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Asset Manager® im Uberblick

Prism Asset Manager ist eine bequeme, laufend aktualisierte Informationsquelle zu den
Computern und weiteren Anlagegutern Ihres Unternehmens, die lhnen hilft, einen mdglichst
groRen Nutzen aus lhren Investitionen in Soft- und Hardware zu ziehen. Asset Manager bietet
Funktionen zur Verwaltung und Kontrolle lhrer Lizenzen, zur Migrationsplanung, zur Desktop-
Standardisierung, zur Inventarisierung von Soft- und Hardware, zur Netzwerkerkennung sowie
zur Verwaltung unvernetzter Assets.

Die Vorteile im Einzelnen:

Préazise Lizenzverwaltung zum Erwerb genau der erforderlichen Anzahl von Lizenzen
Verfolgung der Lizenzverwendung einschlieBlich vielfaltiger Berichtfunktionen
Planung von Upgrade-Rollouts und der Migration auf neue Betriebssysteme

Einfihrung und Verwaltung unternehmensweiter Benutzerrichtlinien, um Desktop-
Computer zu standardisieren und zu sichern

Uberwachung nicht nur handelsiiblicher, sondern auch unternehmensspezifischer
Software

Erkennung und Verwaltung von Netzwerkgeréten, beispielsweise Routern oder Druckern
Erfassung und Verfolgung nicht netzwerkfahiger Assets

Funktionsweise von Asset Manager

Im Folgenden wird vereinfacht dargestellt, wie Asset Manager Daten erfasst und aufbereitet:

Die Clients erfassen Informationen zur Hardwarekonfiguration, dem Betriebssystem, den
Anwendungen und der Netzwerkkonfiguration des jeweiligen verwalteten Computers.

Diese Informationen werden an den Channel-Server weitergegeben und in der
Datenbank gespeichert.

Asset Manager vergleicht die Informationen der verwalteten Computer mit einer eigenen
umfangreichen Datenbank zu Anwendungen und Suites. Ausflhrbare Dateien werden
soweit moglich bekannten Lizenzeinheiten zugeordnet. Fir erkannte Gerate werden der
Hersteller und weitere Eigenschaften bestimmt.

Diese Daten sind dem Administrator tber die Konsole sofort zuganglich.

An der Konsole entscheidet der Administrator Gber den Umgang mit nicht zugeordneten
Dateien, erfasst Softwarelizenzen, kontrolliert die Lizenzverwendung und generiert
Bestandsberichte.






Bestandsprufung fur Soft- und Hardware

Soft- und Hardware-Bestandsprifung im Uberblick

Asset Manager ist eine flexible Bestandspriufungslésung. Einerseits kdnnen Sie alle verwalteten
Computer regelmaRig, automatisch und im Hintergrund erfassen, andererseits aber auch
jederzeit Bestandspriifungen fir Computer oder Gruppen manuell initiieren. Nach Abschluss
einer Bestandsprufung stellt Asset Manager Informationen zu den Softwareanwendungen und
Hardwarekonfigurationen der verwalteten Computer bereit. Softwareanwendungen werden mit
den bekannten Lizenzeinheiten abgeglichen, so dass Sie sowohl die Anwendungsverwendung
als auch die Lizenzierungssituation tberwachen kénnen. Detaillierte Informationen zu Geréaten
und Systemkonfigurationen erleichtern lhnen die Kontrolle Giber sdmtliche Aspekte lhrer IT-
Umgebung.

Sie kdnnen Bestandsprifungen anpassen, indem Sie Dateitypen oder Hardwarekonfigurationen
hinzufligen, die fir Sie von Interesse sind. Standardmafig sucht Asset Manager bei Software-
Bestandsprifungen nach ausfuhrbaren Dateien. Sie kénnen aber auch beliebige andere
Dateierweiterungen angeben, nach denen gesucht werden soll. Bei Hardware-
Bestandsprifungen erfasst Asset Manager umfangreiche Daten zur Hardware, zum
Betriebssystem und zu den Systemeigenschaften und gibt diese in Form von Berichten aus.
Hardware-Bestandsprifungen kénnen durch das Hinzufigen von WMI-Variablen angepasst
werden.

Wie lange dauert eine Bestandsprifung?

Die Bestandsprifung eines Computers dauert typischerweise drei bis funf Minuten. Wenn Sie
jedoch mehrere Computer gleichzeitig prifen, erhéht sich diese Dauer nicht proportional, denn
die Prozesse werden parallel ausgefiihrt. Somit |auft eine gleichzeitige Bestandsprifung
mehrerer Computer wesentlich schneller ab, als wenn die Computer nacheinander und einzeln
gepruft wirden.

Folgende Faktoren spielen bei der Dauer einer Bestandsprifung u. a. eine Rolle:
= Hardware auf dem Clientcomputer (CPU-Geschwindigkeit, Festplattenzugriffszeiten
usw.)
= Anzahl der auf dem Computer installierten Dateien und Ordner

= Geschwindigkeit des SQL Server-Computers, auf dem sich die PSID (Prism Software
Identification Database) befindet

= Haufigkeit der Kontaktaufnahme des Clients mit dem Channel

Welche Informationen werden bei der Bestandsprifung erfasst?
Asset Manager erfasst von Workstations und Servern die folgenden Informationen:

= Dateiinformationen: Asset Manager sucht bei der Bestandsprifung standardméafig
nach ausfihrbaren Dateien. Sie kdnnen aber auch beliebige andere Dateierweiterungen
angeben, nach denen gesucht werden soll. Zu den erfassten Informationen gehéren u. a.
der Name, die Grol3e, das Datum, der Pfad und die Version der gefundenen Dateien.
Zudem kdnnen erweiterte Dateiinformationen (z. B. CRC [Cyclic Redundancy Checking]
oder Daten des Datei-Headers) erfasst werden.

Tipp: Informationen zur Bestandsprifung mit bestimmten Dateitypen finden Sie unter
Konfigurieren der Bestandsprifung.
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= Hardware-Konfiguration: Asset Manager erfasst grundlegende Hardware-Informationen
zu den einzelnen Computern (z. B. Computername, CPU-Typ und -Geschwindigkeit,
Arbeitsspeicher, Festplattenspeicher, Netzwerkadresse).

= Betriebssystem: Bei einer Hardware-Bestandsprifung werden auch detaillierte
Informationen zum Betriebssystem (Betriebssystemversion usw.) erfasst.

=  WMI (Windows-Verwaltungsinstrumentation): Sie kdnnen Hardware-
Bestandspriifungen anpassen, indem Sie WMI-Variablen zur Erfassung bestimmter
Informationen festlegen.

Vorgehensweise bei Bestandsprifungen

= Automatische Bestandsprufung: Asset Manager kann so konfiguriert werden, dass
alle verwalteten Computer in regelmaRigen Abstanden automatisch geprift werden.
Weitere Informationen finden Sie unter Festlegen des Intervalls fir die Bestandsprifung.

Je nach den gesuchten Informationen finden Sie die Ergebnisse einer Bestandsprifung in
der Detailansicht auf den Registerkarten Software und Hardware, in der Strukturansicht
auf der Registerkarte Lizenzeinheiten sowie im Dialogfeld Nicht zugeordnete Dateien.
Zudem sind Ergebnisse von Bestandsprifungen in verschiedenen
Standardberichtformaten abrufbar. Weitere Informationen finden Sie unter Anzeigen von
Bestandsberichten.

= Manuell initilerte Bestandsprifung: Sie kdnnen jederzeit Bestandsprufungen fiir
einzelne Computer oder Computergruppen manuell initiieren. Weitere Informationen
hierzu finden Sie unter Manuelles Initiieren von Bestandsprifungen.

Festlegen des Intervalls fir Bestandsprifungen

Asset Manager fuhrt automatisch in regelmaRigen Abstanden Bestandsprifungen aller
verwalteten Computer aus, um Ihre Bestandsdaten auf dem neuesten Stand zu halten. Das
Intervall zwischen Bestandsprifungen kdnnen Sie auf der Registerkarte Channel-Eigenschaften |
Bestandsverwaltung anpassen.

1. Klicken Sie auf Bestandsverwaltung | Einstellungen. Die Registerkarte
Bestandsverwaltung des Dialogfelds Channel-Eigenschaften wird geoffnet.

2. Aktivieren Sie die Option Automatische Bestandsprufung der verwalteten Computer.

3. Legen Sie im Bereich Geplante Bestandsprufung das Intervall fur die
Bestandspriifungen fest.

4. Legen Sie mit den Optionen unter Automatisch identifizieren fest, wie im Dialogfeld
Nicht zugeordnete Dateien die Dateien mit der grof3ten Ubereinstimmung behandelt
werden sollen.

5. Klicken Sie auf OK, um Ihre Anderungen zu speichern.
Hinweis: Das Bestandsprifungsintervall gilt nur fir Computer mit dauerhafter
Netzwerkverbindung. Wenn beispielsweise ein Laptop, der nur gelegentlich mit dem

Netzwerk verbunden wird, eine automatische Bestandsprifung verpasst, wird er bei der
nachsten Kontaktaufnahme mit dem Channel-Server gepruft.

Manuelles Initiieren von Bestandsprifungen

Nehmen wir an, Sie haben Anderungen am Hard- oder Softwarebestand vorgenommen und
mochten die Daten in der Konsole bereits vor der nachsten automatischen Bestandsprufung
aktualisieren. Dazu kdnnen Sie jederzeit direkt in der Konsole eine Bestandsprufung einzelner
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Computer oder Computergruppen manuell initiieren. Innerhalb von Minuten kdnnen Sie die
aktualisierten Daten auf dem Bildschirm anzeigen oder Berichte daraus generieren.

Hinweis: Die Bestandsprifung wird gestartet, sobald der Client das nachste Mal Kontakt mit
dem Channel aufnimmt. Wenn Sie die Funktion Abfrage anfordern aktiviert haben, wird
die Bestandsprifung durch diese Funktion gestartet.

Manuelles Initiieren von Bestandsprifungen fur einzelne Computer oder Gruppen

So initiieren Sie manuell eine Bestandsprifung fir einen einzelnen Computer oder eine einzelne
Gruppe:

1. Klicken Sie in der Strukturansicht auf die Registerkarte Verwaltet oder
Konfigurationsgruppen.

2. Markieren Sie den Computer bzw. die Gruppe in der Struktur- oder Detailansicht.

3. Fihren Sie einen der folgenden Schritte aus:

= Rufen Sie durch Klicken mit der rechten Maustaste das Kontextmenu auf, und klicken
Sie auf Bestandsprufung starten.

= Klicken Sie im Menu Bestandsverwaltung auf Bestandsprifung starten.

4. Wabhlen Sie in der Dropdown-Liste im Dialogfeld Bestandspriifungskonfiguration
auswahlen eine Konfiguration aus.

5. Klicken Sie auf OK, um die Bestandsprifung zu starten.
Die bei der Bestandsprifung gewonnenen Informationen werden in der Detailansicht auf
den Registerkarten Software und Hardware sowie in den Bestandsverwaltungsberichten

angezeigt. Dartiber hinaus werden mdoglicherweise auch die Registerkarte
Lizenzeinheiten und das Dialogfeld Nicht zugeordnete Dateien aktualisiert.

Dialogfeld "Bestandsprufungskonfiguration auswahlen”

Bestandspriifungskonfiguration auswihlen

Konfiguration:  (F1Elgl =)

0k, Abbrechen Hilfe

Wabhlen Sie in diesem Dialogfeld die Konfiguration aus, die fur die Bestandsprifung der
Computer verwendet werden soll.

Klicken Sie zum Offnen dieses Dialogfelds mit der rechten Maustaste auf einen Computer oder
eine Gruppe und wahlen Sie im Kontextmeni den Befehl Bestandsprufung starten.

Ausfihren einer Software-Bestandspriufung

Wenn die automatische Bestandsprufung aktiviert ist, erfasst Asset Manager die auf den
verwalteten Computern installierte Software in regelméaRigen Abstanden. Die dabei gewonnen
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Informationen werden auf der Registerkarte Software, der Registerkarte Lizenzeinheiten und in
verschiedenen Bestandsverwaltungsberichten bereitgestellt.

Anpassen der Bestandsprufung

Zusatzlich zu den ausfihrbaren Dateien, die Asset Manager standardmaRig identifiziert, kbnnen
Sie auch andere Dateierweiterungen angeben, die bei der Bestandspriifung bertcksichtigt
werden sollen. Weitere Informationen finden Sie unter Konfigurieren der Bestandsprufung.

Automatische Bestandsprufung

StandardmaRig pruft Asset Manager den Hardware- und Softwarebestand der verwalteten
Computer zu festgelegten Zeiten automatisch. Dieses Verhalten kénnen Sie auf der
Registerkarte Channel-Eigenschaften | Bestandsverwaltung deaktivieren und wieder aktivieren.

Manuell initiierte Bestandsprufung
So initiieren Sie eine Bestandsprufung manuell:
1. Markieren Sie in der Strukturansicht einen Computer oder eine Gruppe.

2. Fuhren Sie einen der folgenden Schritte aus:

= Klicken Sie in der Symbolleiste auf @» .
= Klicken Sie im Menl Bestandsverwaltung auf Bestandsprifung starten.

= Rufen Sie durch Klicken mit der rechten Maustaste das Kontextmenut auf, und
klicken Sie auf Bestandsprifung starten.

3. Wahlen Sie in der Dropdown-Liste im Dialogfeld Bestandspriifungskonfiguration
auswahlen eine Konfiguration aus.

Hinweis: Sie kdnnen Software-Bestandsprifungen benutzerdefiniert konfigurieren.
Weitere Informationen finden Sie unter Konfigurieren der Bestandsprifung.

4. Klicken Sie auf OK, um die Bestandsprifung zu starten.

In der Statusleiste rechts unten im Fenster wird eine Meldung angezeigt, sobald der
Vorgang abgeschlossen ist.

5. Die Ergebnisse der Bestandspriifung werden in verschiedenen Ansichten und Berichten
angezeigt:

- Softwareanwendungen und -suites, die einer bekannten Lizenzeinheit zugeordnet
werden konnten, werden in der Detailansicht auf der Registerkarte Software (unter
Verwaltet oder Konfigurationsgruppen) angezeigt.

- Die Lizenzeinheiten werden in der Strukturansicht auf der Registerkarte
Lizenzeinheiten angezeigt.

- Dateien, die keiner bekannten Lizenzeinheit zugeordnet werden konnten, werden im
Dialogfeld Nicht zugeordnete Dateien angezeigt.

- In Bestandsverwaltungsberichten wird die installierte Software nach verschiedenen
Kriterien analysiert.
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Registerkarte "Software" (Registerkarten "Verwaltet" und
"Konfigurationsgruppen")
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Die Registerkarte Software zeigt alle installierten und identifizierten Anwendungen eines
Computers oder einer Computergruppe, der bzw. die in der Strukturansicht markiert ist. So
erhalten Sie einen Uberblick Uber die Software, die auf den verwalteten Computern installiert ist.

Diese Registerkarte ist in der Detailansicht verfiigbar, wenn Sie in der Strukturansicht die
Registerkarte Verwaltet oder Konfigurationsgruppen getffnet haben.

Hinweis: Unter Umstanden werden nicht alle auf einem Computer installierten Anwendungen
angezeigt. Beispielsweise konnte eine kirzlich installierte Anwendung noch nicht
zugeordnet sein. Eine komplette Liste erhalten Sie, indem Sie die Dateien im Dialogfeld
Nicht zugeordnete Dateien zuordnen, bevor Sie die Registerkarte Software 6ffnen.
Weitere Informationen finden Sie unter Zuordnen bisher nicht zugeordneter Dateien.

Anzeigen des Softwarebestands

= Einzelner Computer: Markieren Sie in der Strukturansicht einen Computer. Auf der
Registerkarte Software in der Detailansicht werden daraufhin detaillierte Informationen
zu den auf diesem Computer installierten Anwendungen angezeigt.

= Gruppe: Markieren Sie in der Strukturansicht eine Gruppe. Auf der Registerkarte
Software in der Detailansicht werden daraufhin detaillierte Informationen zu den
Anwendungen angezeigt, die auf den Computern dieser Gruppe installiert sind.

Anpassen der Konfiguration

Wenn Sie neben den Standardwerten weitere Informationen zu den einzelnen Computern
erfassen mdchten, kdnnen Sie die Inventarisierung anpassen. Klicken Sie dazu im Meni
Bestandsverwaltung auf Bestandsprifungskonfigurationen. Benutzerdefinierte
Konfigurationen lassen sich auf automatische Bestandspriifungen oder auf einzelne, manuell
initiierte Bestandsprifungen anwenden. Weitere Informationen finden Sie unter Konfigurieren der
Bestandsprufung.

Befehle im Kontextmenu

Wenn Sie auf der Registerkarte Software mit der rechten Maustaste auf eine Anwendung
klicken, 6ffnet sich ein Kontextment mit den folgenden Befehlen:
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= Loschen: Entfernt die Anwendung aus der Lizenzeinheit, ohne sie vom verwalteten
Computer oder aus dem Channel zu lI6schen. Die ausfihrbare Datei der Anwendung wird
anschlieBend auf der Registerkarte Nicht zugeordnete Dateien | Mitglieder aufgelistet.

» Eigenschaften: Zeigt die Eigenschaften der ausgewahlten Anwendung an. Weitere
Informationen finden Sie unter Anwendungseigenschaften | Registerkarte "Allgemein"”.

Durchfihren einer Hardware-Bestandsprifung

Wenn automatische Bestandsprifungen eingerichtet wurden, werden in regelmafigen Abstéanden
Informationen zur Hardware und zum Betriebssystem sowie andere Schlisselinformationen zu
den verwalteten Computern erfasst. Die dabei gewonnenen Informationen kénnen Sie sich in der
Detailansicht auf der Registerkarte Hardware und in den Bestandsverwaltungsberichten
ansehen. Asset Manager erfasst dabei fir jeden verwalteten Computer die folgenden
Eigenschaften:

= BIOS

=  Modell

= Hersteller

= Betriebssystem und Version

= Zeitzone

= und vieles mehr

Hinweis zu WMI

Damit der Client sdmtliche Informationen zum Hardware-Bestand vollstandig erfassen kann,
muss auf den verwalteten Computern WMI installiert und aktiviert sein. Fir Computer, auf denen
WMI nicht aktiviert ist, werden in der Konsole und den Berichten auch nach einer
Bestandsprufung keine Daten zur Hardware angezeigt.

Weitere Informationen zum Installieren oder Aktualisieren von WMI finden Sie auf der Website
von New Boundary Technologies (www.newboundary.com) unter "Support".

Anpassen der Bestandspriufung

Zusatzlich zu den umfangreichen Informationen, die Asset Manager standardmafig erfasst,
kénnen Sie mithilfe der folgenden Optionen die Bestandsprifung Ihren Anforderungen
entsprechend gestalten und erweitern:

= Hardware-Konfiguration: Andern Sie die Standardwerte, die bei der Hardware-Priifung
erfasst werden sollen.

=  WMI (Windows-Verwaltungsschnittstelle): Passen Sie die Bestandspriifung an, indem
Sie WMI-Variablen fur die Erfassung bestimmter Informationen festlegen.

Siehe dazu "Konfigurieren der Bestandsprufung".

Automatische Bestandsprifung

Asset Manager kann so konfiguriert werden, dass in regelméaRigen Abstanden automatisch eine
Prifung des Hardware- und Software-Bestands auf den verwalteten Computern erfolgt. Dieses
Verhalten kénnen Sie auf der Registerkarte Bestandsverwaltung im Dialogfeld Channel-
Eigenschaften und Uber den Befehl Dateien automatisch identifizieren im Men
Bestandsverwaltung deaktivieren und wieder aktivieren.

Manuell initiierte Bestandsprufung
Gehen Sie zum manuellen Starten der Bestandspriifung wie folgt vor:
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1. Klicken Sie mit der rechten Maustaste in der Strukturansicht auf einen Computer oder
eine Gruppe.

2. Waéhlen Sie im Kontextmeni den Befehl Bestandsprifung starten.
3. Wahlen Sie in der Dropdown-Liste im Dialogfeld Bestandsprifungskonfiguration
auswahlen eine Konfiguration aus.

Hinweis: Sie kdnnen die Hardware-Bestandspriifung anpassen, indem Sie eine
benutzerdefinierte Bestandspriifungskonfiguration einrichten. Siehe dazu
"Konfigurieren der Bestandsprifung".

4. Klicken Sie auf OK, um die Bestandsprifung zu starten.
Der Bestandspriifungsstatus der einzelnen Computer wird auf der Registerkarte Verwaltet
angezeigt.

5. Die Ergebnisse der Bestandsprifung kdnnen Sie sich in der Detailansicht auf der
Registerkarte Hardware ansehen, nachdem Sie zuvor in der Strukturansicht die
Registerkarte Verwaltet oder Konfigurationsgruppen geéffnet haben.

Registerkarte "Hardware" (Registerkarten "Verwaltete Computer" und
"Konfigurationsgruppen")

@ Prism-Konsole - Schnellstart-Channel {admin)
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Die Registerkarte Hardware enthélt Informationen zur Hardware und Konfiguration des
ausgewahlten Computers bzw. der Computer in der ausgewahlten Gruppe. Wenn Sie z. B. in der
Strukturansicht die Gruppe fiir eine lhrer Zweigstellen auswéhlen, werden auf der Registerkarte
Hardware alle Hardware-Spezifikationen fur die Computer an diesem Standort angezeigt.
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Diese Registerkarte wird in der Detailansicht angezeigt, wenn Sie in der Strukturansicht die
Registerkarte Verwaltet oder die Registerkarte Konfigurationsgruppen geoéffnet haben.

Damit Sie bestimmte Angaben schneller finden, sind die Informationen in dieser Registerkarte
nach Computer und Kategorie innerhalb eines Computers geordnet. Diese Gruppierungen
koénnen durch Klicken auf + neben dem Namen minimiert oder erweitert werden, Sie kdnnen aber
auch mit der rechten Maustaste in den farbig abgesetzten Bereich im oberen Teil der Ansicht
klicken und dann einen der Befehle zum Minimieren oder Erweitern wahlen.

Anzeigen des Hardware-Bestands

= Einzelner Computer: Wéhlen Sie in der Strukturansicht auf der Registerkarte Verwaltet
oder Konfigurationsgruppen den Namen des entsprechenden Computers aus. Auf der
Registerkarte Hardware in der Detailansicht werden daraufhin detaillierte Informationen
zu diesem Computer angezeigt.

= Gruppe: Wahlen Sie in der Strukturansicht den Namen der entsprechenden Gruppe aus.
Auf der Registerkarte Hardware in der Detailansicht werden daraufhin detaillierte
Informationen zur Hardware aller Computer in dieser Gruppe angezeigt.

Anpassen der Konfigurationsinformationen

Sie kdnnen festlegen, dass im Rahmen der Hardware-Bestandsprifung neben den
Standardinformationen fir die einzelnen Computer auch zusatzliche Informationen erfasst und
angezeigt werden. Wenn Sie die Bestandsprufungskonfiguration anpassen moéchten, wahlen Sie
im Meni Bestandsverwaltung den Befehl Bestandsprifungskonfigurationen. Sie kénnen
festlegen, ob diese benutzerdefinierte Konfiguration fiir die automatischen Bestandsprifungen
oder nur fur die jeweilige manuell initiierte Bestandspriifung gelten soll. (Siehe dazu
"Konfigurieren der Bestandsprifung".)

Sortieren nach Kategorie

Wenn Sie nach allen Computern mit einer spezifischen Hardware-Konfiguration suchen mdchten,
kénnen Sie den Hardware-Bestandsprifungsbericht anpassen.

Erzeugen Sie Uber das Menu Berichte oder das @;—Symbol in der Symbolleiste den Bericht
Ubersicht Uiber die installierte Hardware. Verwenden Sie die Filter- und
Gruppierungsfunktionen im Berichtsfenster, um einen bestimmten Teilsatz der Informationen zu
erfassen. (Siehe dazu "Anpassen eines Berichts".)

Konfigurieren von Bestandsprufungen

Bei Bestandsprifungen nach den Standardeinstellungen durchsucht Asset Manager verwaltete
Computer nach ausfuhrbaren Dateien und zahlreichen Hardwareeigenschaften. Nach Wunsch
kénnen Sie auch benutzerdefinierte Bestandsprifungen konfigurieren.

Konfigurieren benutzerdefinierter Bestandsprifungen
So konfigurieren und speichern Sie eine benutzerdefinierte Bestandsprifung:

1. Wahlen Sie Bestandsverwaltung | Bestandsprifungskonfigurationen.

2. Kilicken Sie im Dialogfeld Bestandsprifungskonfigurationen verwalten auf Hinzufugen,
um eine benutzerdefinierte Konfiguration fir spatere Bestandsprifungen hinzuzufiigen.

3. Geben Sie in die Textfelder oben im Dialogfeld Bestandspriifungskonfiguration einen
Namen und eine Beschreibung ein.
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4. Passen Sie auf der Registerkarte Software die Einstellungen fur Software-
Bestandsprifungen an.

Durch Angabe von Dateierweiterungen kénnen Sie beliebige Dateiformate in die
Bestandsprifung aufnehmen. Sie kénnen auch bestimmte Verzeichnisse von der
Bestandspriifung ausschlieRen.

5. Offnen Sie die Registerkarte Hardware, um die Einstellungen fiir Hardware-
Bestandspriifungen anzupassen.

Neben vielfaltigen Standardoptionen stehen lhnen zur Anpassung von Hardware-
Bestandspriifungen auch WMI-Variablen zur Verfiigung. Zudem kénnen Sie die
vordefinierten Kategorien (z. B. BIOS, Eingabegerate), die zum Sortieren, zum
Gruppieren und zur Berichterstattung verwendet werden, um eigene Kategorien
erweitern.

6. Klicken Sie zum Speichern Ihrer Anderungen auf Speichern.

Manuelles Starten benutzerdefinierter Bestandsprifungen

So starten Sie eine benutzerdefinierte Bestandsprifung fur einen Computer oder eine Gruppe
manuell:

1. Markieren Sie einen Computer oder eine Gruppe, und fiihren Sie einen der folgenden
Vorgange aus:

= Klicken Sie in der Symbolleiste auf @» .

= Rufen Sie durch Klicken mit der rechten Maustaste das Kontextmenu auf, und klicken
Sie auf Bestandsprifung starten.

= Klicken Sie im Menl Bestandsverwaltung auf Bestandsprifung starten.

2. Wahlen Sie in der Dropdownliste im Dialogfeld Bestandsprifungskonfiguration auswahlen die
gewilnschte benutzerdefinierte Konfiguration aus.

3. Nach Abschluss der Prifung werden die erfassten Informationen in der Detailansicht auf
den Registerkarten Software und Hardware, in der Strukturansicht auf der Registerkarte
Lizenzeinheiten, im Dialogfeld Nicht zugeordnete Dateien sowie in
Bestandsverwaltungsberichten angezeigt.

Automatisches Starten benutzerdefinierter Bestandsprifungen
So fuhren Sie benutzerdefinierte Bestandsprifungen automatisch nach Zeitplan aus:

1. Klicken Sie auf Bestandsverwaltung | Einstellungen. Die Registerkarte
Bestandsverwaltung des Dialogfelds Channel-Eigenschaften wird geoffnet.

2. Wahlen Sie unter Konfiguration die gewiinschte benutzerdefinierte Konfiguration aus.

Hinweis: Die Option Automatische Bestandsprufung der verwalteten Computer
muss in diesem Dialogfeld ebenfalls aktiviert sein.

3. Klicken Sie auf OK, um die Anderungen zu speichern.

Die ausgewahlte benutzerdefinierte Bestandsprifungskonfiguration wird bei der nachsten
automatischen Bestandsprifung verwendet.

11
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Dialogfeld "Bestandsprufungskonfigurationen verwalten™”

i N
¢, Bestandspriifungskonfigurationen verwalten Lﬂ]

Eestandsprufungs konfigurationen
Symbol MName
£ Standard

Hinzufugen | Eearbeiten | |

OK | Abbrechen | Hille |
A4

Bei Bestandsprifungen der verwalteten Computer werden standardmafiig ausfiihrbare Dateien
von Anwendungen und verschiedene Hardwareeigenschaften erfasst. In diesem Dialogfeld
kodnnen Sie benutzerdefinierte Bestandsprufungskonfigurationen einrichten, die sowohl fir
Bestandspriifungen des gesamten Channels nach Zeitplan als auch fir manuell initiierte
Bestandspriifungen einzelner Computer oder Gruppen verwendet werden kénnen. Vorhandene
Bestandsprifungskonfigurationen werden aufgefiihrt, und Sie kdnnen benutzerdefinierte
Konfigurationen hinzufligen.

b

Zum Offnen des Dialogfelds klicken Sie auf Bestandsverwaltung |
Bestandsprifungskonfigurationen.

Die folgenden Optionen sind verflgbar:

= Hinzuflgen: Zum Hinzufligen einer benutzerdefinierten Bestandspriifungskonfiguration.
Das Dialogfeld Bestandsprifungskonfiguration wird ge6ffnet.

= Bearbeiten: Zum Andern der markierten Bestandspriifungskonfiguration
= Ldschen: Zum Entfernen der markierten Bestandsprifungskonfiguration

12
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Dialogfeld "Bestandsprufungskonfiguration™

@. Standard

Beschreibung:

Channel-weite Bestandsprifung

Software | Hardware |

Standardmalig wird bei der Bestandsprifung nach allen Dateien mit der Erweiterung .EXE oder .COM gesucht. Sie
konnen hier festlegen, nach welchen Erweiterungen noch gesucht werden soll:

»

MName

EXE

Com

Standardmalig erfasst die Bestandsprufung alle Laufwerke und Ordner. Wenn Sie Verzeichnisse ausschlielen
machten, geben Sie diese an:

Hinzufligen Bearbeiten Lascher

g

.3

MName
\ENtSenvicePackUninstall®

m |

1Mt ninstall
\ServicePackFilesh

\System Volume Information!

-

LT 1 =T

Hinzufligen | Bﬂarbeitenl Laschen |

[T Erweiterte Dateiinformationen erfassen

0Kk | Abbrechen | Hilie |

In diesem Dialogfeld kénnen Sie die Software- und Hardwareeigenschaften angeben, die Asset
Manager im Rahmen von Bestandsprifungen erfassen soll. Benutzerdefinierte
Bestandsprufungskonfigurationen, die Sie eingerichtet und benannt haben, kénnen Sie spéter
sowohl fur manuell initiierte als auch fir automatische Bestandsprifungen abrufen.

Zum

Offnen dieses Dialogfelds klicken Sie im Dialogfeld Bestandspriifungskonfigurationen

verwalten auf Hinzufugen.

Die folgenden Optionen sind verfligbar:

Name: Geben Sie einen aussagekraftigen Namen fir die benutzerdefinierte
Konfiguration ein. Anhand dieses Namens kdnnen Sie die Konfiguration spéater im
Dialogfeld Bestandspriifungskonfiguration auswéhlen oder auf der Registerkarte
Channel-Eigenschaften | Bestandsverwaltung auswahlen.

Beschreibung: Geben Sie eine kurze Beschreibung der benutzerdefinierten
Konfiguration ein.

Registerkarten Software und Hardware: Informationen zu den Optionen auf diesen
beiden Registerkarten finden Sie unter:
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o Registerkarte "Software"

o Registerkarte "Hardware"

Registerkarte "Software" (Dialogfeld "Bestandsprufungskonfiguration")

@. Standard

Beschreibung:

Channel-weite Bestandsprifung

Software | Hardware |

Standardmalig wird bei der Bestandsprifung nach allen Dateien mit der Erweiterung .EXE oder .COM gesucht. Sie
konnen hier festlegen, nach welchen Erweiterungen noch gesucht werden soll:

MName

L

.Com

Hinzufiigen Bearbeiten Loschen

Standardmalig erfasst die Bestandsprifung alle Laufwerke und Ordner. \Wenn Sie Verzeichnisse ausschlislen
machten, geben Sie diese an:

»

MName
* EhtServicePackUninstall S

'SMtUninstall

m |

\ServicePackFilesh

\System Volume Information’

-
LT 1 Ccon

Hinzufiigen | Bearbeiten |  Léschen |

[T Erweiterte Dateiinformationen erfassen

0K | abbrechen | Hilie |

Auf dieser Registerkarte konnen Sie die Dateitypen angeben, nach denen auf den verwalteten
Computern gesucht werden soll. Aulerdem stehen hier Optionen zur Anpassung der
Bestandsprifungskonfiguration zur Verfligung. Asset Manager sucht bei der Bestandspriifung
standardméRig nach ausfiihrbaren Dateien. Wenn Sie andere Dateierweiterungen angeben,
werden die entsprechenden Dateien im Dialogfeld Nicht zugeordnete Dateien angezeigt.

Klicken Sie zum Offnen dieses Dialogfelds im Dialogfeld Bestandspriifungskonfigurationen
verwalten auf Hinzuftigen.

Optionen

= Erweiterungen: Asset Manager durchsucht verwaltete Computer nach den hier
aufgefiihrten Erweiterungen.

14



Bestandsprifung fiur Soft- und Hardware

o Hinzufugen: Klicken Sie auf diese Schaltflache, um der benutzerdefinierten
Konfiguration eine Dateierweiterung hinzuzuftigen.

o Bearbeiten: Klicken Sie auf diese Schaltflache, um die markierte
Dateierweiterung zu bearbeiten.

o Loschen: Klicken Sie auf diese Schaltflache, um die markierte Dateierweiterung
aus der Konfiguration zu entfernen.

= Ausnahmen: Die hier aufgefiihrten Laufwerke oder Verzeichnisse werden nicht
durchsucht.

o Hinzufugen: Klicken Sie auf diese Schaltflache, um ein nicht zu durchsuchendes
Laufwerk oder Verzeichnis hinzuzufiigen.

o Bearbeiten: Klicken Sie auf diese Schaltflache, um das markierte Laufwerk oder
Verzeichnis zu bearbeiten.

o Loschen: Klicken Sie auf diese Schaltflache, um das markierte Laufwerk oder
Verzeichnis zu entfernen.

= Erweiterte Dateiinformationen:

" Erweiterte Dateiinformationen erfassen: Aktivieren Sie dieses Kontrollkéstchen,
wenn Sie bei der Bestandspriufung nicht nur die Standardinformationen erfassen
mdochten.

Die zusatzlichen erfassten Informationen kénnen Sie auf der Registerkarte Software
der Detailansicht anzeigen, indem Sie mit der rechten Maustaste auf den
Spalteniiberschriftenbereich klicken und im Kontextmen( den Befehl Weitere Felder
wahlen.

¥ Erweiterte Dateiinformationen erfassen: Wenn dieses Kontrollkastchen deaktiviert
ist, werden bei der Bestandspriifung nur die Standardinformationen erfasst.

Dialogfeld "Erweiterung hinzufiigen"

Erweiterung hinzufiigen

Geben Sie eine Dateienveiterung ein und legen Sie fest, ob die
Datei ausfiibrbar ist [eine Arwendung startet).

E mweiterung: || j

[ Dateien mit dieser Erweiterung zind ausfubhrbar,

ok | I-‘n.l:ul:ureu:hen| Hilfe |

In diesem Dialogfeld kénnen Sie eine Dateierweiterung angeben, die bei der Bestandsprifung
berlcksichtigt werden soll.

Klicken Sie zum Offnen dieses Dialogfelds auf der Registerkarte Bestandspriifungskonfiguration |
Software auf Hinzufligen.

Die folgenden Optionen sind verfligbar:

Dateierweiterung

= Erweiterung: Geben Sie eine Dateierweiterung ein, nach der bei der Bestandsprufung
der verwalteten Computer gesucht werden soll. Asset Manager ermittelt dann auf den
verwalteten Computern alle Dateien mit dieser Erweiterung. Nach Abschluss der
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Bestandspriifung werden die Dateien im Dialogfeld Nicht zugeordnete Dateien
angezeigt.

Ausfihrbarkeit

¥ Dateien mit dieser Erweiterung sind ausfiihrbar: Aktivieren Sie dieses Kontrollkéstchen,
wenn es sich um ausfiihrbare Dateien handelt. Wenn die Dateien bei der nachsten
Bestandsprifung keiner Lizenzeinheit zugeordnet werden, kénnen Sie im Dialogfeld Nicht
zugeordnete Dateien anhand der Erweiterung danach suchen.

[T Dateien mit dieser Erweiterung sind ausfiihrbar: Wenn dieses Kontrollkéstchen
deaktiviert ist, werden die Dateien nach der nachsten Bestandspriifung im Dialogfeld Nicht
zugeordnete Dateien der Gruppe Nicht ausfiihrbar zugeordnet.

Registerkarte "Hardware" (Dialogfeld "Bestandsprifungskonfiguration™)
@ Standard

Beschreibung:

Channel-weite Bestandsprifung

Software  Hardware I

Folgende Hardware-Informationen werden erfasst:
Beschreibung Klasse Eigenschaft Kategorie
Serielle Anschlisse WindZ_SenalPort = Andere
Farallele Anschlizze Wwin32_ParallelPort i Andere
JSE-Anschlisse Wwind2_USBContraller = Andere
Soundkarte Wwin32_SoundDevice Name Andere
Tastatur Wwind2_Keyboard Description Eingabegerate
Felgegerat Wwind2_PointingDevice MName Eingabegerate
Monitorhersteller Wwind2_DesktopMonitor MonitorManufacturer  Bildschirm
Drrucker Wwind2_Printer MName Andere
MNetzwerkadapter Wwin32_MNetworkAdapter MName Metzwerk
Metzwerkadapterhersteller Wwind2_MetworkAdapter Manufacturer Metzwerk
Hinzufigen | Bearbeiten | Laschen |

OK | Abbrechen | Hitle |

Auf dieser Registerkarte konnen Sie festlegen, wie im Rahmen einer benutzerdefinierten
Bestandsprufungskonfiguration die Hardware erfasst wird. Sie finden Optionen fir verschiedene
Hardwareeigenschaften, die Asset Manager bei Bestandspriifungen ermitteln kann.
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Zum Offnen des Dialogfelds klicken Sie im Dialogfeld Bestandspriifungskonfigurationen
verwalten auf Hinzuftigen, und klicken Sie dann auf die Registerkarte Hardware.

Optionen

Auf der Registerkarte Hardware werden die Hardwaretypen aufgefihrt, die Asset Manager
standardmaRig identifiziert. Sie kénnen diese Konfiguration andern, indem Sie Elemente
hinzufligen, andern oder Iéschen.

e Hinzufugen: Offnet das Dialogfeld Benutzerdefinierte Bestandspriifung einrichten, in
dem Sie neue Hardwarevariablen fur die benutzerdefinierte
Bestandsprufungskonfiguration definieren kénnen. Neue Variablen werden als WMI-
Variablen hinzugefugt.

e Bearbeiten: Offnet das Dialogfeld Benutzerdefinierte Bestandspriifung einrichten, in dem
Sie eine Variable markieren und bearbeiten kénnen.

e Ldschen: Entfernt die markierte Variable aus der Konfiguration.

Dialogfeld "Benutzerdefinierte Bestandspriufung einrichten”

Benutzerdefinierte Bestandsprifung einrichten ﬁ

Beschreibung: Monitorhersteller

WMl-Klasse: |‘."'.|'in 32_DesktopManitor

WMI-Eigenschaft: |Mu:un'rt-:ur|'l-l13nufau:1urer

Wwhere-Klausel: |

Kategorie |Bi||:|su:hirrn j

Kategorien verwalten

[ Mehrere Instanzen zurlickgeben

ok | ﬁ.bbrechen| Hilfe |

Asset Manager bestimmt Eigenschaften der Hardwarekonfiguration anhand von WMI-Variablen.
In diesem Dialogfeld kénnen Sie neue Variablen erstellen oder vorhandene Variablen bearbeiten.
Ihre Einstellungen werden in der Bestandsprufungskonfiguration gespeichert.

Klicken Sie zum Offnen des Dialogfelds auf der Registerkarte Bestandspriifungskonfiguration |
Hardware auf Hinzufiigen. Eine WMI-Variable umfasst die folgenden Felder:

= Beschreibung: Beschreibung der Variablen
=  WNMI-Klasse: Bezeichnung der WMI-Klasse
= WMI-Eigenschaft: Bezeichnung der Eigenschaft innerhalb der WMI-Klasse

= Where-Klausel: SQL-Klausel vom Typ "Where" zur Einschrankung der Suchergebnisse
(weitere Informationen siehe unten)

= Kategorie: Kategorie des WMI-Eigenschaftswerts. Im Dialogfeld Kategorien verwalten
koénnen Sie neue Kategorien erstellen oder die neue WMI-Eigenschaft einer vorhandenen
Kategorie hinzufiigen. Klicken Sie auf Kategorien verwalten, um es zu 6ffnen. Im
obigen Beispiel wirde die Eigenschaft Geschwindigkeit des Arbeitsspeichers wohl am
ehesten der vorhandenen Kategorie Arbeitsspeicher hinzugefigt.
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Anleitung zur Bestandsverwaltung

Mehrere Instanzen zuriickgeben: Aktivieren Sie diese Option, damit fur eine
Eigenschaft gegebenenfalls mehrere Werte angegeben werden kénnen. Beispielsweise
wuirden bei einem Computer mit mehreren Netzwerkkarten unterschiedliche Werte fir
Netzwerkadapterhersteller angegeben.

Where-Klausel

Die Syntax der Where-Klausel entspricht der WMI-Abfragesprache (WQL, WMI Query
Language). Verflighare Operatoren:

<=

>=

I= oder <> (beide mit der Bedeutung "ungleich®)

IS, IS NOT (nur mit dem Schlisselwort "NULL")

ISA

LIKE (weitere Informationen auf der MSDN-Seite zum LIKE-Operator)

Hinweise

18

WNMI-Variablen sind durch die Werte fur "Klasse", "Eigenschaft" und "Where-Klausel"
eindeutig definiert. Deshalb ist es nicht mdglich, 2 WMI-Variablen mit derselben Klasse,
Eigenschaft und Where-Klausel zu erstellen (auch dann nicht, wenn sich beispielweise
die Beschreibungen unterscheiden).

Eine einzige WMI-Variable kann in mehreren Bestandsprifungskonfigurationen
verwendet werden. Wenn Sie eine WMI-Variable aus einer vorhandenen Konfiguration
einer neuen Konfiguration hinzufiigen mdchten, klicken Sie einfach auf Hinzufligen,
geben die Klasse, Eigenschaft und Where-Klausel der vorhandenen Variablen ein und
klicken dann auf OK.



Bestandsprifung fiur Soft- und Hardware

Dialogfeld "Kategorien verwalten™

Eategorien verwalten E@Iﬂ

Kateqaore

b edes

Angeschlossenes Laufwerk ™
Arbeitsspeicher

Betriebssystem
Bildschim
BIOS
Eingabegerate
Modell
Metzwerk

Prozessor

Hinzufigen | | |

oK | Abbrechen | Hilfe |

In diesem Dialogfeld kdnnen Sie Kategorien fiur Hardware-Bestandsprufungen verwalten. Diese
Kategorien bestimmen, wie Bestandspriifungsdaten auf der Registerkarte Hardware verwalteter
Computer angezeigt werden.

Zum Offnen des Dialogfelds wahlen Sie im Hauptmenii die Befehle Bestandsverwaltung |
Kategorien verwalten. Sie kbnnen auch im Dialogfeld Benutzerdefinierte Bestandsprifung
einrichten auf die Verknipfung Kategorien verwalten klicken oder im Kontextmen( der
Registerkarte Hardware den Befehl Kategorien verwalten wéhlen, um das Dialogfeld zu &ffnen.

Das Dialogfeld dient zum Ergéanzen vordefinierter Kategorien. Die Befehle im Einzelnen:

e Hinzufugen: Fugt der Liste der Kategorien eine neue Zeile hinzu. Geben Sie den Namen
der neuen Kategorie ein.

¢ Umbenennen: Ermodglicht das Umbenennen einer Kategorie. Vordefinierte Kategorien
kénnen nicht umbenannt werden.

e Loschen: Loscht die markierte Kategorie. Vordefinierte Kategorien kénnen nicht geléscht
werden.

Anzeigen der Bestandsverwaltungsberichte

Zusatzlich zu den in der Konsole angezeigten Informationen bietet Asset Manager eine Reihe
von Berichten, in denen speziell der Status der Software, der Hardware und der Lizenzeinhaltung
im gesamten Unternehmen erfasst wird. Auf die Bestandsverwaltungsberichte kann Uber das

Menu Berichte oder Uber das @-Symbol in der Symbolleiste der Konsole zugegriffen werden.

Die meisten dieser Berichte bilden den aktuellen Status der bei Ihnen installierten Hardware und
Software ab. In den Was hat sich geandert?-Berichten finden Sie Informationen zu Anderungen
an der Hardware und Software der verwalteten Computer, die durch den Vergleich der Vorher-
und Nachher-Baselines ermittelt werden.
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Baselines zu Vergleichszwecken

Erstellen einer Baseline zu Vergleichszwecken

Zusatzlich zu den Berichten, in denen die neuesten Informationen zu Anwendungen und
Konfigurationen der verwalteten Computer erfasst werden, kénnen Sie in Asset Manager
Baselines erstellen, anhand derer Anderungen, die sich im Laufe der Zeit ergeben, verfolgt
werden kdnnen.

Baselines, die als Momentaufnahmen des Status der verwalteten Computer zu einem
bestimmten Zeitpunkt dienen, werden als Referenz beim Generieren von Berichten zu
Anderungen im Software- und Hardware-Bestand verwendet. Die Baseline-Daten enthalten
samtliche Hardware- und Software-Konfigurationsinformationen, die mithilfe von Asset Manager
erfasst werden kénnen. Durch die Erstellung einer Baseline versehen Sie die Daten, die zu
diesem Zeitpunkt zusammengetragen werden, mit einem aussagekraftigen Namen. Die Baseline
bildet spater die Grundlage fur Was hat sich geéndert?-Berichte, die anzeigen, welche
Anderungen an der Hardware und Software der verwalteten Computer vorgenommen wurden.
Mit Asset Manager kdnnen Sie auch mehrere Baselines aufzeichnen und Berichte ausfuhren, die
den aktuellen Status mit einer oder allen dieser Baselines vergleichen.

Beim Erstellen einer Baseline werden keine vorhandenen Daten ersetzt, sondern es wird lediglich
ein bestimmter Satz von Daten fir spatere Vergleiche aufgezeichnet. Wenn die Daten in einer
Baseline nicht mehr bendtigt werden, kann sie geléscht werden.

Erstellen einer Baseline

Wenn Sie eine Baseline (Referenzpunkt) flr spatere Vergleiche erstellen méchten, gehen Sie wie
folgt vor:

1. Wahlen Sie Bestandsverwaltung | Baselines.
2. Kilicken Sie im Dialogfeld Baselines verwalten auf Hinzuflgen.

3. Geben Sie im Dialogfeld Baseline hinzufligen einen Namen und eine Beschreibung fur
die zu erfassenden Baseline-Daten ein. Klicken Sie auf OK.

4. Klicken Sie im Dialogfeld Baselines verwalten auf OK, um mit dieser Baseline die
neuesten Bestandsinformationen in der Datenbank zu identifizieren.

5. Verwenden Sie die Baseline als Vergleichsgrundlage fur den Was hat sich geéndert?-
Bericht.

Entfernen einer Baseline

Wenn eine bestimmte Baseline nicht mehr benétigt wird, kann sie aus der Liste entfernt werden.
Gehen Sie dazu wie folgt vor:

1. Wahlen Sie Bestandsverwaltung | Baseline.
2. Wabhlen Sie im Dialogfeld Baselines verwalten die entsprechende Baseline aus.

3. Klicken Sie zum Entfernen der Baseline auf Loéschen.
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Dialogfeld "Snapshots verwalten"

-
+ Baselines ver_ g

Baselines werden vom “Was hat sich geandert?-Bencht verwendet. Durch das Hinzufugen einer Baseline
kann festgestellt werden, was sich zwischen dem jetzigen Feitpunkt und dem Zeitpunkt geandert hat, an
dem der nachste "Was hat sich geandert?-Bericht ausgefuhrt wird.

—Baselines

Mame Beschreibung Erstellungsdatum

Hinzufﬁgenl Ef':':f'.f-'l Laschen |

OK | Abbrechen | Hilfe |

Dieses Dialogfeld dient zur Erfassung von Ausgangsbestanden ("Snapshots") als Basis fur
spatere Vergleiche. Mit Snapshots kdnnen Sie Berichte vom Typ Was hat sich geandert?
generieren, in denen alle Anderungen seit der Aufnahme des Snapshots aufgefiihrt werden.

Zum Offnen des Dialogfelds klicken Sie im Menii Bestandsverwaltung auf Snapshots.

Anzeigen der Snapshots
Im Hauptteil des Dialogfelds werden die vorhandenen Snapshots aufgefuhrt.

Hinzufugen eines Snapshots

Klicken Sie auf Hinzufligen, um die derzeit installierten Bestande zu erfassen. Das Dialogfeld
Snapshot hinzufiigen wird geoffnet.

Andern des Namens oder der Beschreibung eines Snapshots

Wenn Sie den Namen oder die Beschreibung eines Snapshots &ndern modchten, markieren Sie
ihn in der Liste, und klicken Sie auf Bearbeiten.

Entfernen eines Snapshots

Wenn Sie einen Snapshot nicht mehr benétigen, markieren Sie ihn in der Liste, und klicken Sie
auf Loschen.

Dialogfeld "Baseline hinzufigen"

Snapshot hinzufiigen

I ame: ||

Beschreibung:

| Abbrechen Hilfe
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Geben Sie in dieses Dialogfeld einen aussagekréftigen Namen und optional eine Beschreibung
ein, anhand derer Sie diese Baseline schneller identifizieren kénnen. Als Namen konnen Sie z. B.
ein Datum oder die Kurzbeschreibung einer wichtigen Anderung verwenden, die Sie vornehmen
maochten.

Wenn Sie auf OK klicken, wird die Baseline im Dialogfeld Baselines verwalten angezeigt, wo
Sie sie beim Ausfuhren eines Was hat sich gedndert?-Berichts auswahlen kénnen.

Dieses Dialogfeld wird gedéffnet, wenn Sie im Dialogfeld Baselines verwalten auf die
Schaltflache Hinzufligen klicken.
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Bestandspriufungsdatenbank

Bestandsprufungsdatenbank im Uberblick

Die PSID (Prism Software Identification Database) ist eine Datenbank mit Informationen zu
Tausenden von Softwareanwendungen, -suites und -tools. Asset Manager nutzt diese
Informationen zur automatischen Identifizierung von Lizenzeinheiten, die auf den verwalteten
Computern gefunden werden. Die Datenbank wird von New Boundary Technologies regelmafiig
aktualisiert.

Sie kdnnen die PSID zwar nicht andern, ihr jedoch Lizenzeinheiten und Anwendungen (auch
selbst entwickelte Anwendungen) auf Basis der bei Bestandsprufungen gefundenen Dateien
hinzufiigen. Die PSID kann nicht mit Datenbanken oder Knowledge-Bases anderer Anbieter
zusammengefihrt werden.

Aktualisieren der Bestandsprufungsdatenbank

Die PSID (Prism Software Identification Database) ist eine umfangreiche Datenbank zur
Identifizierung der ausfihrbaren Dateien, die auf den verwalteten Computern gefunden werden.
Sie enthalt Informationen zu den meisten gangigen Softwareanwendungen und erfasst auch die
Lizenzeinheiten Ihres Unternehmens. Zur Aktualisierung Ihrer Datenbank sollten Sie regelmafig
die neueste Version von der Website von New Boundary Technologies herunterladen. Weitere
Informationen erhalten Sie vom Technischen Kundendienst.

Die Version Ihrer PSID wird auf der Registerkarte Bestandsverwaltung des Dialogfelds Channel-
Eigenschaften angegeben.

Eigenschaften: Schnellstart-Channel ‘ X

ﬂ.llgemein] Enstellungen] Lizenzen ] Wartung Bestandsverwaltung l

PSID
Knowledge-Base-\Version: 114.05.0.1

Geplante Bestands prifung

[ Lutomatische Bestandsprifung der Wachentlict
verwalteten Computer: HHeEnEEn J

Konfiguration: | Standard J

Automatisch identifizieren
v Lizenzeinheiten im Ordner "Genaue Ubereinstimmung’ automatisch
identifizieren

Auch Lizenzeinheiten im Ordner "Ungefshre Ubereinstimmung’
identifizieren

| OK | Abbrechen Hilfe
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Verwalten von Software und Lizenzen

Lizenzeinheiten im Uberblick

Asset Manager gruppiert Softwaredateien zur leichteren Verwaltung in Lizenzeinheiten. Bei der
Arbeit mit Asset Manager werden Sie auf den Begriff Lizenzeinheit sto3en, wenn Sie
maoglicherweise eher eine Bezeichnung wie Anwendung oder Suite erwartet hatten.
Anwendungen und Suites (d. h. mindestens zwei zusammengehdrige Anwendungen) werden in
Asset Manager gemeinsam mit einigen unterstiitzenden Dateien in Lizenzeinheiten
zusammengefasst. Ihnen bringt dies den Vorteil, dass Sie sich pro Lizenzvertrag nur mit einer
einzigen Einheit befassen mussen, die mehrere Anwendungen, Versionen oder Dateien enthalten
kann.

Im Folgenden werden einige der in diesem Zusammenhang verwendeten Begriffe kurz erlautert:

= Lizenzeinheit: Anwendungen oder Suites mit gemeinsamem Lizenzvertrag, die auf
Computern im Unternehmen installiert sind. Meist handelt es sich um eine einzige
Anwendung oder Suite, bei der sich nur die Versionsnummer unterscheidet. Zudem
kénnen Lizenzeinheiten alternative ausfihrbare Dateien oder Unterstitzungsdateien der
Anwendungen oder Suites enthalten.

= Suite: mindestens zwei Anwendungen, die in mehreren méglichen Konfigurationen als
Paket verkauft werden (z. B. Microsoft Office)

= Anwendung: Hauptprogrammdateien (ausfihrbare Dateien) und zugehérige
Unterstiitzungsdateien einer Software oder eines Tools. Verschiedene Versionen einer
Anwendung werden standardmaRig derselben Lizenzeinheit zugeordnet. Nach Wunsch
konnen Sie jedoch auch fir jede Version eine eigene Lizenzeinheit erstellen.

Erstellen von Lizenzeinheiten

Lizenzeinheiten werden erstellt, indem Asset Manager die verwalteten Computer tberprift und
dabei ausfuhrbare Dateien identifiziert. Dieser Vorgang wird im Folgenden kurz beschrieben:

1. Initiileren Sie manuell eine Bestandsprifung, oder aktivieren Sie die Optionen fir die
regelméaRige automatische Uberpriifung der Computer.

Hinweis: Mit den Optionen zur automatischen Bestandspriifung und Dateierkennung
koénnen Sie alle verwalteten Computer regelmaRig erfassen. Die dabei
gefundenen ausfiihrbaren Dateien werden automatisch mit den bekannten
Lizenzeinheiten abgeglichen. Nach Wunsch kdnnen Sie beide Vorgange
(Bestandsprifung und Abgleich der Dateien) jedoch auch manuell ausfuhren.
Weitere Informationen finden Sie unter Automatisches Erstellen von
Lizenzeinheiten.

2. Asset Manager identifiziert ausfiihrbare Dateien auf den verwalteten Computern und gleicht
diese Dateien mit der PSID ab — einer umfangreichen Datenbank zu bekannten
Anwendungen und Suites.

3. Die Lizenzeinheiten werden der Registerkarte Lizenzeinheiten hinzugefugt. Zudem werden
die erkannten Anwendungen auf der Registerkarte Software der Detailansicht angezeigt.

4. Dateien, die Asset Manager nicht automatisch zuordnen kann, werden auf der
Registerkarte Nicht zugeordnete Dateien angezeigt. Sie kdnnen diese Dateien
vorhandenen oder neu erstellten Lizenzeinheiten zuordnen, oder Sie kdnnen sie
ignorieren.
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Hinweis: Ausfihrbare Dateien auf Computern, die nicht Uber die Konsole verwaltet
werden, kdnnen von Asset Manager nicht identifiziert werden.

5. Die im Unternehmen verwendete Software kann in Bestandsverwaltungsberichten erfasst
werden.

Registerkarte "Lizenzeinheiten"

@ Prism-Konsole - Schnellstart-Channel

i Datei Bearbeiten Anzeigen Computer Bestandsverwaltung Verteiung Betichbe Sicherheit Extras Hife

HARSEI0|0-0. Sk @0

9 Metzwerk g Werwaltet !ﬁ Konfigurationsgruppen 6Tasks 5 Lizenzeinheiten ] ﬂ Asseks

i Lizenzeinheten 2 | |} Lizenzen-Alle Lizenzeinheken q
] 2lle Lizenzeinheiten Konformitatsubersicht
+-/2) Mach Lizenztyp
+-/2) Mach Hersteller anzahl Frozent
) Benutzerdefinierte Gruppen —
. Konforme Lizenzeinheiten: 2 1053%
|:| Micht verwallete Lizenzeinheiten: 17 09.47% \
|
. Lizenzeinheiten, die zusatzliche 1] 0,00% {
Lizenzen bendtigen; \
Lizenzeinheiten insg.: 19 100,00% W > /
Lizenzen
Spmbal Mame Status Lizenzzahl Lizenzierte Installationen Erforderiche Lizenzen

Typ: Einzelplatzlizenz

[+ Typ: Micht verwaltete Lizenz

Mitglieder )< Computerinstallationen )\ Lizenzen /

Alle Lizenzeinheiten: 19

Die Registerkarte Lizenzeinheiten bietet einen Uberblick {iber die im Unternehmen installierten
Anwendungen und Suites. Au3erdem dient sie als Ausgangspunkt fiir die Lizenzverwaltung. Sie
finden auf dieser Registerkarte eine Liste der Lizenzeinheiten, die nach Lizenztyp, Hersteller und
benutzerdefinierten Lizenzgruppen geordnet ist. Asset Manager identifiziert automatisch die auf
den verwalteten Computern installierten Lizenzeinheiten, indem die Anwendungsdateien auf den
Computern mit der PSID— verglichen werden - einer umfassenden Datenbank zu bekannten
Anwendungen und Suites.

In der Strukturansicht sind die Lizenzeinheiten den folgenden Kategorien zugeordnet:

= Alle Lizenzeinheiten: Diese Kategorie enthlt alle Lizenzeinheiten (Suites und
Anwendungen), die auf den verwalteten Computern identifiziert wurden.

= Nach Lizenztyp: In dieser Kategorie werden die Lizenzen nach dem Typ
(Einzelplatzlizenzen, Standortlizenzen, Prozessorlizenzen, nicht verwaltete Lizenzen)
aufgefihrt.

= Nach Hersteller: In dieser Kategorie werden die Lizenzen nach dem Lizenzgeber
(Hersteller oder Anbieter des Produkts) aufgefiihrt. Jedem Lizenzgeber entspricht eine
Untergruppe mit den jeweiligen Suites oder Anwendungen.

= Benutzerdefinierte Gruppen: Sie haben die Moglichkeit, zusatzliche Gruppen zu
erstellen, um die Lizenzen nach der Art der Software, dem Standort oder anderen
relevanten Kriterien zu ordnen. Weitere Informationen finden Sie unter Gruppieren der
Lizenzeinheiten.
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Befehle im Kontextmeni - Lizenzeinheit

Wenn Sie auf dieser Registerkarte mit der rechten Maustaste auf eine Lizenzeinheit klicken, wird
ein Kontextmenu mit den folgenden Befehlen angezeigt:

Zu Gruppe hinzuftgen: Fugt die Lizenzeinheit einer Lizenzeinheitengruppe hinzu.

Umkonfigurieren: Mit diesem Befehl werden die markierten Lizenzeinheiten zun&chst
geldscht (d. h., ihre Konfiguration wird aufgehoben). AnschlieRend werden die
Lizenzeinheiten automatisch anhand der neuesten Eintréage in der regelmaig
aktualisierten PSID (Bestandsprifungsdatenbank) wiederhergestellt. Der Befehl ist nur
verflgbar, wenn die Option Lizenzeinheiten automatisch identifizieren aktiviert ist.
Weitere Informationen finden Sie unter Registerkarte "Bestandsverwaltung" (Dialogfeld
"Channel-Eigenschaften").

e Wenn die Option Lizenzeinheiten im Ordner 'Ungefahre Ubereinstimmung'
automatisch identifizieren aktiviert ist, werden Lizenzeinheiten, fur die in der
aktuellen PSID keine exakte Ubereinstimmung gefunden wird, ungefahr identifiziert.

e Wenn die Option Lizenzeinheiten im Ordner 'Ungeféhre Ubereinstimmung’
automatisch identifizieren deaktiviert ist, werden Lizenzeinheiten, fir die in der
aktuellen PSID keine exakte Ubereinstimmung gefunden wird, nicht
wiederhergestellt. Ihnen zugehérige Dateien werden im Dialogfeld Nicht
zugeordnete Dateien aufgefuhrt.

e Zuvor ungefahr identifizierte Lizenzeinheiten, fur die nun eine exakte
Ubereinstimmung in der PSID gefunden wird, werden exakt identifiziert.

Konfiguration aufheben: Mit diesem Befehl werden die markierten Lizenzeinheiten
geldscht. Ihnen zugehdrige Dateien werden im Dialogfeld Nicht zugeordnete Dateien
aufgefuihrt. Wenn Sie ausschlieen méchten, dass die Lizenzeinheiten automatisch
wiederhergestellt werden, verschieben Sie sie in diesem Dialogfeld in den Ordner
Ignorieren. Der Befehl ist nur verflgbar, wenn die Option Lizenzeinheiten automatisch
identifizieren deaktiviert ist. Weitere Informationen finden Sie unter Registerkarte
"Bestandsverwaltung” (Dialogfeld "Channel-Eigenschaften™).

Ausblenden: Blendet die markierte Lizenzeinheit aus dem Channel aus (Ausblenden
von Lizenzeinheiten). Die Lizenzeinheit und zugehdrige Dateien werden weder in der
Konsole noch in Berichten, noch im Dialogfeld Nicht zugeordnete Dateien angezeigt.

Berichte: Generiert einen Bericht zur markierten Lizenzeinheit.

Eigenschaften: Zeigt die Eigenschaften der Lizenzeinheit an. Weitere Informationen
finden Sie unter Registerkarte "Allgemein" (Dialogfeld "Eigenschaften der Lizenzeinheit").

Befehle im Kontextmeni - Anwendung

Wenn Sie auf dieser Registerkarte mit der rechten Maustaste auf eine Anwendung innerhalb
einer Lizenzeinheit klicken, wird ein Kontextmenii mit den folgenden Befehlen angezeigt:

In neue Lizenzeinheit konvertieren: Konvertiert die Anwendung in eine neue
Lizenzeinheit, die den Namen der Anwendung tragt. Die Anwendung wird dieser
Lizenzeinheit zugeordnet. Weitere Informationen finden Sie unter Verwalten von
Anwendungen.

In andere Lizenzeinheit verschieben: Ordnet die Anwendung einer anderen
Lizenzeinheit zu. Weitere Informationen finden Sie unter Verwalten von Anwendungen.

Loschen: Entfernt die Anwendung aus der Lizenzeinheit.

Eigenschaften: Zeigt die Eigenschaften der Anwendung an. Weitere Informationen
finden Sie unter Registerkarte "Allgemein" (Dialogfeld "Anwendungseigenschaften").
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Befehle im Kontextmen - Suite

Wenn Sie auf dieser Registerkarte mit der rechten Maustaste auf eine Suite innerhalb einer
Lizenzeinheit klicken, wird ein Kontextmeniu mit den folgenden Befehlen angezeigt:

= Loschen: Loscht die Suite aus dem Channel. Die Dateien, die der Lizenzeinheit
zugeordnet waren, werden im Dialogfeld Nicht zugeordnete Dateien aufgefuhrt.

= Eigenschaften: Zeigt die Eigenschaften der markierten Suite an. Weitere Informationen
finden Sie unter Registerkarte "Allgemein” (Dialogfeld "Suite-Eigenschaften").

Befehle im Kontextmend - Lizenzeinheitengruppe

Wenn Sie mit der rechten Maustaste auf eine Lizenzeinheitengruppe (nach dem Lizenztyp, nach
dem Hersteller oder nach benutzerdefinierten Kriterien) klicken, wird ein Kontextmeni mit dem
folgenden Befehl angezeigt:

= Berichte: Generiert einen Bericht zur markierten Lizenzeinheitengruppe.

Konformitatsiubersicht und Details

Wenn die Registerkarte Lizenzeinheiten getffnet ist, werden in der Detailansicht alle
Lizenzeinheiten des markierten Ordners aufgelistet. Dabei werden jeweils die folgenden
Informationen angegeben: Name, Lizenztyp, Anzahl der Lizenzen, Hinzufligungsdatum, Benutzer
der letzten Bearbeitung, Hersteller.

Registerkarten der Detailansicht

Durch Klicken auf die Registerkarten am unteren Rand der Detailansicht kénnen Sie
verschiedene Ansichten 6ffnen. Standardmafiig befindet sich die Detailansicht rechts im
Hauptfenster.

= Registerkarte "Lizenzen": Diese Registerkarte ist die Standardansicht. Sie gibt lhnen
einen Uberblick Uber die Lizenzverwendung und den Konformitatsstatus des
Unternehmens.

» Registerkarte "Mitglieder": Auf dieser Registerkarte werden die einzelnen
Lizenzeinheiten aufgefuhrt.

= Registerkarte "Computerinstallationen": Auf dieser Registerkarte werden alle
Computer aufgefuhrt, auf denen mindestens eine zu einer Lizenzeinheit gehérende
Anwendung installiert ist.

Registerkarte "Lizenzen" (Registerkarte "Lizenzeinheiten")

Auf der Registerkarte Lizenzen werden unterschiedliche Informationen angezeigt, je nachdem,
ob Sie in der Strukturansicht eine einzelne Lizenzeinheit (oder Anwendung) oder einen
Gruppenknoten (z. B. Alle Lizenzeinheiten) markiert haben.
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Lizenzgruppen

@ Prism-Konsole - Schnellstart-Channel
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Wenn Sie in der Strukturansicht einen Gruppenknoten markiert haben (weitere Informationen zu
Lizenzeinheitengruppen unter Gruppieren von Lizenzeinheiten), ist die Registerkarte Lizenzen in
zwei Bereiche unterteilt: den oberen Bereich Konformitatsibersicht und den unteren Bereich
Lizenzen. Der Bereich Konformitatsiibersicht bietet einen Uberblick tiber den
Konformitétsstatus der Lizenzeinheiten in der betreffenden Gruppe. Die Angaben werden durch
ein Kreisdiagramm veranschaulicht. Im Bereich Lizenzen werden die Lizenzen der Gruppe nach
dem Lizenztyp (Einzelplatzlizenzen, Standortlizenzen, Prozessorlizenzen, nicht verwaltete
Lizenzen) aufgeschliisselt.

Standardmé&Rig enthélt der untere Bereich die folgenden Spalten:

= Name: Name der Lizenzeinheit

= Status: aktueller Konformitatsstatus

= Besitz von Lizenzen: Anzahl erworbener Lizenzen

» Lizenzierte Installationen: Anzahl lizenzierter Installationen im Channel

= Erforderliche Lizenzen: Anzahl der zur Konformitét fehlenden Lizenzen. Es handelt sich
um die Installationen (siehe unten) abzuglich der lizenzierten Installationen.

Wenn Sie mit der rechten Maustaste auf einen Spaltentitel und dann im Kontextmeni auf
Weitere Felder klicken, sind zudem die folgenden Spalten verflgbar:

= Installationen: Gesamtzahl der Computer, auf denen die Lizenzeinheit installiert ist. Ist
sie hoher als die Zahl unter Lizenzierte Installationen, so lautet der Status Nicht
konform.

= Verfugbare Lizenzen: Anzahl derzeit verfiigbarer Lizenzen

= Verwendung verfolgen: Angabe, ob die Lizenzeinheit derzeit iberwacht wird. Weitere
Informationen finden Sie unter Verfolgen der Lizenzverwendung.

= Verwendung: Anzahl der Computer, auf denen die Lizenzeinheit verwendet wird. Es
handelt sich nicht um die Gesamtzahl der Startvorgange der Anwendung, sondern die
Anzahl der Computer, auf denen sie gestartet wurde.
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= Verwendungsstufe: Haufigkeit, mit der die Anwendung verwendet wird. Die folgenden

Werte sind verfigbar:
= Nicht verfolgt: Die Lizenzeinheit wird nicht verfolgt.
= Taglich: Die Lizenzeinheit wird taglich verwendet.
= Wodchentlich: Die Lizenzeinheit wird wochentlich verwendet.
= Monatlich: Die Lizenzeinheit wird monatlich verwendet.

= Gelegentlich: Die Lizenzeinheit wird seltener als monatlich verwendet.
= Nie: Die Lizenzeinheit wird zwar verfolgt, wurde aber noch nicht gestartet.

Hinweis: Die Verwendungsstufe wird entsprechend der Einstellung in den Channel-
Eigenschaften (Registerkarte Wartung) stiindlich oder taglich aktualisiert.

= Betriebssystem: Ja bedeutet, dass die Lizenzeinheit ein Betriebssystem ist.

= Hersteller: Anbieter der Lizenzeinheit
= Suite: Kontrollkastchen, das angibt, ob die Lizenzeinheit eine Suite ist
= Preis: Durchschnittspreis pro Lizenz
= Version: Version der Lizenzeinheit

Einzelne Lizenzeinheiten

@ Prism-Konsole - Schnelistart-Channel {admin)
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Zusammentassung

Bl Lizenziets Installationer:
D Verfugbare Lizenzen:

Bl 2usdtzlich benitigte Lizenzen:

Lizenzen ineg.:

E.Lizenzeinheiten l @Tasks a.ﬁ.ssets

¥

Anizahl Prozent
1 100,00%
0 0,00%
0 0.00%
1 100,00%

Lizenzen

Lizenztyp: |Standortlizenz

Bisherige Lizenzkaufe:

j ¥ Lizenzvenwendung verfolgen

Symb.. | Auftragsnummer Lizenzzahl

® 1

K.aufdatum
9/1/2009

Hinzufiigen

n

Mitglizder ,< Computerinstallationen h Lizenzen /

Lizenzeinheit '|ntermet Explorer’

Wenn Sie eine einzelne Lizenzeinheit (oder Anwendung) markiert haben, hdngen die

Informationen auf der Registerkarte Lizenzen davon ab, ob es sich um eine verwaltete oder nicht
verwaltete Lizenzeinheit handelt.
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= Verwaltete Lizenzeinheit: Bei verwalteten Lizenzeinheiten wird oben auf der
Registerkarte der Konformitatsstatus zusammengefasst und durch ein Kreisdiagramm
veranschaulicht. In dieser Ansicht sehen Sie auf einen Blick, wie viele Lizenzen in
Gebrauch sind und ob weitere Lizenzen benétigt werden.

Unten auf der Registerkarte sehen Sie eine Liste lhrer bisherigen Lizenzk&ufe. Neue
Kaufe kénnen Sie hier hinzufiigen.

= Nicht verwaltete Lizenzeinheit: Bei nicht verwalteten Lizenzeinheiten zeigt diese
Registerkarte ausschlieBlich Ihre bisherigen Lizenzkaufe fir die Anwendung oder Suite.
Sie kdnnen mit der Verwaltung einer Lizenzeinheit beginnen oder neue Lizenzkaufe
hinzufuigen.

Hinweis: Wenn in der Strukturansicht eine nicht verwaltete Lizenzeinheit markiert ist,
sehen Sie oben in der Detailansicht eine Dropdownliste. Mit dieser Dropdownliste
kénnen Sie den Status der Lizenzeinheit A&ndern, um mit der Verwaltung der
Lizenzeinheit zu beginnen oder den Lizenztyp zu andern.

Diese Registerkarte wird standardmafig in der Detailansicht angezeigt, wenn in der
Strukturansicht die Registerkarte Lizenzeinheiten gedffnet ist.

Zuordnen eines Lizenztyps

Wahlen Sie in der Dropdownliste den Lizenztyp aus, den Sie der markierten Lizenzeinheit
zuordnen mochten. Der Lizenztyp kann auch auf der Registerkarte Eigenschaften der
Lizenzeinheit | Lizenzen zugeordnet werden.

Verfolgen der Lizenzverwendung

Aktivieren Sie das Kontrollkastchen Lizenzverwendung verfolgen neben der Dropdownliste
Lizenztyp, um die Verwendung der betreffenden Lizenzeinheit zu Uberwachen. Asset Manager
verfolgt ab sofort sdmtliche Startvorgange der Anwendungen, die zu der Lizenzeinheit gehdren.
Weitere Informationen finden Sie unter Verfolgen der Lizenzverwendung.

Anzeigen von Konformitatsstatistiken

Bei nicht verwalteten Lizenzeinheiten wéahlen Sie in der Dropdownliste oben in der Detailansicht
einen Lizenztyp aus. Oben auf der Registerkarte wird nun der aktuelle Konformitatsstatus der
Lizenzeinheit angegeben.

Hinzuflgen eines Lizenzkaufs

Wenn Sie eine von Ihrem Unternehmen erworbene Lizenz hinzufligen mochten, klicken Sie unter
Bisherige Lizenzk&aufe auf Hinzufiigen. Machen Sie im Dialogfeld Lizenzkauf hinzufugen
detaillierte Angaben zu der neuen Lizenz (z. B. Ablaufdatum).

Andern eines Lizenzkaufs

Wenn Sie Informationen zu einem Lizenzkauf &ndern moéchten, markieren Sie den betreffenden
Datensatz unter Bisherige Lizenzkaufe, und klicken Sie auf Bearbeiten.

Entfernen eines Lizenzkaufs

Wenn Sie die Informationen zu einem Lizenzkauf nicht mehr benétigen, markieren Sie den
betreffenden Datensatz unter Bisherige Lizenzk&ufe, und klicken Sie auf Loschen.

Registerkarte "Mitglieder" (Registerkarte "Lizenzeinheiten")

Auf der Registerkarte Mitglieder werden unterschiedliche Informationen angezeigt, je nachdem,
ob Sie in der Strukturansicht eine einzelne Lizenzeinheit (oder Anwendung) oder einen
Gruppenknoten (z. B. Alle Lizenzeinheiten) markiert haben.
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Lizenzgruppen

@ Prism-Konsole - Schnellstart-Channel fadmin)
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Bereit

Wenn Sie in der Strukturansicht einen Gruppenknoten markiert haben (weitere Informationen zu
Lizenzeinheitengruppen unter Gruppieren von Lizenzeinheiten), zeigt die Registerkarte
Mitglieder der Detailansicht Informationen zu allen Lizenzeinheiten dieser Gruppe.

Standardmafig werden die folgenden Spalten angezeigt:

= Name: Name der Lizenzeinheit

= Typ: Lizenztyp (Einzelplatzlizenz, Standortlizenz, Prozessorlizenz, nicht verwaltete
Lizenz)

= Status: aktueller Konformitatsstatus
= Besitz von Lizenzen: Anzahl erworbener Lizenzen

= Verwendung verfolgen: Angabe, ob die Lizenzeinheit derzeit Uberwacht wird. Weitere
Informationen finden Sie unter Verfolgen der Lizenzverwendung.

= Verwendung: Anzahl der Computer, auf denen die Lizenzeinheit verwendet wird. Es
handelt sich nicht um die Gesamtzahl der Startvorgdnge der Anwendung, sondern die
Anzahl der Computer, auf denen sie gestartet wurde.

= Verwendungsstufe: Haufigkeit, mit der die Anwendung verwendet wird. Die folgenden
Werte sind verfligbar:

= Nicht verfolgt: Die Lizenzeinheit wird nicht verfolgt.

= Taglich: Die Lizenzeinheit wird taglich verwendet.

= Wodchentlich: Die Lizenzeinheit wird wochentlich verwendet.

= Monatlich: Die Lizenzeinheit wird monatlich verwendet.

= Gelegentlich: Die Lizenzeinheit wird seltener als monatlich verwendet.

= Nie: Die Lizenzeinheit wird zwar verfolgt, wurde aber noch nicht gestartet.

Hinweis: Die Verwendungsstufe wird entsprechend der Einstellung in den Channel-
Eigenschaften (Registerkarte Wartung) stiindlich oder taglich aktualisiert.

Wenn Sie mit der rechten Maustaste auf einen Spaltentitel und dann im Kontextmeni auf
Weitere Felder klicken, sind zudem die folgenden Spalten verfigbar:

= Lizenzierte Installationen: Anzahl lizenzierter Installationen im Channel
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= Erforderliche Lizenzen: Anzahl der zur Konformitat fehlenden Lizenzen. Es handelt sich
um die Installationen (siehe unten) abzuglich der lizenzierten Installationen.

= Installationen: Gesamtzahl der Computer, auf denen die Lizenzeinheit installiert ist. Ist
sie hoher als die Zahl unter Lizenzierte Installationen, so lautet der Status Nicht
konform.

= Verfligbare Lizenzen: Anzahl derzeit verfligbarer Lizenzen

= Betriebssystem: Ja bedeutet, dass die Lizenzeinheit ein Betriebssystem ist.
= Hersteller: Anbieter der Lizenzeinheit

= Suite: Kontrollk&stchen, das angibt, ob die Lizenzeinheit eine Suite ist

=  Preis: Durchschnittspreis pro Lizenz

= Version: Version der Lizenzeinheit

Einzelne Lizenzeinheiten
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Wenn Sie eine einzelne Lizenzeinheit (oder Anwendung) markiert haben, zeigt die Registerkarte
Mitglieder Details zu den betreffenden Anwendungen oder Suites. Es handelt sich um:

= Name: Name der Anwendung
= Version: Version der Anwendung

Wenn Sie mit der rechten Maustaste auf einen Spaltentitel und dann im Kontextmen( auf Weitere
Felder klicken, sind zudem die folgenden Spalten verfiigbar:

= Build-Version: Nummer der Kompilation (Build)

= Unterversionsnummer: Nummer der Unterversion
= Hauptversionsnummer: Nummer der Hauptversion
=  Wartungsversion: Nummer der Wartungsversion
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Registerkarte "Computerinstallationen" (Registerkarte "Lizenzeinheiten")

@ Prism-Konsole - Schnellstart-Channel (admin)
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Wenn in der Strukturansicht die Registerkarte Lizenzeinheiten gedffnet ist, zeigt die
Registerkarte Computerinstallationen in der Detailansicht Einzelheiten zu den Computern, auf
denen die Anwendungen der Lizenzeinheit oder Lizenzeinheitengruppe installiert sind.

Diese Informationen werden angezeigt, wenn Sie in der Strukturansicht die Registerkarte
Lizenzeinheiten und in der Detailansicht die Registerkarte Computerinstallationen 6ffnen.

Anzeigen der Computerinstallationen fir eine bestimmte Gruppe oder Einheit

Markieren Sie auf der Registerkarte Lizenzeinheiten die Gruppe oder Lizenzeinheit, deren
Computerinstallationen Sie anzeigen mdchten. In der Computerliste der Detailansicht werden
ausschlieBlich die zugehdrigen Computer angezeigt.

Sortieren oder Gruppieren der Daten

Wie auch in den Ubrigen Detailansichten der Konsole kdnnen Sie die Daten sortieren oder
gruppieren, indem Sie auf einen Spaltentitel klicken oder einen Spaltentitel auf den farbigen
Balken uber der Tabelle ziehen.

Befehle im Kontextmeni

Wenn Sie in dieser Ansicht mindestens einen Computer markieren und mit der rechten
Maustaste auf lhre Auswabhl klicken, wird ein Kontextmenu mit den folgenden Befehlen angezeigt:

= Task zuordnen: Ordnet den markierten Computern einen Task zu (wenn Prism Deploy
installiert und lizenziert ist).

= Bestandsprifung starten: Startet eine Bestandspriifung der Computer. Erfasst werden
sowohl die Hardwarekonfiguration als auch die installierten Anwendungen.

= Loschen: Loscht die Computer aus dem Channel.

= Eigenschaften: Zeigt die Eigenschaften der Computer an. Weitere Informationen finden
Sie unter Anzeigen allgemeiner Computereigenschaften.

Automatisches Erstellen von Lizenzeinheiten

Asset Manager durchsucht die verwalteten Computer automatisch im Hintergrund nach
ausfuhrbaren Anwendungsdateien. Jede der gefundenen Dateien wird mit
Datenbankinformationen zu bekannten Anwendungen und Lizenzeinheiten verglichen. Je nach
dem Grad der Ubereinstimmung mit bekannten Lizenzeinheiten werden die Dateien anschlieRend
auf der Registerkarte Nicht zugeordnete Dateien unterschiedlichen Gruppen zugeordnet. Sie
kénnen sich die Zuordnung von Dateien zu Lizenzeinheiten erleichtern, indem Sie festlegen, dass
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Asset Manager bei exakter Ubereinstimmung eine automatische Zuordnung vornimmt. Wenn Sie
die Dateien lieber manuell zuordnen, lassen Sie diese Option deaktiviert.

So legen Sie fest, dass exakt Ubereinstimmende Dateien automatisch den Lizenzeinheiten
zugeordnet werden:

1. Wahlen Sie Bestandsverwaltung | Einstellungen. Die Registerkarte
Bestandsverwaltung des Dialogfelds Channel-Eigenschaften wird gedffnet.

2. Aktivieren Sie die Optionen zum automatischen Identifizieren von Dateien.

Die Dateien in den Ordnern Genaue Ubereinstimmung und/oder Ungeféhre Ubereinstimmung
des Dialogfelds Nicht zugeordnete Dateien werden automatisch den bekannten Lizenzeinheiten
zugeordnet und auf der Registerkarte Lizenzeinheiten angezeigt. Bei Aktivierung dieser Optionen
sind in den Ordnern Genaue Ubereinstimmung und Ungefahre Ubereinstimmung nur noch
selten Dateien zu finden.

Verwalten von Lizenzeinheiten

Wie bei Computern kénnen Sie auch bei Lizenzeinheiten entscheiden, ob Sie sie verwalten
mdochten. Das Verwalten von Lizenzeinheiten erleichtert Ihnen die Uberwachung der
Lizenzierungssituation in lhrer IT-Umgebung. Bei verwalteten Lizenzeinheiten wird oben auf der
Registerkarte Lizenzeinheiten | Lizenzen ein Kreisdiagramm angezeigt, aus dem der aktuelle
Konformitatsstatus hervorgeht. AuRerdem finden Sie hier eine Ubersicht (iber die Anzahl der
gekauften Lizenzen, die Anzahl der genutzten Lizenzen und die Anzahl der Computer ohne
Lizenz.

Fuhren Sie zum Verwalten einer Lizenzeinheit einen der folgenden Schritte aus:
= Waéhlen Sie in der Dropdownliste oben auf der Registerkarte Lizenzeinheiten | Lizenzen
der Detailansicht den Lizenztyp aus.

ODER

= Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf der Registerkarte Lizenzeinheiten auf eine
Lizenzeinheit, und wéahlen Sie im Kontextmenl den Befehl Eigenschaften. Wahlen Sie
auf der Registerkarte Eigenschaften der Lizenzeinheit | Lizenzen den Lizenztyp aus.

Die folgenden Optionen stehen zur Wabhl:
o Nicht verwaltet
o Einzelplatzlizenz
o Standortlizenz

o Nach Prozessor

Lizenztypen

Einzelplatzlizenz

Software-Lizenz, die auf der Anzahl der einzelnen Computer basiert, auf denen die Software
installiert und verwendet werden soll. Anwendungen, die dieser Art von Lizenz unterliegen,
kénnen immer nur auf solchen Computern verwendet werden, auf denen eine lizenzierte Kopie
installiert ist.
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Standortlizenz

Eine Standortlizenz empfiehlt sich fir Unternehmen, die viele Einzelkopien einer Anwendung
verwenden. Die Standortlizenz ermdglicht die Nutzung der Anwendung auf allen am Standort
vorhandenen Computern zum Festpreis. Der Administrator darf die Anwendung auf mehrere
Computer kopieren und dort installieren. Der Begriff "Standort" bezieht sich dabei im Allgemeinen
auf ein einzelnes Unternehmen oder einen Unternehmensstandort (Niederlassung, Filiale,
Zweigstelle usw.).

Prozessorlizenz

Softwarelizenz auf Grundlage der Anzahl der Prozessoren, auf denen die Software installiert und
verwendet wird. Anwendungen mit diesem Lizenztyp kénnen nur auf Computern ausgefihrt
werden, auf denen eine lizenzierte Kopie der Anwendung installiert ist. Die Anzahl erworbener
Lizenzen muss der Anzahl der Prozessoren dieser Computer entsprechen.

Eintragen gekaufter Lizenzen

Asset Manager Uberwacht, auf wie vielen Computern eine Anwendung installiert ist und wie viele
Lizenzen dafir verfugbar sind. Wenn Sie Lizenzen fir Software-Anwendungen oder -Tools zur
Verwendung in Ihrem Unternehmen kaufen oder erhalten, fugen Sie diese dem Channel zu,
damit die Lizenzverwendung korrekt berwacht werden kann. Wenn eine Lizenz eingetragen ist
und die Lizenzeinheit verwaltet ist, kann Asset Manager auf der Grundlage der jingsten
Bestandspriifung angeben, ob die Lizenzbestimmungen eingehalten werden.

Eintragen einer Lizenz
Wenn Sie eine neu gekaufte Lizenz eintragen mochten, gehen Sie wie folgt vor:

1. Offnen Sie in der Strukturansicht die Registerkarte Lizenzeinheiten, klicken Sie in der
Detailansicht auf die Registerkarte Lizenzen und klicken Sie auf Hinzufligen.

2. Tragen Sie die gekaufte Lizenz in das Dialogfeld Lizenzkauf hinzufligen ein.
Klicken Sie auf Hinzufligen.

4. Geben Sie in das Dialogfeld Seriennummer hinzufuigen die Seriennummer fur die neue
Lizenz ein.

5. Klicken Sie in allen Dialogfeldern auf OK, um die Anderungen zu speichern.

Hinweis: Sie kdnnen eine gekaufte Lizenz auch auf der Registerkarte Lizenzen im Dialogfeld
Eigenschaften der Lizenzeinheit eintragen.

Anzeigen des Status

Auf der Registerkarte Lizenzen in der Detailansicht (in der Strukturansicht muss die
Registerkarte Lizenzeinheiten getffnet sein) kdnnen Sie sich den aktuellen Status der
Einhaltung dieser Lizenz ansehen, sofern die Lizenzeinheit verwaltet ist. (Siehe dazu "Verwalten
der Lizenzeinheiten".)
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Dialogfeld "Lizenzkauf hinzufiigen”

Kaufdatum: | Thursday , June 23,2011 =]
Lizenzzahl: [ =]
Gesamtkosten: |D -
Auftragsnummer:  |345

Anbister: Iﬂq'm'le

CALs: i =

Hinweise:

™ Ablaufdatum: | Thursday . Jume 23,2011 7|

— Seniennummenn:

In diesem Dialogfeld kénnen Sie neue Softwarelizenzen hinzufiigen, die von Asset Manager
verwaltet und Uberwacht werden sollen. Beim Hinzufiigen einer Lizenz vergleicht Asset Manager
die Anzahl der verfligbaren Lizenzen mit der Anzahl der verwalteten Computer, auf denen die
Anwendung oder Suite installiert ist. Auf der Registerkarte Lizenzeinheiten | Lizenzen werden
nicht konforme Lizenzen angezeigt.

Zum Offnen des Dialogfelds klicken Sie auf der Registerkarte Lizenzeinheiten | Lizenzen oder auf
der Registerkarte Eigenschaften der Lizenzeinheit | Lizenzen auf Hinzufligen.

Informationen zum Kauf

Kaufdatum: Datum, an dem die Lizenzen gekauft wurden oder in Kraft traten
Lizenzzahl: Anzahl erworbener Einzellizenzen

Gesamtkosten: Einkaufspreis der Lizenzen

Auftragsnummer: Bestellnummer beim Kauf der Lizenzen

Anbieter: Name des Herstellers oder Handlers, bei dem die Lizenzen gekauft wurden
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= CALs: Anzahl der Clientzugriffslizenzen (Client Access Licenses, CALS) innerhalb der
Lizenzeinheit. Dieser Lizenztyp berechtigt zur Verwendung der Dienste eines Servers.

» Hinweise: Zusétzliche Angaben zu dem Datensatz. Beispielsweise kdnnen Sie
vermerken, ob die Lizenzen Teil eines Wartungsplans sind.

Option "Lizenz gultig bis"
¥ Lizenz giiltig bis: Aktivieren Sie dieses Kontrollk&stchen, wenn die Lizenz nur fiir
begrenzte Zeit gliltig ist. Geben Sie anschliel3end das Ablaufdatum ein.

[T Lizenz giiltig bis: Deaktivieren Sie dieses Kontrollkastchen, wenn die Lizenz fiir
unbegrenzte Zeit glltig ist.

Textfeld "Seriennummern"

Dieses Textfeld enthalt alle Seriennummern, die den am oben stehenden Datum gekauften
Lizenzen hinzugefligt wurden.

Die folgenden Optionen stehen zur Wahl:

= Hinzufligen: Figen Sie dem Datensatz eine Seriennummer hinzu.
= Bearbeiten: Andern Sie die markierte Seriennummer.
= Loschen: Loschen Sie die markierte Seriennummer.

Verwalten von Anwendungen

Lizenzeinheiten enthalten Anwendungen oder Anwendungsversionen. Lizenzeinheiten mit
mehreren Anwendungen sind keine Seltenheit. Dieser Umstand aber kann die Verwaltung
erschweren, wenn Sie Lizenzen getrennt nach Anwendungen oder Anwendungsversionen
erwerben. Zudem kann es vorkommen, dass Anwendungen oder Anwendungsversionen bei
Bestandsprifungen nicht den richtigen Lizenzeinheiten zugeordnet werden.

Mit den folgenden beiden Verfahren kénnen Sie die Zuordnung von Anwendungen zu
Lizenzeinheiten &ndern:

Konvertieren einer Anwendung in eine Lizenzeinheit
So konvertieren Sie eine Anwendung in eine Lizenzeinheit:

1. Navigieren Sie aus der Registerkarte Lizenzeinheiten zu der zu konvertierenden
Anwendung.

2. Kilicken Sie mit der rechten Maustaste auf die Anwendung, und wahlen Sie im
Kontextmeni den Befehl In neue Lizenzeinheit konvertieren. Das
Eigenschaftendialogfeld der neuen Lizenzeinheit wird automatisch geoffnet.

3. Andern Sie im Eigenschaftendialogfeld nach Wunsch die Lizenzinformationen.

Dadurch erstellen Sie eine neue Lizenzeinheit mit dem Namen der Anwendung.

Verschieben einer Anwendung in eine andere Lizenzeinheit
So verschieben Sie eine Anwendung zwischen zwei Lizenzeinheiten:

1. Navigieren Sie aus der Registerkarte Lizenzeinheiten zu der zu verschiebenden
Anwendung.

2. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die Anwendung, und wahlen Sie im
Kontextmeni den Befehl In andere Lizenzeinheit verschieben.
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3. Wahlen Sie im nun angezeigten Dialogfeld die Lizenzeinheit aus, in die Sie die
Anwendung verschieben mdchten.

Die Anwendung ist nun der anderen Lizenzeinheit zugeordnet.

Uberpriifen der Lizenzeinhaltung

4l

tiwalket @Kunﬁguratinnsgruppen / E{.Lizenzeinheiten l @Tasks ﬂ Assets

Lizenzen - Internet E xplorer n
Anzahl Prozent
. Lizenzierte Installationen: 1 100.00%
|:| Werfugbare Lizenzen: 0 0,00
. Zuzatzlich benotigte Lizenzen: 0 0,00
Lizenzen insg.: 1 100,00%

Lizenzen

Lizenztyp: | Standortlizenz ﬂ [ Lizenzverwendung verfolgen

Bizhenge Lizenzkaufe:

Symb... Auftragznurnmmer Lizenzzahl K.aufdatum
] 1 9/41/200

Hinzufiigen

titglieder ){ Computerinztallationen }\ Lizenzen f

Fur verwaltete Lizenzeinheiten kénnen Sie sich auf der Registerkarte Lizenzen im Dialogfeld
Lizenzeinheiten einen schnellen Uberblick tiber den aktuellen Status der Einhaltung der
vorhandenen Lizenzen verschaffen. Wenn Sie z. B. eine Anwendung auf vier Computern
installiert haben, derzeit aber nur zwei Lizenzen fur dieses Produkt besitzen, werden im
Zusammenfassungsbereich alle Computer aufgefiihrt, fir die keine Lizenz vorhanden ist.

Hinweis: Das Diagramm und die Statistik zur Angabe des aktuellen Status der Lizenzeinhaltung
werden nur angezeigt, wenn es sich bei der Lizenzeinheit um eine verwaltete
Lizenzeinheit handelt. Siehe dazu "Verwalten der Lizenzeinheiten".
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Hinzufligen einer neuen Anwendung zum Channel

In der Regel ist es nicht erforderlich, neue Anwendungen manuell dem Channel hinzuzuftigen.
Wenn die Option Automatisch identifizieren aktiviert ist, werden die meisten gangigen
Softwareanwendungen automatisch erkannt und den bekannten Lizenzeinheiten zugeordnet.
Nach Abschluss der Bestandspriifung werden die Anwendungen auf der Registerkarte
Lizenzeinheiten aufgefthrt.

Wichtig: Lizenzeinheiten erleichtern die Verwaltung des Softwarebestands und der zugehdorigen
Lizenzen. Anwendungsdateien, die Sie nicht iberwachen mdchten, missen auch keiner
Lizenzeinheit angehoéren. Solche Dateien kdnnen Sie im Dialogfeld Nicht zugeordnete
Dateien in den Ordner Ignorieren verschieben. Weitere Informationen finden Sie unter
Ignorieren nicht zugeordneter Dateien.

Nachdem auf einem verwalteten Computer eine neue Anwendung installiert wurde, hangt der
nachste Schritt davon ab, ob Asset Manager sie identifizieren konnte.

Erfolgreiche Identifizierung durch Asset Manager

StandardmaRig Uberprift Asset Manager automatisch alle verwalteten Computer und
ordnet die dabei gefundenen Anwendungen Lizenzeinheiten zu. Weitere Informationen zu
diesem Vorgang finden Sie unter Automatisches Erstellen von Lizenzeinheiten.

Anwendungen, die mit Lizenzeinheiten in der PSID Ubereinstimmen, werden auf der
Registerkarte Lizenzeinheiten und auf der Registerkarte Verwaltet | Software unter dem
jeweiligen Computer aufgefiihrt. Der nachste Schritt besteht darin, die fir die
Anwendungen erworbenen Lizenzen hinzuzufligen. Weitere Informationen finden Sie
unter Hinzufligen erworbener Lizenzen.

Keine Identifizierung durch Asset Manager

Einige Anwendungen (z. B. unternehmenseigene oder sehr neue Anwendungen) sind
mdglicherweise in der PSID (noch) nicht enthalten. In solchen Féllen miissen Sie
zunachst manuell Lizenzeinheiten fur die ausfihrbaren Dateien erstellen, bevor Sie
wiederum die fur die Anwendungen erworbenen Lizenzen hinzufiigen.

Hinweis: Bei kommerziell erhaltlichen Anwendungen ist damit zu rechnen, dass sie in der
nachsten Version der PSID enthalten sind. Unternehmenseigene Anwendungen
kénnen Sie in Ihre eigene Datenbank aufnehmen oder von New Boundary
Technologies in die néchste Version der PSID aufnehmen lassen. In jedem Fall
konnen Sie fur solchen Anwendungen sofort mit den folgenden Schritten
Lizenzeinheiten erstellen:

1. Markieren Sie im Dialogfeld Nicht zugeordnete Dateien den Ordner, der die
ausfiihrbare Datei der Anwendung enthalt.

2. Kilicken Sie in der Detailansicht mit der rechten Maustaste auf die Datei, flr die
Sie eine Lizenzeinheit erstellen méchten.

Klicken Sie im Kontextmen( auf Als neue Lizenzeinheit hinzufiigen.
Klicken Sie auf der Registerkarte Eigenschaften der Lizenzeinheit | Allgemein auf
OK.

Die neue Lizenzeinheit wird nun auf der Registerkarte Lizenzeinheiten aufgefuhrt.

Wenn Sie den Konformitatsstatus dieser Lizenzeinheit prifen mdchten:
1. Markieren Sie die neue Lizenzeinheit auf der Registerkarte Lizenzeinheiten.

2. Offnen Sie in der Detailansicht die Registerkarte Lizenzen.
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3. Wahlen Sie in der Dropdownliste oben auf der Registerkarte Lizenzen einen
Lizenztyp aus.

Klicken Sie unten auf der Registerkarte Lizenzen auf Hinzufuigen.

Geben Sie im Dialogfeld Lizenzkauf hinzufligen die erforderlichen Informationen
zu der Lizenz ein. Klicken Sie auf OK.

Oben auf der Registerkarte Lizenzeinheiten | Lizenzen der Detailansicht wird nun
der Konformitatsstatus der Lizenzeinheit angegeben.

Zuordnen von Tasks zu Ergebnissen einer Software-Bestandsprifung

Sie kdnnen Ergebnissen einer Software-Bestandsprifung direkt Tasks zuordnen. Dieses
Verfahren eignet sich beispielsweise, um einen Deinstallations- oder Upgrade-Task gezielt fur
Computer mit einer bestimmten Anwendung auszufihren.

So ordnen Sie Ergebnissen einer Software-Bestandsprifung einen Task zu:
1. Offnen Sie die Registerkarte Lizenzeinheiten.

2. Markieren Sie in der Strukturansicht die gewiinschte Lizenzeinheitengruppe,
Lizenzeinheit oder Anwendung.

3. Offnen Sie die Unterregisterkarte Computerinstallationen, um die Computer anzuzeigen,
auf denen das betreffende Objekt oder die betreffenden Objekte installiert sind.

1. Wenn Sie eine Lizenzeinheitengruppe markiert haben, werden alle Computer
angezeigt, auf denen mindestens eine Lizenzeinheit dieser Gruppe installiert ist.

4. Markieren Sie einen, mehrere oder alle Computer.

Offnen Sie den Assistenten zum Zuordnen eines Tasks, indem Sie im Kontextmenii oder
Meni Verteilung den Befehl Task zuordnen wahlen.

Verfolgen der Lizenzverwendung

Verfolgen der Lizenzverwendung im Uberblick

Mit der Lizenztuberwachungsfunktion von Asset Manager kénnen Sie die Lizenzverwendung
anhand der Anwendungsstarts verfolgen. Sie erfahren nicht nur, in welchem Umfang die
einzelnen Lizenzeinheiten verwendet werden, sondern auch wo und von wem. Dank dieser
Informationen kdnnen Sie beispielsweise eine Anwendung, die auf einem bestimmten Computer
niemals verwendet wird, an anderer Stelle einsetzen. Zahlreiche vordefinierte Berichtformate
erleichtern Ihnen die Analyse der gesammelten Informationen.

Hinweis: Die Lizenziberwachung wirkt sich auf die Systemleistung aus. Verwenden Sie die
Funktion nur im nétigen Umfang, und denken Sie daran, sie nach Gebrauch zu
deaktivieren.

Die Lizenzuberwachung erfordert eine vorausgehende Bestandsprifung. AnschlieRend kdnnen
Sie die Lizenziiberwachung fir bestimmte Lizenzeinheiten aktivieren.

Aktivieren der Lizenzuberwachung

Bei aktivierter Lizenziiberwachung verfolgt Asset Manager sémtliche Startvorgénge der
Anwendungen einer Lizenzeinheit.
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1. Fuhren Sie zunachst eine Software-Bestandserfassung aus. (Nur inventarisierte
Lizenzeinheiten lassen sich Uberwachen.)

2. Offnen Sie die Registerkarte Lizenzeinheiten.
Navigieren Sie zu der zu Uberwachenden Lizenzeinheit.
4. Prufen Sie die bisherigen Lizenzk&ufe fur die Lizenzeinheit:
1. Offnen Sie in der Detailansicht die Registerkarte Lizenzen.

2. Offnen Sie das Dialogfeld Eigenschaften der Lizenzeinheit, und &éffnen Sie dort
die Registerkarte Lizenzen.

5. Aktivieren Sie neben dem Lizenztyp das Kontrollkastchen Lizenzverwendung
verfolgen.
Bei nicht verwalteten Lizenzeinheiten befindet sich das Kontrollkéstchen oben im
Dialogfeld. Andernfalls finden Sie es im Bereich Lizenzen unterhalb der
Zusammenfassung.

Asset Manager verfolgt ab sofort sdmtliche Startvorgange der Anwendungen, die zu der
Lizenzeinheit gehoren.

Hinweis: Die Lizenziberwachung wirkt sich auf die Systemleistung aus. Verwenden Sie die
Funktion nur im ndétigen Umfang, und denken Sie daran, sie nach Gebrauch zu
deaktivieren.

Anzeigen verfolgter Lizenzeinheiten
So priufen Sie, welche Lizenzeinheiten verfolgt werden:

1. Offnen Sie die Registerkarte Lizenzeinheiten.
Die Felder fir Lizenzeinheiten werden angezeigt.

2. Markieren Sie in der Strukturansicht eine Gruppe von Lizenzeinheiten.
Klicken Sie auf die Registerkarte Mitglieder.

4. Klicken Sie auf den Spaltentitel Verwendung verfolgen, um die Lizenzeinheiten nach
dieser Spalte zu sortieren.

5. Die Lizenzeinheiten mit dem Wert Ja unter Verwendung verfolgen werden verfolgt.
Verwenden Sie nach Bedarf die Bildlaufleiste.

Generieren von Berichten zur Lizenzverwendung

Die Lizenzuberwachungsfunktion von Asset Manager generiert vielfaltige, anpassbare Berichte,
mit denen Sie verschiedene Aspekte der Lizenzverwendung analysieren kénnen.

Sie kénnen diese Berichte mit den Menlbefehlen Berichte > Bestandsverwaltungsberichte >
Berichte zur Lizenzverwendung aufrufen.
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Berichte igcherheit Extras Hilfe

4 Administratorberichte 4

Jr
2 verteiungsberichte 3

4l

7 Computerberichte 3

|‘-..1, Replikationsberichte * ?

I|& Bestandsverwaltungsberichte I»| Hardware-Berichte
" fszet-Typ Letzte Aktual

Asset-Berichte

94142009 7: 34

Software-Berichte

Generisches Asset 91/2009 734
Generisches Azset 94142009 ?:33‘ Berichte zur Lizenzvenwendung Detail der Lizenzverwendung

Lizenzverwendung fir Suites
Lizenzverwendungsibersicht nach Benutzer
Lizenzverwendungsibersicht nach Computer

Micht werwendete Software

Ubersicht der Lizenzverwendung

Die folgenden Berichtformate sind verfligbar:

= Detail der Lizenzverwendung: Alle Startvorgénge aller Anwendungen. In den einzelnen
Zeilen werden jeweils der Computer, die Lizenzeinheit und der Benutzer angegeben.

= Ubersicht der Lizenzverwendung: Zusammenfassung der Lizenzverwendung,
aufgeschlusselt nach Lizenzeinheiten. Angegeben werden jeweils Informationen wie die
Verwendungshaufigkeit sowie die Anzahl der Computer, auf denen die Lizenzeinheit
installiert ist und verwendet wird.

= Lizenzverwendungsibersicht nach Computer: Zusammenfassung der
Lizenzverwendung, aufgeschlisselt nach Computern. Fir jede Kombination aus
Computer und Lizenzeinheit werden Informationen wie die Verwendungshaufigkeit und
das Datum der letzten Ausflihrung angegeben.

= Lizenzverwendungsibersicht nach Benutzer: Zusammenfassung der
Lizenzverwendung, aufgeschlisselt nach Benutzern. Fir jede Kombination aus Benutzer
und Lizenzeinheit werden Informationen wie die Verwendungshaufigkeit, das Datum der
letzten Ausfuhrung und die Anzahl der Startvorgdnge angegeben.

= Lizenzverwendung fur Suites: Zusammenfassung der Lizenzverwendung,
aufgeschlisselt nach Suites

= Nicht verwendete Software: Darstellung der Kosten fir nicht verwendete Lizenzen
(nicht installierte Anwendungen und installierte Anwendungen, die niemals verwendet
wurden)

Andern von Lizenzeinheiten

Zuordnen anderer Anwendungsversionen zu einer Lizenzeinheit

StandardmaRig identifiziert Asset Manager die Version einer Software anhand ihrer GUID.
Waéhrend einer Bestandsprufung werden Anwendungen, die lediglich als andere Version einer
lizenzierten Anwendung erkannt werden, automatisch der entsprechenden Lizenzeinheit
zugeordnet. Dateien, die nicht identifiziert werden kdnnen, werden im Dialogfeld Nicht
zugeordnete Dateien aufgefuhrt.

Wenn die automatischen Identifizierungsoptionen deaktiviert sind, werden andere
Anwendungsversionen in der Regel im Ordner Nicht zugeordnete Dateien | Ungefahre
Ubereinstimmung angezeigt, da lediglich das Erstellungsdatum, nicht aber der Dateiname
abweicht. Im Normalfall empfiehlt es sich, alle Versionen einer Anwendung in derselben
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Lizenzeinheit zusammenzufassen. Wenn die Versionen jedoch separat lizenziert sind, kénnen
Sie auch fir jede Version eine separate Lizenzeinheit erstellen.

Hinzufligen zu einer vorhandenen Lizenzeinheit
So fligen Sie einer vorhandenen Lizenzeinheit Dateien hinzu, die sich lediglich in der Version
unterscheiden:

1. Markieren Sie im Dialogfeld Nicht zugeordnete Dateien den Ordner, der die ausfiihrbare
Datei enthalt.

2. Klicken Sie in der Detailansicht mit der rechten Maustaste auf den Dateinamen, und
klicken Sie im Kontextmeni auf Als neue Version hinzufiigen.

3. Markieren Sie im Dialogfeld Als neue Version hinzufuigen die Lizenzeinheit, der die Datei
zugeordnet werden soll.

4. Kilicken Sie auf OK.

Die Datei wird der markierten Lizenzeinheit hinzugefligt und auf der Registerkarte
Lizenzeinheiten angezeigt.

Identifizieren alternativer ausfithrbarer Dateien

Eine alternative ausfuhrbare Datei ist zusatzlich zur Hauptprogrammadatei eine weitere Datei mit
der Erweiterung .EXE oder .cOM, mit der eine zu einer Lizenzeinheit gehérende Anwendung
gestartet werden kann. Haufig werden diese Dateien bei der Bestandsprifung automatisch der
richtigen Lizenzeinheit zugeordnet. Wenn jedoch die Option Automatisch identifizieren
deaktiviert ist oder eine Datei nicht korrekt identifiziert wurde, kdnnen Sie sie manuell zuordnen.

Hinweis: Haufig kann eine Anwendung anhand einer einzigen Hauptprogrammdatei
(ausfuihrbaren Datei) identifiziert werden. Andere ausfihrbare Dateien dienen dann als
Unterstitzungsdateien. Eine alternative ausfiihrbare Datei ist nur dann erforderlich, wenn
eine Anwendung nicht anhand einer einzelnen ausfiihrbaren Datei bestimmbar ist.

So geben Sie eine alternative ausfihrbare Datei an:

1. Markieren Sie im Dialogfeld Nicht zugeordnete Dateien den Ordner, der die ausfiihrbare
Datei enthalt.

2. Klicken Sie in der Detailansicht mit der rechten Maustaste auf die Datei, die Sie als
alternative ausfuihrbare Datei angeben mdchten.

Wahlen Sie im Kontextmeni den Befehl Als alternative ausfihrbare Datei auswahlen.

4. Wabhlen Sie in der Dropdown-Liste im Dialogfeld Ausfiihrbare Datei(en) hinzufligen die
Lizenzeinheit aus.

5. Klicken Sie auf OK.

Die Datei wird der ausgewahlten Lizenzeinheit hinzugefigt und auf der Registerkarte
Lizenzeinheiten angezeigt.

Zuordnen von Unterstitzungsdateien zu Lizenzeinheiten

Unterstitzungsdateien sind zusatzliche ausfihrbare Dateien, die in der Regel von der
Hauptprogrammdatei einer Anwendung gestartet werden. Da sie Teil dieser Anwendung sind und
gemeinsam mit ihr lizenziert werden, erfordern sie keine eigene Lizenzeinheit.
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Asset Manager identifiziert Unterstiitzungsdateien bei der Uberpriifung der verwalteten
Computer. Haufig werden diese Dateien bei der Bestandsprifung automatisch der richtigen
Lizenzeinheit zugeordnet. Ist jedoch die Option Automatisch identifizieren deaktiviert oder
wurden Dateien nicht korrekt zugeordnet, empfiehlt sich eine manuelle Zuordnung, um die Liste
nicht zugeordneter Dateien Uberschaubar zu halten.

So ordnen Sie eine Unterstiitzungsdatei einer Lizenzeinheit zu:

1. Markieren Sie im Dialogfeld Nicht zugeordnete Dateien den Ordner, der die
Unterstlitzungsdatei enthalt, oder suchen Sie nach der Datei.

2. Klicken Sie in der Detailansicht mit der rechten Maustaste auf die Datei, die Sie als
alternative ausfiihrbare Datei festlegen méchten.

Klicken Sie im Kontextmeni auf Als Unterstitzungsdatei hinzufiigen.

4. Wabhlen Sie in der Dropdown-Liste im Dialogfeld Unterstiitzungsdatei(en) hinzufligen eine
Lizenzeinheit aus.

5. Klicken Sie auf OK.

Die Datei wird der ausgewahlten Lizenzeinheit hinzugeflgt und auf der Registerkarte
Lizenzeinheiten angezeigt.

Gruppieren von Lizenzeinheiten

Angesichts der oft grol3en Zahl von Lizenzeinheiten erleichtern die in Asset Manager
vordefinierten Gruppen die Navigation in der Liste. Erganzend dazu kénnen Sie
benutzerdefinierte Gruppen einrichten.

Vordefinierte Gruppen
Asset Manager ordnet identifizierte Lizenzeinheiten automatisch den folgenden vordefinierten
Gruppen auf der Registerkarte Lizenzeinheiten zu:

= Alle Lizenzeinheiten: Zeigt alle Lizenzeinheiten in alphabetischer Reihenfolge an.

= Nach Lizenztyp: Gruppiert die Lizenzeinheiten nach verschiedenen Kategorien
(Einzelplatzlizenzen, Standortlizenzen, Prozessorlizenzen, nicht verwaltete Lizenzen).

Hinweis: Der Lizenztyp wird auf der Registerkarte Lizenzeinheiten | Lizenzen oder der
Registerkarte Eigenschaften der Lizenzeinheit | Lizenzen festgelegt.

= Nach Hersteller: Gruppiert die Lizenzeinheiten nach dem Unternehmen, das die
Software produziert oder verkauft. Diese Gruppe erweist sich als praktisch, wenn Sie pro
Hersteller mehrere Lizenzvertrage besitzen.

Benutzerdefinierte Gruppen

Zudem kdnnen Sie benutzerdefinierte Gruppen einrichten, um die Anwendungen und Suites auf
der Registerkarte Lizenzeinheiten nach fur Sie sinnvollen Kriterien zu ordnen. Beispielsweise
kénnen Sie in solchen Gruppen auf den ersten Blick all Ihre Buchhaltungsprogramme oder
Sicherheitsanwendungen sehen.

So erstellen Sie eine benutzerdefinierte Gruppe und weisen dieser eine Lizenzeinheit zu:

1. Klicken Sie auf der Registerkarte Lizenzeinheiten mit der rechten Maustaste auf
Benutzerdefinierte Gruppen.

2. Klicken Sie im Kontextmeni auf Gruppe erstellen.
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3. Geben Sie im Dialogfeld Neue Gruppe einen aussagekraftigen Namen fir die Gruppe
ein.

Wenn Sie auf OK klicken, wird die Gruppe dem Ordner Benutzerdefinierte Gruppen
hinzugefigt.

4. Klicken Sie auf OK, um die Gruppe zu erstellen.
Ziehen Sie die Lizenzeinheit aus der Liste auf der Registerkarte Mitglieder auf die
benutzerdefinierte Gruppe.

Lizenzeinheiten kdnnen mehreren Gruppen angehdren. In jedem Fall werden sie im
Ordner Alle Lizenzeinheiten aufgefuhrt.

Ausblenden von Lizenzeinheiten

Eine Lizenzeinheit auf der Registerkarte Lizenzeinheiten, die Sie derzeit nicht bendtigen,
kdnnen Sie ausblenden. So blenden Sie eine Lizenzeinheit aus:

1. Klicken Sie in der Strukturansicht auf die Registerkarte Lizenzeinheiten.
2. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die auszublendende Lizenzeinheit.

3. Wabhlen Sie im Kontextmeni den Befehl Ausblenden.

Wiederherstellen ausgeblendeter Lizenzeinheiten

Ausgeblendete Lizenzeinheiten konnen Sie wiederherstellen, damit sie bei kiinftigen
Bestandsprifungen wieder erfasst werden. Zum Wiederherstellen ausgeblendeter
Lizenzeinheiten klicken Sie auf Bestandsverwaltung | Ausgeblendete Lizenzeinheiten
wiederherstellen.

Hinweis: Durch diesen Vorgang werden alle ausgeblendeten Lizenzeinheiten
wiederhergestellt.
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Eigenschaften der Lizenzeinheit

Registerkarte "Allgemein" (Dialogfeld "Eigenschaften" der Lizenzeinheit)

a Eigenschaften - Internet Explorer E|

Allgemein \ Lizenzen] Benutzerdefinierte Felder]

(=9 (Interet E splorer
Herzsteller: | Durchzuchen...
Arwendungen:

Symbaol M ame Yersion

" Internet Explorer

_} Internet Explarer B.0[2]

Hinzufligen | Bearbeiten | Loschen |

0k | abbrechen | Hire |
v

Auf dieser Registerkarte kbnnen Sie Informationen zu der Lizenzeinheit einsehen oder
bearbeiten, die jeweils auf der Registerkarte Lizenzeinheiten in der Strukturansicht markiert ist.
Klicken Sie zum Offnen dieses Dialogfelds mit der rechten Maustaste auf eine Lizenzeinheit in
der Struktur- oder Detailansicht, und wéhlen Sie im Kontextmeni den Befehl Eigenschaften.

= Dateiname: Gibt die auszufiihrende Lizenzeinheit an..

= Hersteller: Gibt das Unternehmen an, das die Anwendung produziert oder verkauft.
Wenn der Hersteller unbekannt ist, klicken Sie auf Durchsuchen, um eine Liste
bekannter Hersteller anzuzeigen. Die Lizenzeinheiten werden auf der Registerkarte
Lizenzeinheiten nach dem Hersteller gruppiert.

= Anwendungen: Gibt mindestens eine Datei zum Starten der Anwendung an. Wenn die
Lizenzeinheit fur eine Suite oder eine Anwendung mit mehreren ausfiihrbaren Dateien
steht, werden mehrere Dateien aufgefiihrt.

o Hinzufugen: Durch Klicken auf diese Schaltflache kdnnen Sie der Lizenzeinheit
eine Anwendung hinzuftigen. Die Registerkarte Anwendungseigenschaften |
Allgemein wird geoffnet. Dort kdnnen Sie ausfihrbare Dateien hinzufligen.

o Bearbeiten: Durch Klicken auf diese Schaltflache kdnnen Sie die Informationen
der markierten Datei &ndern.

o Ldschen: Durch Klicken auf diese Schaltflache wird die Datei aus der
Lizenzeinheit entfernt. Entfernte Dateien werden im Dialogfeld Nicht zugeordnete
Dateien aufgelistet. Dort kbnnen Sie sie in den Ordner Ignorieren verschieben
oder einer anderen Lizenzeinheit zuordnen.
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Hinweis: Durch Klicken auf Léschen wird die Datei nicht vom verwalteten Computer
oder aus dem Channel entfernt. Sie wird lediglich aus der Lizenzeinheit geléscht.

Registerkarte "Lizenzen" (Dialogfeld "Eigenschaften der Lizenzeinheit")

@ Figenschaften - Internet Explorer §|

dllgemein  Lizenzen ] Benutzerdefinierte Felder]

Lizenztyp: | Standortlizenz j [ Lizenzvensendung verfolgen

Bizhernge Lizenzk.aufe:

Symb...  Auftragsnurmmer Lizenzzahl K.aufdatum
= 1 1512.2010

Hinzufiigen | | |

ok | Abbrechen | Hife |

Auf dieser Registerkarte kdnnen Sie Informationen zu der Lizenzeinheit einsehen oder verwalten,
die auf der Registerkarte Lizenzeinheiten der Strukturansicht markiert ist. Zum Offnen des
Dialogfelds klicken Sie mit der rechten Maustaste auf eine Lizenzeinheit in der Struktur- oder
Detailansicht, und wahlen Sie im Kontextment den Befehl Eigenschaften. Klicken Sie dann auf
die Registerkarte Lizenzen.

Lizenztyp

Mit dieser Dropdownliste kbnnen Sie den Lizenzstatus andern. Indem Sie einer nicht verwalteten
Lizenzeinheit einen Lizenztyp zuordnen, beginnen Sie mit der Lizenzverwaltung fir die
betreffende Anwendung oder Suite.

= Nicht verwaltete Lizenz: Bei einer Lizenzeinheit des Typs Nicht verwaltete Lizenz
werden die Lizenzen der Anwendung oder Suite nicht verwaltet.

» Einzelplatzlizenz, Standortlizenz, Prozessorlizenz: Wahlen Sie den Lizenztyp der
Anwendung oder Suite aus. Asset Manager vergleicht die Anzahl der gekauften Lizenzen
mit der Anzahl der verwalteten Computer, auf denen die Anwendung oder Suite installiert
ist. Klicken Sie nach der Auswahl auf Hinzufligen, um die Lizenzen hinzuzufigen.

Lizenzverwendung verfolgen

= Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Lizenzverwendung verfolgen neben der
Dropdownliste Lizenztyp, um die Verwendung der betreffenden Lizenzeinheit zu
Uberwachen. Asset Manager verfolgt ab sofort samtliche Startvorgdnge der
Anwendungen, die zu der Lizenzeinheit gehdren. Weitere Informationen finden Sie unter
Verfolgen der Lizenzverwendung.

Bisherige Lizenzk&ufe

Hier kdnnen Sie Informationen zu den Lizenzen, die Sie fur diese Lizenzeinheit erworben haben,
einsehen, hinzufligen oder bearbeiten. Bei verwalteten Lizenzen vergleicht Asset Manager die
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Anzahl der hinzugefugten Lizenzen mit der Anzahl der verwalteten Computer, auf denen die
Anwendung oder Suite installiert ist.

= Hinzufiigen: Klicken Sie auf diese Schaltflache, um eine fir die Anwendung oder Suite
erworbene Lizenz hinzuzufligen. Das Dialogfeld Lizenzkauf hinzufligen wird gedffnet.

= Bearbeiten: Klicken Sie auf diese Schaltflache, um die Informationen zu der Anwendung
oder Suite zu bearbeiten. Das Dialogfeld Lizenzkauf hinzufuigen wird gedffnet.

= Loschen: Klicken Sie auf diese Schaltflache, um den markierten Lizenzdatensatz zu
entfernen. Dabei werden lediglich die zu der Lizenz gespeicherten Daten entfernt. Die
Lizenz selbst und die Anwendungsdateien bleiben unverandert.

Registerkarte "Benutzerdefinierte Felder" (Dialogfeld "Eigenschaften der
Lizenzeinheit")

@ Eigenschaften - Internet Explorer il

' Mlgemein | Lizenzen  Benutzerdefinierte Felder |

Benutzerdefinierte Felder fir Lizenzeinheiten:

Feldrname Wert
URL Google Karte

Benutzerdefinierte Felder verwalten. . | B=arbeiten |
OK | Mbbrechen | Hille |

v

Zum Offnen des Dialogfelds Eigenschaften einer Lizenzeinheit markieren Sie die Lizenzeinheit,
offnen das Kontextmeni und wéahlen den Befehl Eigenschaften. (Sie kénnen auch denselben
Befehl im Menii Bearbeiten wéahlen.) Zum Offnen der Registerkarte Benutzerdefinierte Felder>
klicken Sie auf den zugehdorigen Reiter.

Auf der Registerkarte Benutzerdefinierte Felder des Dialogfelds Eigenschaften einer
Lizenzeinheit werden benutzerdefinierte Felder der Lizenzeinheit angezeigt.

Wenn Sie den Wert eines Feldes bearbeiten méchten, 6ffnen Sie das Dialogfeld
Benutzerdefinierten Feldwert bearbeiten, indem Sie die betreffende Zeile markieren und einen
der folgenden Vorgénge ausfuhren:

1. Klicken Sie auf die Schaltflache Wert bearbeiten.
2. Doppelklicken Sie auf die Zelle unter Wert.

3. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die Zelle unter Wert, und wahlen Sie im
Kontextmeni den Befehl Wert bearbeiten.

Im Dialogfeld Benutzerdefinierten Feldwert bearbeiten kdnnen Sie den Wert des Feldes festlegen
und nach Wunsch einen Hyperlink hinzufugen.

Klicken Sie auf die Schaltflache Benutzerdefinierte Felder verwalten, um die vorhandenen
benutzerdefinierten Felder fir Lizenzeinheiten zu verwalten oder neue hinzuzufugen.
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Hinweis: Der Wert [mehrere Werte] (nach Auswahl mehrerer Lizenzeinheiten) bedeutet, dass
die ausgewahlten Lizenzeinheiten im betreffenden Feld unterschiedliche Werte
aufweisen. Anderungen dieser Zelle wirken sich auf alle ausgewahlten Lizenzeinheiten
aus. Wenn Sie keine Anderung vornehmen, bleiben die urspriinglichen Werte erhalten.

Anwendungseigenschaften

Registerkarte "Allgemein" (Dialogfeld "Anwendungseigenschaften")

@ Figenschaften - Internet Explorer

X

Allgernein l Linterstiitzungsdateien ]

I@ |Internet Ewplorer

Vergion |60 [£]

GUID: | (optional)

Auzfiihrbare Dateien

Syrmbol Mame Grofke Hinzufuigungsdatum
g e 1012.2010 10:42 05

Hinzufiigen | Lioschen | Eigenschaften...|

ok | abbrechen | Hire |
A

Auf dieser Registerkarte kénnen Sie Informationen zu der Anwendung einsehen oder bearbeiten,
die jeweils auf der Registerkarte Lizenzeinheiten in der Strukturansicht markiert ist. Klicken Sie
zum Offnen dieses Dialogfelds mit der rechten Maustaste auf eine Anwendung oder Datei in der
Struktur- oder Detailansicht, und wéhlen Sie im Kontextment den Befehl Eigenschaften.

= Anwendungsname: Gibt die auszufihrende Name der Anwendung an.

= Version: Gibt die Versionsnummer der Anwendung an. Eine Lizenzeinheit kann auch
mehrere Versionen enthalten.

= GUID: Gibt die GUID an. Dabei handelt es sich um eine eindeutige Zeichenfolge zur
Identifizierung verschiedener Anwendungsversionen.

Hinweis: Wenn das Feld GUID leer ist, sollten Sie es nur ausfullen, wenn lhnen die GUID
bekannt ist. Wenn Sie eine ungiltige GUID eingeben, wird die Anwendung
madglicherweise nicht korrekt erkannt.

= Ausfuhrbare Dateien: Gibt mindestens eine Datei zum Starten der Anwendung an.

Wenn die Anwendung tUber mehrere ausfiuhrbare Dateien gestartet werden kann, werden
alle diese Dateien aufgefuhrt.
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o Hinzufugen: Durch Klicken auf diese Schaltflache kénnen Sie der Anwendung
eine alternative ausfuihrbare Datei hinzufiigen. Daraufhin wird das Dialogfeld
Ausfihrbare Datei hinzufligen gedffnet.

o Ldschen: Durch Klicken auf diese Schaltflache kénnen Sie die alternative
ausfuhrbare Datei aus der Lizenzeinheit entfernen. Nachdem Sie auf OK geklickt
haben, wird die Datei im Dialogfeld Nicht zugeordnete Dateien angezeigt.

Vom verwalteten Computer oder aus dem Channel wird sie dadurch nicht
geldscht.

o Eigenschaften: Zeigt die Eigenschaften der markierten Datei an.

Dialogfeld "Ausfuhrbare Datei hinzufiigen”

Ausfiihrbare Datei hinzufiigen

Arwendungzname:

Wersion:

D ateiname: | Suchen. .
D ateigrile: n = Byte

D ateiversion: |

| Abbrechen Hilfe

Mit den Informationen, die Sie in dieses Dialogfeld eingeben, verkniipfen Sie eine alternative
ausfuihrbare Datei mit einer vorhandenen Anwendung oder Suite in einer Lizenzeinheit. Nachdem
Sie auf OK geklickt haben, erscheint diese Datei in der Liste auf der Registerkarte Allgemein im
Dialogfeld Anwendungseigenschaften.

Dieses Dialogfeld wird gedffnet, wenn Sie auf der Registerkarte Allgemein im Dialogfeld
Anwendungseigenschaften auf Hinzufligen klicken.

Anwendungsinformationen
Im oberen Teil des Dialogfelds werden der Name und die Version der ausfuhrbaren Datei
angezeigt, die bereits identifiziert wurde.
* Anwendungsname: Die ausfihrbare Datei, die Sie hinzufiigen, wird mit der hier
genannten Anwendung verknipft.

= Version: Die ausfihrbare Datei, die Sie hinzufiigen, wird mit der hier angegebenen
Anwendungsversion verknupft.

Angaben zur hinzuzufiigenden ausfuhrbaren Datei

Im unteren Bereich des Dialogfelds kénnen Sie Angaben zur ausfiihrbaren Datei eingeben, die
hinzugefiigt werden soll.

= Dateiinformationen manuell eingeben: Wenn Sie detaillierte Informationen zu dieser
Datei zur Hand haben, geben Sie sie direkt in die Textfelder ein. Diese Option kénnen
Sie z. B. fur eine intern entwickelte Anwendung wéahlen, fur die es in der PSID keinen
Eintrag gibt.
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e Dateiname: Geben Sie den Namen der Datei ein, die zum Starten der Anwendung
verwendet werden soll.

e DateigrofRe: Geben Sie die Grol3e der ausfiihrbaren Datei ein.
e Dateiversion: Geben Sie die Versionsnummer der ausfiihrbaren Datei ein.

= Suchen: Klicken Sie auf die Schaltflache Suchen, um die Datei anhand des Namens,
des Datums, des Produkts oder des Herstellers zu suchen. Daraufhin wird das Dialogfeld
Suche nach nicht erkannten Dateien gedéffnet.

Registerkarte "Unterstlitzungsdateien" (Dialogfeld "Anwendungseigenschaften")

@ Figenschaften - Internet Explorer ﬁ|

Allgemein  Unterstitzungsdateien l

Symbal Mame arofe Hinzufiigungsdatum
B e 10122010 10:42
icwconnl. exe 214528 10122010 10:42:04

El

J icwoonnl.ese 218624 10122010 10:42:34
J icwoonnl.ese  21B5YE 10122010 10:42:39
J icwoonnZ.exe  BE01E 10122010 10:42:04
J icwrrnind. exe 24576 10122010 10:42:04
J icwhukor, exe 73728 10122010 10:42:04
J iedw, exe 18432 10122010 10:42:05
J inetwiz. exe 20480 10122010 10:42:04
J iZignLp. exe 16384 101220010 10:42:04
J kill. exe 10000 10122010 10:42:33

Hinzufligen | Loschen | Eigenschaften... |

0k | abbrechen | Hie |
A

Diese Registerkarte zeigt Unterstiitzungsdateien der Anwendung, die jeweils auf der
Registerkarte Lizenzeinheiten in der Strukturansicht markiert ist. Sie 6ffnen dieses Dialogfeld,
indem Sie mit der rechten Maustaste in der Struktur- oder Detailansicht auf eine Anwendung in
einer Lizenzeinheit klicken, im Kontextment den Befehl Eigenschaften wahlen und auf den
Reiter Unterstiitzungsdateien klicken.

= Details: Im Hauptteil dieser Registerkarte werden detaillierte Informationen zu den
Unterstutzungsdateien der Anwendung angezeigt.

= Optionen: Markieren Sie eine Datei auf der Registerkarte, und klicken Sie dann auf eine
der folgenden Schaltflachen:

o Hinzufligen: Ordnet der Anwendung eine weitere Unterstiitzungsdatei zu. Das
Dialogfeld Unterstiitzungsdatei hinzufiigen wird gedtffnet.
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o Ldschen: Entfernt die Unterstiitzungsdatei aus der Anwendung. Nachdem Sie auf
OK geklickt haben, wird die Datei im Dialogfeld Nicht zugeordnete Dateien
angezeigt.

Vom verwalteten Computer oder aus dem Channel wird sie dadurch nicht
geldscht.

o Eigenschaften: Zeigt die Eigenschaften der markierten Datei an.

Dialogfeld "Unterstitzungsdatei hinzufiigen”

Unterstiitzungsdatei hinzufiigen

Anwendungzname:  Microsoft MET Framework,

Wersion: 1.1

D ateinarme: | Suchen...
D ateigrale: ||J ::I Byte

D ateiversion: |

| Abbrechen Hilfe

In diesem Dialogfeld kdnnen Sie eine Unterstltzungsdatei einer Anwendung zuordnen.
Unterstutzungsdateien kdnnen zusammen mit anderen ausfihrbaren Dateien im Dialogfeld Nicht
zugeordnete Dateien angezeigt werden.

Klicken Sie zum Offnen dieses Dialogfelds auf der Registerkarte Anwendungseigenschaften |
Unterstutzungsdateien auf Hinzufugen.

Anwendung

Im oberen Teil des Dialogfelds werden der Name und die Version der bereits identifizierten
ausfuihrbaren Datei angezeigt.

= Anwendungsname: Die hinzuzufiigende Unterstitzungsdatei wird mit dieser
Anwendung verknipft.

= Version: Die hinzuzufigende Unterstiitzungsdatei wird mit dieser Anwendungsversion
verknupft.

Hinzuzufligende Unterstitzungsdatei

Im unteren Bereich des Dialogfelds kénnen Sie die hinzuzufiigende Unterstitzungsdatei
bestimmen.

» Dateiinformationen manuell eingeben: Wenn lhnen die Details der Datei bekannt sind,
geben Sie sie direkt in die Textfelder ein.

o Dateiname: Geben Sie den Namen der Unterstutzungsdatei ein.
o DateigréfRe: Geben Sie die GroR3e der Unterstutzungsdatei ein.

o Dateiversion: Geben Sie die Versionsnummer der Unterstltzungsdatei ein.

53



Anleitung zur Bestandsverwaltung

= Suchen: Klicken Sie auf Suchen, um die Datei anhand des Namens, Datums, Produkts
oder Herstellers zu suchen. Daraufhin wird das Dialogfeld Suche nach nicht erkannten

Dateien gedffnet.

Registerkarte "Allgemein" (Dialogfeld "Suite-Eigenschaften")

Eigenschaften der Lizenzeinheit - Microsoft Office 2003 Professional Enterprise

Allgemein l Lizenzen ]

-

(® ) |Micru:usu:uft Office 20032 Professional Enterprize
Hersteller: | Durchzuchen...
Suites:

Sumb... | Mame Yergion

b Microzaft Office 2003 Professional Enterprize 11.0.5614.0

Hinzufligen | Bearbeiten | Lozchen |

ok | Abhrechen| Hilfe |

Auf dieser Registerkarte kbénnen Sie Informationen zu der Suite einsehen oder bearbeiten, die
jeweils auf der Registerkarte Lizenzeinheiten in der Strukturansicht markiert ist. Klicken Sie zum
Offnen dieses Dialogfelds mit der rechten Maustaste auf eine Suite in der Struktur- oder
Detailansicht, und wahlen Sie im Kontextmen( den Befehl Eigenschaften.

=  Suite-Name: Gibt den Namen der Suite an.
= Version: Gibt die Versionsnummer der Suite an. Eine Lizenzeinheit kann mehrere
Versionen enthalten.

= GUID: Dient zur Eingabe der GUID. Dabei handelt es sich um eine eindeutige
Zeichenfolge zur Identifizierung verschiedener Anwendungsversionen.

Hinweis: Fillen Sie das Feld GUID nur aus, wenn lhnen die GUID bekannt ist. Wenn Sie
eine ungtltige GUID eingeben, wird die Suite mdglicherweise nicht korrekt erkannt.

= Ausfuhrbare Dateien: Gibt mindestens eine Datei zum Starten der Anwendungen in der
Suite an.

o Hinzufugen: Durch Klicken auf diese Schaltflache kénnen Sie der Suite eine
alternative ausfiihrbare Datei hinzufiigen. Daraufhin wird das Dialogfeld
Ausfuhrbare Datei hinzufligen geoffnet.

o Bearbeiten: Durch Klicken auf diese Schaltflache konnen Sie die Informationen
der markierten Datei &ndern.
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o Loschen: Durch Klicken auf diese Schaltflache kdnnen Sie eine alternative
ausfuhrbare Datei entfernen. Nachdem Sie auf OK geklickt haben, wird die Datei
im Dialogfeld Nicht zugeordnete Dateien angezeigt.

Dateieigenschaften

Registerkarte "Allgemein" (Dialogfeld "Dateieigenschaften™)

Dateieigenschaften - vbe.exe

vhi. exe

Bezchreibung:

Yersion:

Grafe; T37280 Bytes

Hinzufugungzdatunm; 03.11.2005 1101

Sonstige Dateinformationen

Objektname “Wiert
o
rzpringlicher D ateiname
Produl:tname
Produkbyerzion
Autar
K.ormmentare

Gezchiitzte Markennamen

Schliefen Hilfe

Auf dieser Registerkarte werden detaillierte Informationen zu der Datei angezeigt, die jeweils im
Hauptfenster markiert ist.

Zum Offnen des Dialogfelds fiihren Sie einen der folgenden Vorgénge aus:

= Klicken Sie auf der Registerkarte Anwendungseigenschaften | Allgemein auf
Eigenschaften.

= Klicken Sie auf der Registerkarte Anwendungseigenschaften | Unterstiitzungsdateien auf
Eigenschaften.

= Offnen Sie das Dialogfeld Nicht zugeordnete Dateien, klicken Sie mit der rechten
Maustaste auf eine Datei in der Detailansicht, und wéahlen Sie im Kontextmenl den
Befehl Eigenschaften.

55



Anleitung zur Bestandsverwaltung

Registerkarte "Computer" (Dialogfeld "Dateieigenschaften™)
F

Dateieigenschaften - vbc.exe
Allgermein | L l

Dieze Datei izt auf den folgenden Computern 2w finden:

Computer-tame Laokaler Pfad
W FO0H-GRxPSPZ2 o wwindowshmicrozoft nethramewark ol 14

Schliefen Hilfe:

Diese Registerkarte enthalt eine Liste der verwalteten Computer, auf denen die ausgewahlte
Datei installiert ist. Nicht verwaltete Computer (z. B. Computer ohne Lizenz fir Asset Manager)
sind in der Liste nicht aufgefihrt.

zum Offnen des Dialogfelds fiihren Sie einen der folgenden Vorgéange aus:

= Klicken Sie auf der Registerkarte Anwendungseigenschaften | Allgemein auf
Eigenschaften, und 6ffnen Sie dann die Registerkarte Computer.

= Offnen Sie das Dialogfeld Nicht zugeordnete Dateien, klicken Sie mit der rechten
Maustaste auf eine Datei in der Detailansicht, wéhlen Sie im Kontextmeni den Befehl
Eigenschaften, und klicken Sie auf die Registerkarte Computer.

Nicht zugeordnete Dateien

Zuordnen bisher nicht zugeordneter Dateien

Bei Bestandsprufungen wird méglicherweise eine groRe Zahl von Dateien gefunden, die sich
keinen bekannten Lizenzeinheiten zuordnen lassen. Sie kdnnen die Liste nicht zugeordneter
Dateien nach Kriterien wie dem Dateinamen, Datum oder Hersteller durchsuchen. Die so
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gefundenen Dateien kénnen dann bekannten Lizenzeinheiten zugeordnet oder in den Ordner
Ignorieren verschoben werden.

Dateien im Dialogfeld Nicht zugeordnete Dateien missen manuell zugeordnet werden, wenn
die automatischen Identifizierungsoptionen deaktiviert wurden, wenn die
Bestandsprufungskonfiguration um benutzerdefinierte Dateierweiterungen erganzt wurde oder
wenn neu installierte Anwendungen nicht identifiziert werden konnten.

Hinweis: Wenn Sie mit der rechten Maustaste auf den Dateinamen klicken und im Kontextmenii
den Befehl Eigenschaften wéhlen, werden Informationen angezeigt, die lhnen die
Identifizierung und Zuordnung der Datei erleichtern knnen.

Zuordnen oder Ignorieren bisher nicht zugeordneter Dateien
So ordnen Sie eine bisher nicht zugeordnete Datei zu oder ignorieren sie:

1. Wahlen Sie Bestandsverwaltung | Nicht zugeordnete Dateien, um das Dialogfeld
Nicht zugeordnete Dateien zu 6ffnen.

Erweitern Sie in der Strukturansicht den Bereich Nicht zugeordnete Dateien.
Geben Sie Suchkriterien ein (z. B. Teil des Dateinamens, Herstellername, Datum).
Klicken Sie auf Suchen.

Klicken Sie mit der rechten Maustaste in der Detailansicht auf eine Datei.

o gk~ w N

Waéhlen Sie eine der folgenden Optionen:

. Automatisch identifizieren: Ordnet I__Dateien, die im Ordner Genaue
Ubereinstimmung oder Ungefahre Ubereinstimmung gefunden werden,
automatisch bekannten Lizenzeinheiten zu.

= Als neue Lizenzeinheit hinzufligen: Fugt auf Grundlage der Datei eine neue
Lizenzeinheit hinzu. Die neue Lizenzeinheit wird auf der Registerkarte
Lizenzeinheiten angezeigt.

= Als Version hinzufligen: Fugt die Datei einer vorhandenen Lizenzeinheit hinzu,
wobei sie als weitere Version der Anwendung oder Suite ausgewiesen wird.

= Als alternative ausfiihrbare Datei hinzufligen: Flgt die Datei einer
vorhandenen Lizenzeinheit zu, wobei sie als alternative ausfiihrbare Datei
ausgewiesen wird. Weitere Informationen finden Sie unter Alternative
ausfuhrbare Dateien.

= Als Unterstitzungsdatei hinzufigen: Fugt die Datei einer vorhandenen
Lizenzeinheit hinzu, wobei sie als Unterstiitzungsdatei fur die Suite oder
Anwendung ausgewiesen wird.

= Diese Datei ignorieren: Verschiebt die Datei in den Ordner Ignorieren im
Dialogfeld Nicht zugeordnete Dateien. Die Datei wird keiner Lizenzeinheit
zugeordnet und wird auch auf anderen Registerkarten nicht aufgefuhrt.
Verwenden Sie diese Option, um eine Datei aus den tbrigen Ordnern zu
entfernen. Dateien kénnen nicht aus dem Channel geléscht werden, doch das
Ignorieren hat denselben Effekt.

= Eigenschaften: Zeigt detaillierte Informationen zur Datei einschlieRlich einer
Liste der Computer, auf denen sie installiert ist. Weitere Informationen finden Sie
unter Registerkarte "Allgemein” (Dialogfeld "Dateieigenschaften™).
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Dialogfeld "Nicht zugeordnete Dateien"

@ Lizenzeinheiten zu nzeinheitengruppe hinzufiigen

|
Erkannt Symbal Mame Grofe Hinzufligungsdatum
= ClientLogyiewer exe 76 KB 9/1/2003 3:.07.07 PM
) Genaue [berginstimmung J— Dicl.exe 334 ME 9/1/2003 2:07.07 PM
) Ungetahre Dbereinstirmmung j Dl exe 22 4 WB 9/41/2003 3:07:07 PM
) Micht ausfiibrbar j Dc3 EXE 3E65ME 9/1/2003 3.07:07 PM
) lgnarieren J Decd EXE 535 ME 9/1/2009 3.07.07 PM
j Dk exe 206 ME 9/1/2003 3:07:07 PM
j dexplore. exe 172 KB 9/1/2003 3.07.06 PM
Nicht - J install exe 595 KB 9/1/2009 3:07.08 PM
erkannt Z j mzxmlE-KEI54459-enu-amdEd. exe 1.77 ME 35172003 3:.07.07 PM
Legen Sie hier die Kriterien fir j mzsrlE-K.B954459-eru-106. exe 931 KR 3/1/2003 3:07:07 PM
E',i;".i:;'i.";; :tach nichterkannten J nbtim exe 180KE  8/1/2009 20707 P
; o =l nbtimzs. exe 260 KB 9/1/2009 3.07.07 PM
P;ff;?fg]“e LrlitEnelg ey B pd_s_ml exe S8E2MB  9/1/2003 30705 PM
" ene ﬂ j Puolicyll parade. exe 20KB 9/41/2003 3:07:07 P
Produktname der Datei J setlp. Exe 445 KB 9/1/2009 3:07.06 PM
[vallstEndig oder teilweize]: J et exe 2.05 ME 9/1/2003 Z:07:06 P
| ﬂ j setup.exe 225 KB 3/1/2003 3:07:10 PM
Firmenname der Datei J WS Contentinztaller exe 252 KB 9/1/2003 2:07:06 Pr
[vallstandig oder teilveize]: J
Auf welchem Computer -
befindet sie sich? — y
Wann wurde sie zuerst o
gefunden? -
Suchen »» | w
sbbrechen | Hite |

Im Dialogfeld Nicht zugeordnete Dateien werden im Netzwerk erkannte ausfiihrbare Dateien
aufgefuhrt, die keiner Lizenzeinheit zugeordnet werden konnten. Des Weiteren finden Sie hier
nicht ausfuihrbare Dateien, die mit einer benutzerdefinierten Bestandsprufungskonfiguration
erkannt wurden. Die aufgefiihrten Dateien kdnnen Sie in Lizenzeinheiten umwandeln,
vorhandenen Lizenzeinheiten hinzufigen oder aus der Liste entfernen, indem Sie sie in den
Ordner Ignorieren verschieben. Zudem kénnen Sie Berichte zur spateren Analyse generieren.

Hinweis: StandardmaRig werden die Dateien in den Ordnern Genaue Ubereinstimmung
automatisch den entsprechenden Lizenzeinheiten zugeordnet. Diese Funktion kann
Ihnen Zeit sparen. Wenn Sie die Lizenzeinheiten jedoch lieber manuell zuordnen,
deaktivieren Sie die entsprechenden Optionen auf der Registerkarte Channel-
Eigenschaften | Bestandsverwaltung. Genau und ungefahr tibereinstimmende Dateien
werden dann nicht automatisch zugeordnet, sondern in den Ordnern Genaue
Ubereinstimmung und Ungefahre Ubereinstimmung des Dialogfelds Nicht
zugeordnete Dateien aufgefuhrt.

Gruppen (Ordner)
Dieses Dialogfeld enthalt die folgenden Gruppen:

= Genaue Ubereinstimmung: Die hier aufgefiihrten Dateien stimmten exakt mit einer
Datei Uberein, die bereits einer Lizenzeinheit zugeordnet ist. Beide Dateien haben den
gleichen Namen und die gleiche Grol3e.
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Wenn die Optionen unter Automatisch identifizieren deaktiviert sind, klicken Sie mit der
rechten Maustaste auf eine Datei in der Liste, um sie einer Lizenzeinheit zuzuordnen.

Ungefahre Ubereinstimmung: Die hier aufgefiihrten Dateien stimmen weitgehend mit
der Hauptprogrammdatei einer in Asset Manager verwalteten lizenzierten Anwendung
iberein. Diese Ubereinstimmung bezieht sich auf den Namen, die GroRe, das Datum
oder weitere Kategorien im Detailbereich der Registerkarte Lizenzeinheiten | Mitglieder.
Beispielsweise kann es sich bei einer Datei in diesem Ordner um eine neue Version einer
vorhandenen Lizenzeinheit handeln.

Wenn die Optionen unter Automatisch identifizieren deaktiviert sind, kdnnen Sie den
gesamten Ordner oder bestimmte Dateien daraus in Lizenzeinheiten umwandeln.
Markieren Sie dazu die betreffenden Elemente, klicken Sie mit der rechten Maustaste auf
Ihre Auswahl, und wahlen Sie im Kontextmeni den Befehl Automatisch identifizieren.

Nicht ausfihrbare Dateien: Diese Gruppe enthalt Dateien, die nicht ausgefiihrt werden
konnen. Dateien werden dieser Gruppe zugeordnet, wenn ihre Erweiterung nicht .EXE
oder .coM lautet oder wenn ihre Erweiterung in einer benutzerdefinierten
Bestandsprufungskonfiguration als nicht ausfuhrbar gekennzeichnet ist. Diese Dateien
koénnen nicht in Lizenzeinheiten umgewandelt werden.

Wenn Sie keine zusatzlichen Dateierweiterungen fir die Bestandsprifung festgelegt
haben, ist diese Liste in der Regel leer. Wenn Sie z. B. MP3-Dateien in die
Bestandsprifung aufgenommen haben, werden solche Dateien nach Abschluss der
Bestandsprifung in diesem Ordner angezeigt. (Zusatzliche Dateierweiterungen kénnen
auf der Registerkarte Bestandsprifungskonfiguration | Software angegeben werden.
Weitere Informationen finden Sie unter Konfigurieren der Bestandsprifung.)

Ignorieren: Dieser Gruppe kdnnen Sie Dateien zuordnen, die Sie nicht verwalten oder
Uberwachen mochten. Beispielsweise kdnnte es sich um nicht lizenzierte, interne
Anwendungen handeln. Durch Zuordnen zu dieser Gruppe werden Dateien aus ihrem
vorherigen Ordner im Dialogfeld entfernt und von Suchvorgangen ausgeschlossen. Auf
diese Weise lasst sich die Liste der nicht zugeordneten Dateien kirzer und
Uberschaubarer halten.

So ordnen Sie eine Datei dieser Gruppe zu:

o Klicken Sie rechts im Dialogfeld auf die Datei, und ziehen Sie sie in den Ordner
Ignorieren.

o Klicken Sie rechts im Dialogfeld mit der rechten Maustaste auf die Datei, und
wahlen Sie im Kontextmeni den Befehl Ignorieren.

Tipp: Nutzen Sie den Ordner Ignorieren, um die Anzahl der nach Bestandsprifungen zu

evaluierenden Dateien auf die jeweils neu gefundenen Dateien zu begrenzen.

Nicht erkannt

Asset Manager findet zumeist zahlreiche Dateien, die sich keiner bisher identifizierten
Anwendung zuordnen lassen. Beispielsweise kann es sich um nicht lizenzierte Shareware
handeln.

Mit den Suchfeldern im Bereich Nicht erkannt der Strukturansicht kénnen Sie solche Dateien in
verwalt- und Uberwachbare Lizenzeinheiten umwandeln. Geben Sie lhre Suchkriterien in die
Suchfelder ein. Sie kdnnen Platzhalter verwenden oder Namen nur teilweise eingeben. Die
Ubereinstimmenden Dateien werden in der Detailansicht angezeigt. Mit den Befehlen im
Kontextmeni kdnnen Sie diese Dateien einer vorhandenen Lizenzeinheit hinzufiigen oder daraus
neue Lizenzeinheiten erstellen.
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Zuordnen von Dateien

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf eine Datei in der Detailansicht, um ein Kontextmenu
mit Zuordnungsoptionen anzuzeigen. Weitere Informationen finden Sie unter Zuordnen bisher
nicht zugeordneter Dateien.

Optionen flr das automatische Identifizieren nicht zugeordneter Dateien

StandardmaRig werden die Dateien in den Ordnern Genaue Ubereinstimmung und Ungeféhre
Ubereinstimmung automatisch den entsprechenden Lizenzeinheiten zugeordnet. Damit diese
Zuordnung automatisch erfolgen kann, missen die folgenden Optionen aktiviert sein:

= Dateien automatisch identifizieren im Meniu Bestandsverwaltung

= Optionen flir das automatische Identifizieren auf der Registerkarte Bestandsverwaltung
im Dialogfeld Channel-Eigenschaften

Detailansicht (Dialogfeld "Nicht zugeordnete Dateien")

@ Lizenzeinheiten zu Lizenzeinheitengruppe hinzufiigen

|
Erkannt Symbal Mame Grofe Hinzufligungsdatum
B ClientLogyiewer exe 76 KB 9/1/2003 3:.07.07 PM
1) Genaue Ubereinstimmung J Dicl.exe 334 ME 9/1/2009 2:07:.07 PM
I Ungefahre Ubereinstimmung j D2 exe 224 MB 9/1/2003 3:.07.07 PM
I Micht ausfiihrbar j D3 EXE 3E5MB 541/2009 3:07.07 PM
1) lgmorieren J Dicd EXE 535 ME 9/1/2009 2:07:.07 PM
j Dk exe 286 MB 94172003 30707 PM
j dexplore.exe 172 KR 3/1/2003 3:07:06 PM
Nicht J install. exe 535 KB 9/1/2003 3:07.08 PM
erkannt J— mzxmlE-K.E954459-eru-amdEd. exe 1.77 ME 9/1/2009 3:.07.07 PM
Legen Sie hier dieKriterien fur j mzxrlE-KB954459-eru-106 exe 931 KR 9/1/2003 3:07:07 PM
die Suche nach nichterkannten E Pt exe 180KB  9/1/2009 3:07.07 PM
; o =l hbtim2x. exe 260 KR 9/1/2003 3:07.07 PM
?jﬁf;?:;]“e LrlitEnelg ey B pd_s_mlexe B852MB  9/1/2003 30708 PM
" ene J Puolicyll parade. exe 20KB 9/41/2003 3:07:07 P
Produkiname der Datei J setlp. Exe 445 KB 9/1/2009 3:07.06 PM
[vollstandig oder teilvweize]: J et exe 2.05 ME 9/1/2003 Z:07:06 P
j setup.exe 225 KB 3/1/2003 3:07:10 PM
Firmenname der Datei J W5 Contentinzstaller exe 252 KB 9/1/2003 2:07:08 Pr
|[v0||stéindig oder teilweize]: J
Auf welchem Computer -
befindet sie sich? — B
Wann wurde sie zuerst ”
gefunden? —
Suchen »» | v
sbbrechen | Hite |

Die Detailansicht rechts im Dialogfeld Nicht zugeordnete Dateien enthélt Einzelheiten zu den
Dateien in einem markierten Ordner oder Suchergebnis. Mit den Befehlen im Kontextmeni
kénnen Sie diese Dateien Lizenzeinheiten zuordnen oder ignorieren.

Kontextmentibefehle fir Dateien in der Detailansicht

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Namen einer Datei, um sie einer Lizenzeinheit
zuzuweisen oder zu ignorieren. Im Kontextmenu stehen die folgenden Optionen zur Verfiigung:
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= Automatisch identifizieren: Verschiebt diese Datei aus dem Ordner Genaue
Ubereinstimmung oder Ungeféahre Ubereinstimmung automatisch in eine bekannte
Lizenzgruppe.

= Als neue Lizenzeinheit hinzufiigen: Flgt auf Grundlage der Datei eine neue
Lizenzeinheit hinzu. Die neue Lizenzeinheit wird auf der Registerkarte Lizenzeinheiten
angezeigt.

= Als Version hinzufligen: Fugt die Datei einer vorhandenen Lizenzeinheit hinzu, wobei
sie als weitere Version der Anwendung oder Suite ausgewiesen wird.

= Als alternative ausfiihrbare Datei hinzufligen: Flgt die Datei einer vorhandenen
Lizenzeinheit zu, wobei sie als alternative ausfiihrbare Datei ausgewiesen wird. Weitere
Informationen finden Sie unter Alternative ausfuihrbare Dateien.

= Als Unterstitzungsdatei hinzufigen: Fugt die Datei einer vorhandenen Lizenzeinheit
hinzu, wobei sie als Unterstiitzungsdatei fur die Suite oder Anwendung ausgewiesen
wird.

= Diese Datei ignorieren: Verschiebt die Datei in den Ordner Ignorieren im Dialogfeld
Nicht zugeordnete Dateien. Die Datei wird keiner Lizenzeinheit zugeordnet und wird
auch auf anderen Registerkarten nicht aufgefiihrt. Verwenden Sie diese Option, um eine
Datei aus den tbrigen Ordnern zu entfernen. Dateien kénnen nicht aus dem Channel
geléscht werden, doch das Ignorieren hat denselben Effekt.

= Eigenschaften: Zeigt detaillierte Informationen zur Datei einschlie3lich einer Liste der
Computer, auf denen sie installiert ist. Weitere Informationen finden Sie unter
Registerkarte "Allgemein" (Dialogfeld "Dateieigenschaften").

Sortieren oder Gruppieren der Daten

Wie auch in den anderen Detailansichten der Konsole kénnen Sie die Daten sortieren oder
gruppieren, indem Sie auf eine Spalteniiberschrift klicken oder eine Spaltentiberschrift auf den
Farbbalken tber der Tabelle ziehen.

Anzeigen der Eigenschaften einer einzelnen Datei

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf eine Datei in der Liste, um allgemeine Informationen zu
der Datei anzuzeigen (einschlieBlich einer Liste der Computer, auf denen sie installiert ist).
Weitere Informationen finden Sie unter Registerkarte "Allgemein" (Dialogfeld
"Dateieigenschaften") und Registerkarte "Computer" (Dialogfeld "Dateieigenschaften™).

61



Anleitung zur Bestandsverwaltung

Dialogfeld "Ausfuhrbare Datei(en) hinzufigen"

Ausfiihrbare Dateifen) hinzufiigen

Wahlen Sie auz, welcher Anwendung die auzgewshie(n]
Datei(en] hinzugefugt werden zollen:

Lizenzeinheit: | Conflict Wiewer ﬂ

Arwwendungen;

Symb.. Mame Werzion

| k. | Abbrechen Hilfe

In diesem Dialogfeld kénnen Sie einer Lizenzeinheit eine alternative ausfiihrbare Datei
hinzufiigen.
Zum Offnen des Dialogfelds klicken Sie mit der rechten Maustaste auf eine Datei im Dialogfeld
Nicht zugeordnete Dateien, und klicken Sie im Kontextmenu auf Als alternative ausfiihrbare
Datei hinzufuigen.
= Lizenzeinheit: Markieren Sie in der Dropdown-Liste eine Lizenzeinheit. Klicken Sie auf
OK. Die Datei wird in der Lizenzeinheit als alternative ausfuhrbare Datei fiir die
Anwendung angezeigt.
= Anwendung: In diesem Feld sind die Anwendungen aufgefiihrt, die der markierten
Lizenzeinheit zugeordnet sind.
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Dialogfeld "Als neue Version hinzufiigen"

Als neue Version hinzufiigen

YWahlen Sie die Lizenzeinheit auz, der die neue Yersion
hinzugefiigt werden soll;

—Lizenzeinheiten:

Symb.. Mame S Tup Statug | Li | B.. | Hersteller | &
ﬁ- Canflizt r Mich 1k Mein ki

s [Equation Micht  |Micht

0 |Mein |Design
E ditar venwalt [venvalt Science
ete ete [z,
Lizenz |Lizenz
'Eé [nternet Micht  [Micht |0 |MNein [Microsaft
Fwnlarer wenwalt vensaalt Cnrnoratio %

ak. I Abbrechen Hilfe

Wabhlen Sie in diesem Dialogfeld eine Lizenzeinheit aus, um die aktuell nicht zugeordnete Datei
einer vorhandenen Lizenzeinheit als neue Version hinzuzuftigen.

Klicken Sie zum Offnen dieses Dialogfelds mit der rechten Maustaste auf eine Datei auf der
Registerkarte Nicht zugeordnete Dateien in der Detailansicht. Daraufhin 6ffnet sich das
Kontextmenu. Wahlen Sie dort den Befehl Als Version hinzufiigen.

Hinzuftigen der Datei zu einer Lizenzeinheit

Wabhlen Sie die Lizenzeinheit aus, zu der diese neue Version gehort. Wenn Sie auf OK klicken,
wird diese Datei in der Lizenzeinheit als zusatzliche Version der Anwendung angezeigt.

Dialogfeld "Unterstitzungsdatei(en) hinzufiigen”

Unterstiitzungsdatei(en) hinzufiigen

W ahlen Sie auz, welcher Anwendung die ausgewahlteln]
D ateilen] hinzugefiigt werden sollen:

Lizenzeinheit; IEnanictViewer ;I
—Anwendungen:
Symb.. Mame £ v ersion
NS Conflict Viewer

0k, I Abbrechen Hilfe
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In diesem Dialogfeld kénnen Sie eine Datei als Unterstiitzungsdatei einer lizenzierten
Anwendung festlegen. Unterstiitzungsdateien kbnnen gemeinsam mit anderen ausfiihrbaren
Dateien in der Detailansicht des Dialogfelds Nicht zugeordnete Dateien angezeigt werden.

Zum Offnen des Dialogfelds klicken Sie mit der rechten Maustaste auf eine Datei in der
Detailansicht des Dialogfelds Nicht zugeordnete Dateien, und klicken Sie im Kontextmenu auf
Als Unterstiitzungsdatei hinzufiigen.

= Lizenzeinheit: Markieren Sie in der Dropdown-Liste eine Lizenzeinheit. Klicken Sie auf
OK. Die Datei wird in der Lizenzeinheit als Unterstitzungsdatei fiir die Anwendung
angezeigt.

= Anwendung: In diesem Feld sind die Anwendungen aufgefuhrt, die der markierten
Lizenzeinheit zugeordnet sind.

Ignorieren nicht zugeordneter Dateien

Das Dialogfeld Nicht zugeordnete Dateien enthalt méglicherweise Dateien, die Sie nicht
Uberwachen oder verwalten méchten. Diese Dateien kénnen nicht dauerhaft aus der Konsole
entfernt werden, da sie bei der nachsten Bestandsprifung wieder hinzugefiigt wiirden. Sie
koénnen sie aber durch Verschieben in den Ordner Ignorieren ausblenden oder aus den
Berichten und Bestandslisten entfernen. Die Dateien in diesem Ordner werden in den Berichten
nicht berticksichtigt und auch nicht auf anderen Registerkarten angezeigt.

So verschieben Sie eine Datei in den Ordner Ignorieren:

1. Wahlen Sie Bestandsverwaltung | Nicht zugeordnete Dateien, um das Dialogfeld
Nicht zugeordnete Dateien zu 6ffnen.

2. Klicken Sie mit der rechten Maustaste in der Struktur- oder Detailansicht auf eine Datei.

3. Wahlen Sie im Kontextmeni den Befehl Ignorieren.
Die Datei wird damit in den Ordner Ignorieren verschoben.

Hinweis: Sie kdnnen Dateien auch per Drag & Drop aus der Detailansicht in den Ordner
Ignorieren verschieben.

Entfernen von Dateien

Asset Manager erkennt und meldet alle ausfihrbaren Dateien auf den verwalteten Computern
des Channels. Wenn Sie in der Bestandsprifungskonfiguration weitere Dateitypen angegeben
haben, werden diese ebenfalls erfasst. Bei einer Bestandsprifung gefundene Dateien, die auf der
Registerkarte Nicht zugeordnete Dateien aufgefiihrt werden, kénnen nicht aus dem Channel
geldscht oder entfernt werden. Sie konnen diese Dateien jedoch in den Ordner Ignorieren
verschieben, damit sie in den Bestandsverwaltungsberichten oder auf anderen Registerkarten
nicht angezeigt werden. Ignorierte Dateien kdnnen jederzeit wieder einer Lizenzeinheit
zugeordnet werden.

Eine weitere Mdglichkeit, Dateien aus dem Dialogfeld Nicht zugeordnete Dateien zu entfernen,
besteht darin, sie einer Lizenzeinheit zuzuordnen.
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Asset-Management im Uberblick

Erganzend zur Lizenziiberwachung und Erfassung von Hard- und Softwarebestéanden bietet
Asset Manager vielfaltige Asset-Management-Funktionen mit und ohne Netzwerkerkennung. Im
Unterschied zur Lizenz- und Bestandsverwaltung, die sich ausschlieB3lich auf verwaltete
Computer (Windows-Computer mit installiertem Client) beziehen, geht es beim Asset-
Management auch um andere Netzwerkgeréte (z. B. Router, Drucker, Nicht-Windows-Computer)
und nahezu alle tibrigen erfassbaren Anlageguter, ob netzwerkfahig oder nicht.

Assets werden auf der Registerkarte "Assets" verwaltet. Dabei werden zwei Asset-Typen
unterschieden:

= Nicht durchsuchbare Assets: Assets, die (zumindest derzeit) nicht mit dem Netzwerk
verbunden sind. Diese Funktion dient zur Erfassung von Anlagegutern, die sich nicht
elektronisch Uiber das Netzwerk identifizieren lassen. Dabei kann es sich um die
verschiedensten Vermdgenswerte lhres Unternehmens handeln: Birotische und -
schranke, Steckdosenleisten, noch nicht ausgepackte Computer, Firmenwagen — alles,
was Sie aus irgendeinem Grund im Auge behalten mdchten. Nicht durchsuchbare Assets
kénnen auf verschiedene Weise erstellt werden. Ein mogliches Verfahren ist der
Datenimport.

= Durchsuchte Assets: Gerate, die mit der Netzwerkerkennung erfasst wurden, z. B.
Computer, Router, Drucker, Firewalls oder Telefone. Sobald Asset Manager ein solches
Gerét in lhrem Netzwerk erkennt, wird ein durchsuchtes Asset erstellt. Es gibt kein
anderes Verfahren zur Erstellung durchsuchter Assets.

Hinweis: Nach einer Netzwerksuche werden Computer Ihres Netzwerks als durchsuchte Assets
angezeigt. Einige davon sind in der Regel verwaltbar oder werden bereits verwaltet (der
Client ist installiert). In den Eigenschaften der durchsuchten Assets wird angegeben, ob
sie verwaltbar sind und/oder bereits verwaltet werden.

Einige Eigenschaften haben alle Assets — ob nicht durchsuchbar oder durchsucht — gemeinsam.

= Sie gehoren einem Typ an (z. B. Router, Computer).
= Sie weisen Eigenschaften auf.

= Sie lassen sich konvertieren (nicht durchsuchbare in durchsuchte Assets und
umgekehrt).

= Sie lassen sich aus einer externen Quelle importieren.

Asset-Typen

Alle Assets gehoren einem Asset-Typ an (z. B. Computer, Router, Drucker). Den vordefinierten
Typen koénnen Sie eigene, benutzerdefinierte hinzufiigen (z. B. einen Typ hamens
"Elektrozubehor").

Gruppieren von Assets

Assets werden — neben der Mdglichkeit zur benutzerdefinierten Gruppierung — automatisch
anhand der folgenden Kriterien gruppiert:

= Ungeprifte Assets: Assets, die noch nicht gepriift wurden (z. B. erstmals erkannte
Gerate im Netzwerk)

= Nach Asset-Typ: Assets eines bestimmten Asset-Typs
= Nach Hersteller: Assets eines bestimmten Herstellers
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Weitere Informationen zu vordefinierten Asset-Gruppen finden Sie unter Registerkarte "Assets".

Asset-Eigenschaften

Neben dem Asset-Typ weisen Assets noch weitere Eigenschaften auf. Die Eigenschaften im
Einzelnen:

= Allgemeine Felder: grundlegende Eigenschaften aller Assets. Es handelt sich um den
Namen, den Asset-Typ (z. B. Computer, Router), das Kaufdatum, den Hersteller und die
Seriennummer.

» Benutzerdefinierte Felder: benutzerdefinierte Felder, die fir Assets eingerichtet wurden.
Sie sind fur alle Assets verfligbar und kdnnen beliebige Informationen enthalten (z. B.
Asset-Tag, Eigentimer, Gebaude).

= Felder fir durchsuchte Assets: Eigenschaften, die sich ausschlielich auf durchsuchte
Assets beziehen (z. B. IP-Adresse, Doméne)

Konvertieren zwischen durchsuchten und nicht durchsuchbaren Assets

Viele Assets sind nur zu bestimmten Zeiten ihres Lebenszyklus mit dem Netzwerk verbunden. So
wird etwa ein neuer Router vor der Inbetriebnahme maglicherweise einige Zeit eingelagert. Da er
aber dennoch einen Vermogenswert darstellt, kann zunéchst ein nicht durchsuchbares Asset
angelegt werden. Auf diese Weise lassen sich bestimmte Eigenschaften (z. B. Kaufdatum, Asset-
Tag, Besitzer, Hinweise) festlegen, noch bevor das Produkt ausgepackt ist.

Sobald der Router dann im Netzwerk installiert ist, wird er von der Netzwerkerkennung
identifiziert und den durchsuchten Assets hinzugefiigt. Dabei werden die IP- und MAC-Adresse
sowie moglicherweise der Hersteller und weitere Eigenschaften bestimmt. Das Problem besteht
nun darin, dass der Router zweimal auf der Registerkarte Assets aufgefuhrt wird.

Dem kdnnen Sie abhelfen, indem Sie die beiden Assets zusammenfiihren. Die Eigenschaften
des nicht durchsuchbaren Assets (Kaufdatum, Asset-Tag, Besitzer, Hinweise) werden denen des
durchsuchten Assets hinzugefligt, ohne dass Sie sie erneut eingeben mussen. AbschlieRend wird
das nicht durchsuchbare Asset geldscht, sodass nur der durchsuchte Router tbrig bleibt.

Gegen Ende seines Lebenszyklus wird der Router wieder aus dem Netzwerk entfernt. Wenn Sie
ihn dennoch noch eine Weile im Auge behalten méchten, konnen Sie ihn wieder in ein nicht
durchsuchbares Asset konvertieren. Die urspringlich festgelegten Eigenschaften bleiben dabei
erhalten.

Importieren von Assets
Fir beide Asset-Typen konnen Sie Daten aus Kalkulationstabellen importieren.
= Nicht durchsuchbare Assets: Neue nicht durchsuchbare Assets lassen sich direkt aus

einer Kalkulationstabelle importieren. Weitere Informationen finden Sie unter Importieren
nicht durchsuchbarer Assets.

= Durchsuchte Assets: Fur durchsuchte Assets lassen sich einige Eigenschaften und alle
benutzerdefinierten Felder importieren. Weitere Informationen finden Sie unter
Importieren von Daten fir durchsuchte Assets.
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Registerkarte "Assets"

Datei Bearbeiten Anzeigen Computer Bestandsverwaltung Verteilung Berichte Sicherheit Extras Hilfe

AR R Q-0 BB 0

Assets

A% Fagerdt

{88 Firewal
@) Generisches Asset
B Mobigert
----- + Projektor
..... ¥ Router
= Scanner
“% Speichemedium
& Stromversorgung
----- 4 Switch
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@ Netzwerk g Verwaltet iﬁé Konfigurationsgruppen . Tasks ¥ Lizenzeinheiten a Aszets b
n Mitglieder n
‘- - Ale Assets
- N
" Symbol MName Asset-Typ Letzte Aktualisierung Hersteller Verwaltet
52 Compter
----- .~ Drucker = 192.168.1.182 Drucker 6/23/2011 10:51:15 AM Hewlett Packard Mein
i
[H-{2) Nach Hersteller
I:I---.__'Q Computergruppen
----- ) Benutzerdefinierte Gruppen
As —IJ

L;sets wvom Typ Drucker’: 2

Die Registerkarte Assets zeigt die nicht durchsuchbaren und durchsuchten Assets im Channel.
In der Strukturansicht sind die Assets den folgenden Kategorien zugeordnet:

Alle Assets: Die Detailansicht zeigt alle Assets im Channel — ob nicht durchsuchbar oder
durchsucht.

= Nicht durchsuchbar: Die Detailansicht zeigt ausschliefZlich nicht durchsuchbare
Assets.

= Durchsucht: Die Detailansicht zeigt ausschlie3lich durchsuchte Assets. Es
handelt sich um Assets, die bei einer Netzwerkerkennung erfasst wurden.

Ungeprifte Assets: Die Detailansicht zeigt ausschlielich Assets, die noch nicht geprift
wurden (z. B. erstmals erkannte Gerate im Netzwerk).

Nach Asset-Typ: Dieser Strukturknoten enthalt Unterknoten fiir die einzelnen Asset-
Typen. Die Unterknoten werden automatisch erstellt und aufgefilit. Sie kénnen nicht
geldscht oder bearbeitet werden. Die Detailansicht zeigt jeweils Assets des markierten
Asset-Typs.

= Computer: Dieser Asset-Typ enthalt Untergruppen, denen Computer automatisch
nach ihrem aktuellen Verwaltungsstatus zugeordnet werden. Im Einzelnen:

= Verwaltet: Verwaltete Computer (d. h. Computer mit installiertem Client)

= Nicht verwaltet: Computer, die zwar verwaltet werden kdnnten (die notige
Anzahl von Lizenzen vorausgesetzt), derzeit aber nicht verwaltet werden

= Nicht verwaltbar: Computer, die im Netzwerk nicht erkannt wurden und die
derzeit nicht verwaltet werden kénnen

Nach Hersteller: Dieser Strukturknoten enthalt Unterknoten fir die einzelnen erkannten
Hersteller. Die Unterknoten werden automatisch erstellt und aufgefullt. Sie kdnnen nicht
geldscht werden. Die Detailansicht zeigt jeweils Assets des markierten Herstellers.

Computergruppen: Dieser Strukturknoten enthélt die Organisationsgruppen der
Registerkarte Verwaltet. Die verwalteten Computer des Channels werden mit hoher
Wabhrscheinlichkeit als durchsuchte Assets eingestuft. (Eine mdgliche Ausnahme wére
ein Laptop, der nach der Installation des Clients aus dem Netzwerk entfernt wurde.)
Computer-Assets, die bei Netzwerksuchen erkannt werden, werden mit den vorhandenen
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verwalteten Computern verglichen. Wird eine Ubereinstimmung festgestellt, werden sie
automatisch den entsprechenden Gruppen unter Computergruppen zugeordnet.

Benutzerdefinierte Gruppen: Nach Wunsch kdénnen Sie zuséatzliche Asset-Gruppen zur
Kategorisierung der Assets erstellen. Die Detailansicht zeigt jeweils die Assets der
markierten Gruppe.

Spalten der Detailansicht

In den Spalten sind die Eigenschaften der Assets aufgefuhrt. Die angezeigten Informationen
unterscheiden sich je nach dem in der Strukturansicht markierten Knoten. Sie kénnen Spalten
hinzuftigen, indem Sie mit der rechten Maustaste auf einen Spaltentitel klicken und im
Kontextmeni den Befehl Weitere Felder wahlen. Verfiigbar sind alle benutzerdefinierten Felder,
die fur Assets erstellt wurden.

Befehle im Kontextmen fir Asset-Strukturknoten

Wenn Sie mit der rechten Maustaste auf einen Asset-Strukturknoten klicken, sind (je nach
Knoten) zumindest einige der folgenden Befehle verfugbar:
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Asset erstellen: Offnet das Dialogfeld Asset erstellen zum Erstellen nicht
durchsuchbarer Assets. Dieser Befehl ist fur die Knoten Alle Assets und Nicht
durchsuchbare Assets verfiigbar.

Netzwerksuche konfigurieren: Offnet das Dialogfeld Netzwerksuchkonfiguration zum
Konfigurieren der Netzwerkerkennung. Dieser Befehl ist fur die Knoten Alle Assets und
Nicht durchsuchbare Assets verflgbar.

Bericht zur Netzwerksuchkonfiguration: Offnet einen Bericht zur
Netzwerksuchkonfiguration. Dieser Befehl ist fir die Knoten Alle Assets und Nicht
durchsuchbare Assets verfligbar.

Vollstandige Neusuche anfordern: Durchsucht das gesamte Netzwerk erneut
(Netzwerksuche). Dieser Befehl ist fur die Knoten Alle Assets und Nicht
durchsuchbare Assets verfiigbar.

Daten importieren: Offnet den Assistenten fiir den Datenimport, mit dem Sie neue nicht
durchsuchbare Assets oder Werte fur durchsuchte Assets importieren kdnnen. Dieser
Befehl ist fur die Knoten Alle Assets, Nicht durchsuchbare Assets und Durchsuchte
Assets verfligbar.

Alle als geprift markieren: Markiert alle Assets als geprtft, sodass der Knoten
Ungeprifte Assets leer wird. Dieser Befehl ist fir den Knoten Ungeprifte Assets
verfligbar.

Asset-Typen verwalten: Offnet das Dialogfeld Asset-Typen zum Hinzufiigen, Léschen
oder Andern von Asset-Typen. Dieser Befehl ist fur den Knoten Nach Asset-Typ
verflugbar.

Gruppe erstellen: Dient zum Erstellen einer neuen Asset-Gruppe oder -Untergruppe.
Dieser Befehl ist fur benutzerdefinierte Gruppen verfiigbar.

Zu Gruppe hinzufiigen: Offnet das Dialogfeld Assets zu Asset-Gruppe hinzufiigen
zur Auswabhl hinzuzufligender Assets. Dieser Befehl ist fiir benutzerdefinierte Gruppen
verfugbar.

Loschen: Loscht die Gruppe. Die zugehdrigen Assets bleiben erhalten. Dieser Befehl ist
fur benutzerdefinierte Gruppen verfugbar.

Umbenennen: Dient zum Umbenennen der Gruppe. Dieser Befehl ist fir
benutzerdefinierte Gruppen verfugbar.

Befehle flir externe Tools: Fir benutzerdefinierte Asset-Gruppen kénnen externe Tools
konfiguriert werden. Die Befehle dieser Tools sind anpassbar.
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Befehle im Kontextmenu fur Assets
Wenn Sie mit der rechten Maustaste auf ein Asset klicken, sind die folgenden Befehle verfiigbar:

Als geprift markieren: Markiert die ausgewahlten Assets als gepriift.
Als ungeprift markieren: Markiert die ausgewahlten Assets als ungepriift.

Mit durchsuchtem Objekt zusammenfihren: Verbindet die Eigenschaften eines nicht
durchsuchbaren mit einem durchsuchten Asset und l6scht das nicht durchsuchbare
Asset. Dieser Befehl ist verflighar, wenn unter dem Knoten Alle Assets jeweils ein nicht
durchsuchbares und ein durchsuchtes Asset markiert sind. Weitere Informationen finden
Sie unter Zusammenfiihren von Assets.

In nicht durchsuchbares Objekt konvertieren: Wandelt ein durchsuchtes in ein nicht
durchsuchbares Asset um. Dieser Befehl ist nur fur durchsuchte Assets verfiigbar.
Weitere Informationen finden Sie unter Konvertieren von Assets.

Zu Gruppe hinzufugen: Fugt das Asset einer Asset-Gruppe hinzu.

Computerbefehle: Dieses Unterment wird flir Assets angezeigt, die als verwalteter oder
verwaltbarer Computer eingestuft wurden. Es enthalt die verschiedenen Meniibefehle fir
Computer (einschlief3lich des Befehls Computer verwalten zur Direktinstallation des
Clients), alle Befehle fur externe Tools, die fir Computer festgelegt wurden, und die
Computereigenschaften.

Befehle flr externe Tools: Fur durchsuchte Assets kénnen externe Tools konfiguriert
werden. Die Befehle dieser Tools sind anpassbar.

* Durchsuchen: Offnet die IP-Adresse des Geréts im Standardbrowser. Diese
Funktion ist nitzlich beim Konfigurieren von Geréten, die auf HTTP-
Anforderungen reagieren (z. B. Wireless Access Points oder Drucker). Da der
Befehl den externen Tools zugeordnet ist, kénnen Sie ihn nach Wunsch
anpassen oder léschen.

Eigenschaften: Offnet das Dialogfeld Asset-Eigenschaften.

Verwalten von Assets

Erstellen von Assets

Nicht durchsuchbare Assets
Nicht durchsuchbare Assets konnen auf unterschiedliche Weise erstellt werden:

Manuelle Erstellung im Dialogfeld Asset erstellen, das mit dem Menubefehl Asset
erstellen aufgerufen wird

Gleichzeitiger Import aus einer Kalkulationstabelle mit der Funktion zum Import von
Asset-Daten

Konvertierung eines durchsuchten in ein nicht durchsuchbares Asset (z. B. bei der
AuRerbetriebnahme eines Computers)

Bei der Erstellung eines Assets muss ein Asset-Typ angegeben werden. Weitere Felder sind
nicht erforderlich. Nach Wunsch kénnen Sie jedoch die ubrigen Eigenschaften festlegen (z. B.
Modell, Hersteller) und Werte fur benutzerdefinierte Felder eingeben. Besteht beispielsweise ein
benutzerdefiniertes Feld namens "Gebaude", kdbnnen Sie das Asset einem Betriebsgebaude
zuordnen.

So erstellen Sie ein nicht durchsuchbares Asset manuell:
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1. Wahlen Sie im Menl Bestandsverwaltung den Befehl Asset erstellen. Sie finden
diesen Befehl auch in den Kontextmenus der Knoten Alle Assets und Nicht
durchsuchbare Assets in der Strukturansicht.

Das Dialogfeld Asset erstellen wird angezeigt.

2. Geben Sie Werte fir die allgemeinen Felder und benutzerdefinierten Felder ein.
Die allgemeinen Felder sind Name, Asset-Typ, Modell, Seriennummer, Kaufdatum,
Hersteller und Hinweise.

Klicken Sie auf Erstellen.
Erstellen Sie nach Wunsch weitere Assets.

Klicken Sie auf Schliel3en.

Durchsuchte Assets

Durchsuchte Assets werden ausschlief3lich von der Funktion Netzwerkerkennung generiert.
Anders formuliert: Sie kdnnen nicht manuell erstellt, sondern missen bei einer automatischen
Netzwerksuche erkannt werden.

Dialogfeld "Asset erstellen”

@ Fillen Sie die Felder aus, und klicken Sie auf "Erstellen’,
um ein Asset zu erstellen.

Algemeine Felder ] Benutzerdefinierte Felder

Name |

Leset-Typ |Generisu:hes Asset ﬂ
Asset-Typen verwalten

Modell AC]

Seriennummer |543

Kaufdatum | 6/23/2011 |

Hersteller: | ﬂ

Hinweizse:

[ Geprift

| | Schliefen Hilfe

In diesem Dialogfeld kdnnen Sie dem Channel nicht durchsuchbare Assets hinzufugen.
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Zum Offnen dieses Dialogfelds klicken Sie im Menii Bestandsverwaltung auf Asset erstellen.
Sie kdnnen auch auf der Registerkarte Assets mit der rechten Maustaste auf den Knoten Nicht
durchsuchbar oder Alle Assets klicken und im Kontextmenii den Befehl Asset erstellen
wahlen.

Zum Erstellen eines nicht durchsuchbaren Assets geben Sie auf den Registerkarten Allgemeine
Felder und Benutzerdefinierte Felder die gewlinschten Werte ein, und klicken Sie dann auf
Erstellen. Erstellen Sie die gewiinschte Anzahl von Assets, und klicken Sie auf Schlie3en.

e Ldschen: Léscht die Werte auf allen Registerkarten.

e Erstellen: Erstellt ein nicht durchsuchbares Asset mit den Eigenschaften, die Sie auf den
Registerkarten Allgemeine Felder und Benutzerdefinierte Felder eingegeben haben.

e SchlieRen: Schlie3t das Dialogfeld.

Wenn Sie eine grof3ere Anzahl nicht durchsuchbarer Assets hinzufiigen mochten, ist es
moglicherweise sinnvoller, die Importfunktion zu verwenden.

Verwalten von Asset-Typen

Jedes Asset - ob nicht durchsuchbar oder durchsucht - muss einem Typ angehdren. Die
folgenden Asset-Typen sind in Asset Manager vordefiniert:

= Generisches Asset
= Computer

= Drucker

= Mobilgerat

= Router

= Switch

=  Firewall

=  Speichermedium
*=  Projektor

= Stromversorgung
= Faxgerat

= Scanner

Erstellen von Asset-Typen
Zur Erganzung der vordefinierten Asset-Typen kdnnen Sie eigene hinzufligen.

1. Wahlen Sie im Menl Bestandsverwaltung den Befehl Asset-Typen verwalten.
Das Dialogfeld Asset-Typen wird angezeigt.

2. Klicken Sie auf Hinzufligen.
Das Dialogfeld Neuer Asset-Typ wird angezeigt.

Geben Sie unter Name den Namen des neuen Asset-Typs ein.
4. Wabhlen Sie mit der Nach-oben- und Nach-unten-Taste ein Symbol fir den Asset-Typ.

Klicken Sie auf OK.
Der Asset-Typ wird hinzugefiigt.

6. Zum Hinzufligen weiterer Asset-Typen wiederholen Sie die Schritte 2 bis 6.
7. Klicken Sie abschliel3end auf Schlief3en.
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Bearbeiten von Asset-Typen
Eigene Asset-Typen lassen sich (im Unterschied zu den vordefinierten Asset-Typen) bearbeiten.

1.

7.
8.

Wabhlen Sie im Meni Bestandsverwaltung den Befehl Asset-Typen verwalten.
Das Dialogfeld Asset-Typen wird angezeigt.

Markieren Sie den zu bearbeitenden Asset-Typ.

Klicken Sie auf Bearbeiten.
Das Dialogfeld Asset-Typ bearbeiten wird angezeigt.

Geben Sie unter Name den Namen des Asset-Typs ein.
Wabhlen Sie mit der Nach-oben- und Nach-unten-Taste ein Symbol fur den Asset-Typ.

Klicken Sie auf OK.
Der Asset-Typ wird geandert.

Zum Bearbeiten weiterer Asset-Typen wiederholen Sie die Schritte 2 bis 6.
Klicken Sie abschlieRend auf Schliel3en.

Léschen von Asset-Typen
Eigene Asset-Typen lassen sich (im Unterschied zu den vordefinierten Asset-Typen) I6schen.

1.

5.

Wahlen Sie im Meni Bestandsverwaltung den Befehl Asset-Typen verwalten.
Das Dialogfeld Asset-Typen wird angezeigt.

Markieren Sie den zu I6schenden Asset-Typ.
Klicken Sie auf Loschen.

Wenn der Asset-Typ verwendet wird, werden Sie in einer Warnung gefragt, ob Sie die
betreffenden Assets in generische Assets konvertieren mochten. Klicken Sie auf
Abbrechen, um den Loschvorgang abzubrechen, oder auf OK, um die betreffenden
Assets zu konvertieren.

Klicken Sie abschlieBend auf Schliel3en.

Dialogfeld "Asset-Typen"

Asset-Typen @

Symbol M ame ”~
"‘_ Generizche
Q_ Cornputer
SEL Drrucker
4] Mabilgerst
f;} Router =
o Switch
a Firewall
13—; Speichermnediurm b

| Hinzufuigen | | |

Schliefen | Hilfe |
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In diesem Dialogfeld kénnen Sie die Asset-Typen im Channel verwalten. Nach Wunsch kénnen
Sie die zahlreichen vordefinierten Asset-Typen um benutzerdefinierte Typen erganzen.

Wahlen Sie zum Offnen dieses Dialogfelds den Befehl Asset-Typen im Menii
Bestandsverwaltung. Sie kdnnen auch auf der Registerkarte Allgemeine Felder des Dialogfelds
Asset-Eigenschaften auf die Verkniipfung Asset-Typen konfigurieren klicken.

Mit den Schaltflachen dieses Dialogfelds kdnnen Sie benutzerdefinierte Asset-Typen erstellen,
andern und léschen:

e Hinzufugen: Offnet das Dialogfeld Neuer Asset-Typ, wo Sie einen neuen Asset-Typ
erstellen kénnen.

e Bearbeiten: Offnet das Dialogfeld Asset-Typ bearbeiten, wo Sie den Namen oder Typ
eines Asset-Typs andern kénnen.

e Ldschen: Léscht den markierten Asset-Typ. Wenn der zu I6schende Asset-Typ
verwendet wird, werden Sie gefragt, ob Sie die betreffenden Assets in generische Assets
konvertieren mochten.

Hinweis: Die vordefinierten Asset-Typen (z. B. Computer, Firewall) lassen sich nicht bearbeiten.

Dialogfeld "Neuer Asset-Typ"

Neuer Asset-Typ @

I arne: |Kal:ninett

Symbal: |ﬂ Generisches Aszet j

ok | ﬁlbbrechen| Hilie |
\

In diesem Dialogfeld kdnnen Sie einen neuen Asset-Typ definieren. Sie 6ffnen es, indem Sie im
Dialogfeld Asset-Typen auf Hinzufligen klicken.

o Name: Bezeichnung des neuen Asset-Typs. Sie muss eindeutig sein.

e Symbol: Wahlen Sie ein Symbol fur den neuen Asset-Typ aus.

Loschen von Assets

So léschen Sie durchsuchte oder nicht durchsuchbare Assets:
1. Offnen Sie in der Prism-Konsole die Registerkarte Assets.
2. Navigieren Sie zu den zu l6schenden Assets.

3. Markieren Sie zu I6schende Assets durch Klicken. Mit gedriickter Umschalttaste kdnnen
Sie mehrere Assets gleichzeitig markieren.

4. Drucken Sie die Taste Entf, oder 6ffnen Sie das Kontextmeni durch Klicken mit der
rechten Maustaste, und wahlen Sie den Befehl Léschen.
Eine Warnung wird angezeigt.

5. Klicken Sie auf OK.
Das Asset wird geldscht.

Hinweis: Durchsuchte Assets, die nach dem Léschen im Netzwerk verbleiben, werden von der
Netzwerkerkennung (je nach ihren Einstellungen) mdglicherweise erneut gefunden und
der Liste durchsuchter Assets hinzugefiigt.
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Prifen von Assets

Neue Assets - ob nicht durchsuchbare Assets, die manuell erstellt wurden, oder Assets, die mit
der Netzwerkerkennung gefunden wurden - gelten als ungeprift. Sie werden automatisch dem
Asset-Strukturknoten Ungeprifte Assets zugeordnet. Dort werden sie angezeigt, bis sie als
gepruft markiert werden.

Der Knoten Ungepriifte Assets zeigt auf einen Blick alle kiirzlich erstellten und erkannten, noch
ungepriiften Assets. Diese kdnnen nun geprift, bearbeitet und Gruppen zugeordnet werden.

Wenn ungepriifte Assets vorliegen, wird das Symbol des Knotens als ‘2 angezeigt.

Um ein Asset als gepriift zu markieren, klicken Sie mit der rechten Maustaste darauf, und wahlen
Sie im Kontextmeni den Befehl Als geprift markieren. Wenn Sie ein gepriftes Asset wieder als
ungeprift markieren mdchten, wahlen Sie im Kontextmenii den Befehl Als ungeprift markieren.
Das Asset wird nun wieder dem Knoten Ungeprifte Assets zugeordnet. Die gleichen Vorgange
kénnen Sie auch im Dialogfeld Asset-Eigenschaften durch Aktivieren bzw. Deaktivieren des
Kontrollkéstchens Gepruft ausfuhren.

Wenn Sie alle ungeprtften Assets als geprift markieren mdchten, klicken Sie mit der rechten
Maustaste auf den Knoten Ungeprifte Assets, und wahlen Sie im Kontextmeni den Befehl Alle
als geprift markieren.

Nach dem Prifen aller Assets enthalt der Knoten Ungepriifte Assets keine Assets mehr. Sein
Symbol wird nun als = angezeigt.

Der Prifstatus eines Assets hat keinen Einfluss auf das Asset selbst.

Assels n Mitgleder

El-(@ Ale Assets

:‘ UrrEriiz e Symbol Mame Lszet-Typ Letzte Aktualizierung Hersteller

B+ Nach Asset-Typ &

) Mach Hersteller

E-giy Computergnppen ] ELE-IT-| Als gepriift markieren N 113847 AM  VMware, Inc.

i) Benutzerdefinierte Gy - . . . Lag”

— P2 B4BIT Als ungepriift markieren 10:48:54 AM  MICRO-STAR INTERNATIONAL
@ 4500G In nicht durchsuchbares Objekt kenvertieren 11:31:00 AM 3COM CORPORATION
o =TT a7 A ~OM C ATION
] 4500G Zu Gruppe hinzufiigen 11:30:17 &AM 3COM CORPORATION
N 192.14 N 10:51:15 AM Hewlett Packard
Léschen Delete

@ 11:3350AM  Viware, Inc.
A W lten...
@ srwaten 8:26:4% AM VMware, Inc.
@ Eigenschaften B:07:13 AM TRENDnet

Konvertieren von Assets

Unter Umstanden kann es sinnvoll sein, durchsuchte Assets in nicht durchsuchbare Assets zu
konvertieren. Wenn Sie beispielsweise einen nicht mehr vernetzten Computer als
Vermoégenswert weiterhin im Auge behalten mochten, kdnnen Sie ihn in ein nicht durchsuchbares
Asset umwandeln. Die festgelegten Eigenschaften und Gruppenzugehorigkeit des Assets bleiben
dabei erhalten.

So konvertieren Sie ein durchsuchtes in ein nicht durchsuchbares Asset:
1. Markieren Sie das zu konvertierende durchsuchte Asset.

2. Kilicken Sie mit der rechten Maustaste darauf, und wéhlen Sie den Befehl In nicht
durchsuchbares Objekt konvertieren. Ein nicht durchsuchbares Asset wird erstellt, und
das ursprungliche durchsuchte Asset wird geldscht.

Die Eigenschaften des Assets — mit Ausnahme spezifischer Eigenschaften fur durchsuchte
Assets (z. B. IP-Adresse) — bleiben erhalten. Sdmtliche allgemeinen Felder (einschliel3lich des
Namens) und benutzerdefinierten Felder werden fur das neue nicht durchsuchbare Asset
tbernommen. Auch die Gruppenzugehdrigkeit bleibt unverandert.
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Zusammenfuhren von Assets

Ein nicht durchsuchbares Asset und ein durchsuchtes Asset lassen sich zu einem einzigen Asset
zusammenfihren. Diese Funktion ist nutzlich, wenn ein netzwerkfahiges Gerat, fir das zunachst
ein nicht durchsuchbares Asset erstellt wurde, an das Netzwerk angeschlossen wird.

Beispielsweise wird ein neuer Drucker vor der Installation mdglicherweise einige Zeit
zwischengelagert. Um bereits zu diesem Zeitpunkt Eigenschaften wie das Asset-Tag, die
Kostenstelle oder den Besitzer festzuhalten, kdnnen Sie ein nicht durchsuchbares Asset
erstellen. Wird der Drucker dann an das Netzwerk angeschlossen, identifiziert ihn die
Netzwerkerkennung als durchsuchtes Asset. Wenn Sie die bereits festgelegten Werte nicht
erneut eingeben mdchten, flihren Sie einfach die nicht durchsuchbare mit der durchsuchten
"Version" des Assets zusammen.

So fuihren Sie ein nicht durchsuchbares mit einem durchsuchten Asset zusammen:
1. Markieren Sie den Knoten Alle Assets.

2. Markieren Sie bei gedriickter STRG-Taste das nicht durchsuchbare und das durchsuchte
Asset, die Sie zusammenfihren méchten. Mdglicherweise missen Sie dazu die
Sortierreihenfolge der Spalten andern.

3. Offnen Sie das Kontextmenii durch Klicken mit der rechten Maustaste, und klicken Sie
auf Mit durchsuchtem Objekt zusammenfuhren. Das durchsuchte Asset wird
entsprechend geandert, und das urspriingliche nicht durchsuchbare Asset wird geléscht.

Durch die Zusammenfuhrung werden Werte des nicht durchsuchbaren in das durchsuchte Asset
kopiert (Kaufdatum, Hinweise und Werte benutzerdefinierter Felder). Wenn das durchsuchte

Asset bereits Uber entsprechende Werte verfiigt, wird eine Warnung angezeigt, und Sie erhalten
die Wahl, die Werte des durchsuchten Assets zu tiberschreiben oder den Vorgang abzubrechen.

Asset-Gruppen

Asset-Gruppen dienen zur Verwaltung von Assets. Sie kdnnen eine Kombination nicht
durchsuchbarer und durchsuchter Assets enthalten.

Erstellen einer Asset-Gruppe

1. Markieren Sie auf der Registerkarte Assets den Knoten Benutzerdefinierte Gruppen
oder eine beliebige benutzerdefinierte Gruppe.

2. Kilicken Sie im Kontextmeni oder im Meni Bearbeiten auf Gruppe erstellen. Das
Dialogfeld zum Hinzufligen einer Gruppe wird gedffnet.

Geben Sie den Namen der neuen Asset-Gruppe ein.
4. Klicken Sie auf OK. Unter dem in Schritt 1 ausgewahlten Knoten wird eine neue Asset-
Gruppe erstellt.

Hinzufligen von Mitgliedern

Zum Hinzufiigen von Assets zu Asset-Gruppen gibt es verschiedene Verfahren. Sie kénnen die
Assets mit Drag & Drop in eine Asset-Gruppe ziehen oder mit Menis arbeiten:

1. Markieren Sie eine Asset-Gruppe (oder ein Asset).

2. Klicken Sie im Kontextmeni oder im Meni Bearbeiten auf Zu Gruppe hinzufiigen. Das
Dialogfeld Assets zu Asset-Gruppe hinzufiigen wird gedffnet.

3. Markieren Sie die Assets, die der Gruppe hinzugefiigt werden sollen (oder die Asset-
Gruppen, denen das Asset hinzugefiigt werden soll).

4. Klicken Sie auf OK.

Assets kdnnen mehreren Gruppen angehéren.
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Entfernen von Mitgliedern
1. Markieren Sie die Asset-Gruppe, die das zu entfernende Asset enthélt.

2. Markieren Sie das zu entfernende Asset.
3. Klicken Sie im Kontextmeni oder im Meni Bearbeiten auf Von Gruppe entfernen.

Das Asset wird dadurch nicht geléscht, sondern nur aus der Asset-Gruppe entfernt.

Léschen einer Asset-Gruppe
1. Markieren Sie die zu I6schende Gruppe.

2. Klicken Sie im Kontextmeni oder im Menl Bearbeiten auf Léschen.

Durch Ldschen einer Asset-Gruppe werden nicht die zugehdrigen Assets geldscht.
Asset-Eigenschaften

Registerkarte "Allgemeine Felder" (Dialogfeld "Asset-Eigenschaften")

Asset-Eigenschaften - Aficio MP C2550 X

Algemeine Felder l Felder fiir durcheuchte Azsets ] Benutzen 4 | 4

Name |Aficio MP C2550

Azzet-Typ | Drucker j
Asset-Typen verwalten

Modell |

Seriennummer |

Kaufdatum | ﬂ

Hersteller: [RICOH COMPANY LTD. ~|

Hinwsise:

[ Geproft
Hinzufigungsdatum: 62272011
Letzte Sktualisierung: 62302011

Ok | Abbrechen Hilfe

Die Registerkarte Allgemeine Felder enthalt gemeinsame Eigenschaften fur durchsuchte und
nicht durchsuchbare Assets. Sie wird in zwei Dialogfeldern angezeigt: Asset-Eigenschaften und
Asset erstellen.

Im Dialogfeld Asset-Eigenschaften kdnnen Sie Eigenschaften eines oder mehrerer Assets
einsehen und bearbeiten. Sie 6ffnen es, indem Sie mindestens ein Asset markieren und im
Kontextmeni oder im Menu Bearbeiten den Befehl Eigenschaften wahlen.
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Zum Offnen des Dialogfelds Asset erstellen wahlen Sie im Meni Bestandsverwaltung den
Befehl Asset erstellen. Sie kénnen auch auf der Registerkarte Assets mit der rechten Maustaste
auf den Knoten Nicht durchsuchbar oder Alle Assets klicken.

Die folgenden Eigenschaften sind verfiigbar:

Name: Name des Assets. Der Name muss nicht eindeutig sein. Sie kénnen auch ohne
Namen arbeiten.

Asset-Typ: Typ des Assets (z. B. Computer, Stromversorgung). Zum Anzeigen und
Bearbeiten der verfiigbaren Asset-Typen klicken Sie unter der Dropdownliste auf die
Verknupfung Asset-Typen konfigurieren.

Modell: Modellbezeichnung des Assets. Bei durchsuchten Assets wird der Modellname
bei der Suche bestimmt und ist daher schreibgeschiitzt.

Seriennummer: Die Seriennummer des Assets. Bei Auswahl mehrerer Assets ist dieses
Feld leer und schreibgeschutzt.

Kaufdatum: Datum, an dem das Asset erworben wurde. Wenn kein Datum festgelegt
wurde, wird das aktuelle Datum angezeigt.

Hersteller: Hersteller des Assets:

e Durchsuchte Assets: Bei durchsuchten Assets ist diese Eigenschaft
schreibgeschitzt, denn die IEEE-Herstellerkennung (OUI, Organizationally
Unigue Identifier) wird aus den Suchinformationen (insbesondere der MAC-
Adresse des Gerats) abgeleitet.

e Nicht durchsuchbare Assets: Das Feld kann bearbeitet werden. Die
Dropdownliste enthalt die Hersteller aller vorhandenen Assets. Indem Sie den
Hersteller in dieser Liste auswahlen, stellen Sie sicher, dass das Asset unter
dem Strukturknoten Nach Hersteller richtig zugeordnet wird.

Hinweise: beliebige Informationen zum Asset

Geprift: Kontrollkastchen, das angibt, ob das Asset gepriift wurde. Ungeprifte Assets
werden dem Strukturknoten Ungeprifte Assets zugeordnet.

Hinzufigungsdatum: Datum, an dem das Asset dem Channel hinzugefigt wurde. Diese
Eigenschaft ist schreibgeschiitzt. Im Dialogfeld Asset erstellen wird sie nicht angezeigt.

Letzte Aktualisierung: Datum, an dem das Asset zuletzt bearbeitet wurde. Diese
Eigenschaft ist schreibgeschiitzt. Im Dialogfeld Asset erstellen wird sie nicht angezeigt.

Hinweis: Wenn mehrere Assets ausgewahlt sind, wird fir einige Felder auf dieser Registerkarte

der Vermerk [mehrere Werte] angezeigt. Dies bedeutet, dass die Assets
unterschiedliche Werte aufweisen.
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Registerkarte "Felder fur durchsuchte Assets" (Dialogfeld "Asset-Eigenschaften™)

Asset-Eigenschaften, - ROO-XP §|

Allgemeine Felder  Felder fur durchsuchte Azsets l Benutzer 1 | ¥

Diese Felder beziehen sich speziell auf durchsuchte Azsets,

IP-Adresze: 192168.1.103

MAC-Adresse: 00-0C-29-30-71-69

Domane: METLAE

B etriebszpstemn: " indovs =P ﬂ
Yenwaltet: Mein

Yerwaltbar: Ja

] | Abbrechen Hilfe

Die Registerkarte Felder fir durchsuchte Assets im Dialogfeld Asset-Eigenschaften enthalt
spezielle Eigenschaften fur durchsuchte Assets. Fir nicht durchsuchbare Assets ist sie nicht
verflugbar.

Im Dialogfeld Asset-Eigenschaften kénnen Sie Eigenschaften eines oder mehrerer Assets

einsehen und bearbeiten. Sie 6ffnen es, indem Sie mindestens ein Asset markieren und im
Kontextmeni oder im Menl Bearbeiten den Befehl Eigenschaften wahlen.

Die Eigenschaften auf dieser Registerkarte sind soweit nicht anders angegeben
schreibgeschitzt. Es handelt sich um:
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IP-Adresse: IP-Adresse des durchsuchten Assets

MAC-Adresse: MAC-Adresse des Assets

Domaéne: AD-Doméne des Assets

Betriebssystem: Betriebssystem des Assets. Dieses Feld lasst sich bearbeiten.

Verwaltet: Ja bedeutet, dass das Asset ein im Channel verwalteter Computer ist.
Durchsuchte Assets werden mit dem Mentbefehl Computer verwalten (im Kontextmenu
verwaltbarer durchsuchter Assets auf der Registerkarte Assets) zu verwalteten Assets.
Auch jedes andere Verfahren der Clientinstallation (z. B. Direktinstallation,
Abonnementdatei) kommt in Frage.

Verwaltbar: Ja bedeutet, dass das Asset ein verwaltbarer Computer ist.



Bestandsverwaltung

Hinweis: Bei Auswahl mehrerer Assets wird fur einige Eigenschaften auf dieser Registerkarte
der Vermerk [mehrere Werte] angezeigt. Dies bedeutet, dass die Assets
unterschiedliche Werte aufweisen.

Registerkarte "Benutzerdefinierte Felder" (Dialogfeld "Asset-Eigenschaften")

Aszset-Eigenschaften - AL [&J
Algemeine Felder Benutzerdefinierte Felder l

Benutzerdefinierte Felder fir Assets:

Feldname Wert

Asset-Tag 12354

Gebaude

Benutzerdefinierte Felder verwalten. .. | Be=arbeiten |

OK | Abbrechen | Hilfe |

Im Dialogfeld Asset-Eigenschaften kénnen Sie Eigenschaften eines oder mehrerer Assets
einsehen und bearbeiten. Sie 6ffnen es, indem Sie mindestens ein Asset markieren und im
Kontextmeni oder im Menu Bearbeiten den Befehl Eigenschaften wahlen.

Die Registerkarte Benutzerdefinierte Felder des Dialogfelds Asset-Eigenschaften enthalt
benutzerdefinierte Felder von Assets.

Wenn Sie den Wert eines Feldes bearbeiten méchten, 6ffnen Sie das Dialogfeld
Benutzerdefinierten Feldwert bearbeiten, indem Sie die betreffende Zeile markieren und
einen der folgenden Vorgange ausfuhren:

1. Kilicken Sie auf die Schaltflache Wert bearbeiten.
2. Doppelklicken Sie auf die Zelle unter Wert.

3. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die Zelle unter Wert, und wahlen Sie im
Kontextmeni den Befehl Wert bearbeiten.

Im Dialogfeld Benutzerdefinierten Feldwert bearbeiten kdnnen Sie den Wert des Feldes festlegen
und nach Wunsch einen Hyperlink hinzufligen.

Klicken Sie auf die Schaltflache Benutzerdefinierte Felder verwalten, um die vorhandenen
benutzerdefinierten Felder fir Assets zu verwalten oder neue hinzuzufugen.

Hinweis: Der Wert [mehrere Werte] (nach Auswahl mehrerer Assets) bedeutet, dass die
ausgewahlten Assets im betreffenden Feld unterschiedliche Werte aufweisen.
Anderungen dieser Zelle wirken sich auf alle ausgewahlten Assets aus. Wenn Sie keine
Anderung vornehmen, bleiben die urspriinglichen Werte erhalten.

79






Netzwerkerkennung

Netzwerkerkennung im Uberblick

Asset Manager bietet eine Funktion zur Netzwerkerkennung, mit der Administratoren das
gesamte Netzwerk erfassen und samtliche damit verbundene Geréate (z. B. Computer, Drucker,
Scanner) identifizieren kénnen. Dabei werden verschiedene Informationen zu den Geraten
gesammelt (z. B. IP-Adresse, MAC-Adresse, Hersteller, Typ). Ermittelt wird auch der jeweils
letzte Kontakt mit dem Netzwerk, um Riickschliisse auf Zu- und Abgange im Netzwerk zu
ermdglichen.

Die Netzwerksuche wird von sogenannten Suchagenten ausgefiihrt: vorhandenen Clients, die fir
diese Rolle ausgewahlt wurden. Jeder Suchagent erfasst einen bestimmten Satz oder Bereich
von IP-Adressen. Es handelt sich um ein passives Verfahren, das die Systemressourcen kaum
belastet. Gewohnlich werden in der Konfiguration regelméRige Suchvorgénge vorgesehen, um
die neuesten Zu- und Abgénge im Channel zu erfassen. Die erkannten Geréate werden auf der
Registerkarte Assets als Durchsuchte Assets angezeigt.

Vor der ersten Netzwerksuche ist eine einfache Konfiguration erforderlich. Hierzu dient das
Dialogfeld Netzwerksuchkonfiguration, das mit den Menibefehlen Bestandsverwaltung |
Netzwerksuche konfigurieren aufgerufen wird. In diesem Dialogfeld kdnnen Sie Suchagenten
festlegen, denen Sie jeweils einen zu erfassenden IP-Adressbereich und (falls erforderlich)
Anmeldeinformationen zuordnen. Zudem kdnnen Sie einen Zeitplan einrichten.

Durchsuchte Assets weisen verschiedene Eigenschaften auf, die Sie einsehen und in manchen
Fallen bearbeiten kénnen. Es handelt sich um:

Bearbeitbare Felder

= Name: Name des Gerats. Der Name ist nicht notwendigerweise eindeutig. Wird bei der
Netzwerksuche kein Name gefunden, bleibt das Feld leer.

= Asset-Typ: Typ des Geréts (z. B. Computer, Stromversorgung, Drucker)
= Seriennummer

= Kaufdatum

= Hinweise

=  Gepruft

= Betriebssystem

= Benutzerdefinierte Felder: Felder mit beliebigen Informationen (z. B. Asset-Tag,
Eigentimer, Gebéaude)

Schreibgeschitzte Felder

=  Modell
= Hersteller: IEEE-Kennung des Gerateherstellers (OUI, Organizationally Unique
Identifier)

= Hinzufigungsdatum: Datum, an dem das Gerat erstmals erkannt wurde

= Letzte Aktualisierung: Datum, an dem die Gerateinformationen zuletzt ge&ndert wurden
= |P-Adresse

= MAC-Adresse

= Domane

= Verwaltet: Ja bedeutet, dass das Asset ein im Channel verwalteter Computer ist.
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Anleitung zur Bestandsverwaltung

Verwaltbar: Ja bedeutet, dass das Asset ein verwaltbarer Computer ist.

Konfigurieren von Netzwerksuchen

Im Dialogfeld Netzwerksuchkonfiguration kénnen Sie Suchvorgdnge im Netzwerk konfigurieren.
Dabei erstellen Sie mindestens eine Suchdefinition, die einen Satz zu durchsuchender IP-
Adressen und einen Suchagenten (d. h. einen Client, der die Suche ausfiihrt) enthalt.

1.

10.

Offnen Sie das Dialogfeld Netzwerksuchkonfiguration mit dem Befehl Netzwerksuche
konfigurieren im Menu Bestandsverwaltung. Sie finden diesen Befehl auch im
Kontextmenii des Knotens Durchsuchte Assets auf der Registerkarte Assets.

Klicken Sie auf Hinzufligen, um eine Suchdefinition hinzuzufiigen. Die neue
Suchdefinition wird unter einem Standardnamen in der Liste angezeigt. Sie ist markiert.
Andern Sie den Namen nach Wunsch.

Offnen Sie die Registerkarte Einstellungen.

Wahlen Sie in der Dropdown-Liste Suchagent einen Client aus. Dieser Client wird die im
nachsten Schritt anzugebenden IP-Adressen durchsuchen.

Geben Sie die vom Suchagenten zu erfassenden IP-Adressen ein (z. B. "192.168.1.1-
192.168.1.200"). Sie kénnen einen Bereich angeben oder mit Platzhaltern arbeiten.

Waéhlen Sie in der Dropdown-Liste Konten die vom Suchagenten zu verwendenden
Konten aus. Durch Klicken auf die Schaltflache Konten hinzufiigen/l6schen kdnnen Sie
das Dialogfeld Konten 6ffnen, um Informationen zu Domanen- oder SNMP-Konten
einzugeben.

Offnen Sie die Registerkarte Zeitplan.

Legen Sie Zeitintervalle flr Erneut suchen, Daten prifen und Suche zurliicksetzen
fest. Weitere Informationen finden Sie unter Netzwerksuchkonfiguration. Die

Ressourcenauslastung durch die Suchfunktion ist gering, so dass Sie mdglicherweise
auch in einer Produktionsumgebung mit den Standardeinstellungen arbeiten kénnen.

Wiederholen Sie gegebenenfalls die Schritte 2 bis 8, um weitere Suchdefinitionen zu
erstellen.

Klicken Sie auf OK. Die Suchagenten beginnen sofort, Netzwerksuchen nach Ihren
Einstellungen auszufuhren.

Die Ergebnisse zu den vom Suchagenten erfassten Geraten werden auf der Registerkarte Assets
angezeigt.
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Dialogfeld "Netzwerksuchkonfiguration”

Metzwerksuchkonfiguration g@@

Suchdefinitionen: Einstellungen l Zeitplan ]

M etzwerkzuche

Suchagent  [JNTESTT |

IP-idressen:  |192.168.1.°

k.onten: | J

K.onten hinzufiigen/loschen. .. |

Je nach lhrer Hetzwerklkonfiguration zind moglichenweize
Domanen- undfoder SHMP-Konten eforderlich, darmit
die gewunzchten Daten gefunden werden.

HinzufiLigen E ntfernen

k. | Ahbbrechen Hilfe

Klicken Sie auf 'OE", um die Suchkonfiguration zu speicherm.

Im Dialogfeld Netzwerksuchkonfiguration kdnnen Sie Netzwerksuchen konfigurieren. Beim
Konfigurieren einer Netzwerksuche legen Sie mindestens eine Suchdefinition fest.

Zum Offnen des Dialogfelds wahlen Sie den Befehl Netzwerksuche konfigurieren im Menii
Bestandsverwaltung oder im Kontextmenu des Strukturknotens Durchsuchte Assets.

Suchdefinition

In einer Suchdefinition wird ein Satz zu erfassender IP-Adressen (in der Regel ein Subnetz)
festgelegt. Die Anzahl der zur Erfassung lhres Netzwerks erforderlichen Suchdefinitionen hangt
von der Struktur des Netzwerks ab. Jede Suchdefinition enthéalt die folgenden Informationen:

= Name: selbst gewéahlte Bezeichnung, die lhnen die Arbeit mit der Suchdefinition
erleichtert

= Suchagent: Client, der die definierte Suche ausfiuhrt

= |P-Adressen: Bereich der vom Agenten zu erfassenden IP-Adressen

= Anmeldeinformationen: fir die Suche erforderliche Windows- und SNMP-
Anmeldeinformationen

= Zeitplan: Zeitabstande, in denen der IP-Adressbereich erfasst wird

Suchdefinitionen werden auf den Registerkarten Einstellungen und Zeitplan konfiguriert. Im
Listenfeld Suchdefinitionen werden die aktuellen Suchdefinitionen aufgefihrt. Markieren Sie
eine Suchdefinition, um ihre Einstellungen und ihren Zeitplan anzuzeigen. Mit den Schaltflachen
Hinzufuigen und Entfernen erstellen bzw. I6schen Sie eine Suchdefinition:

= Hinzufiigen: Figt eine neue Suchdefinition hinzu. Die Standardbezeichnung neuer
Suchdefinitionen lautet "Netzwerksuche", "Netzwerksuche 1" usw. Zum Umbenennen
einer Suchdefinition markieren Sie sie einfach in der Liste und geben den neuen Namen
ein.

= Entfernen: Entfernt die markierte Suchdefinition aus der Suchkonfiguration. Der
betreffende Suchagent fuhrt diese Suche nicht mehr aus.
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Registerkarte "Einstellungen”

Auf der Registerkarte Einstellungen geben Sie den Suchagenten, den IP-Adressbereich und die
Berechtigungen fir die jeweils markierte Suchdefinition an:

= Suchagent: Client, der den angegebenen IP-Adressbereich erfasst. In der Regel handelt
es sich um einen Computer innerhalb dieses IP-Adressbereichs.

= |P-Adressen: Bereich der vom Suchagenten zu erfassenden IP-Adressen. Er kann wie
folgt angegeben werden:

= Einzelne IP-Adresse: 192.168.1.45

= Durch Kommata getrennte Liste von IP-Adressen: 192.168.1.3, 192.168.1.76
= Bereich von IP-Adressen mit Bindestrich ("-"): 192.168.1.3-192.168.1.76

= Satz von IP-Adressen mit einem Sternchen ("*") als Platzhalter: 192.168.1.*
= Kombination dieser Varianten: 192.168.1.3-192.168.1.76, 192.168.1.234

= Konten: Wéhlen Sie in der Dropdown-Liste die Anzahl der Doméanen- und SNMP-Konten
(0, 1 oder mehr) aus, die zum Erfassen der angegebenen IP-Adressen nétig sind. Der
Suchagent verwendet diese Kontenzahl fiur die Netzwerksuche.

= Konten hinzufligen/léschen: Klicken Sie auf diese Schaltflache, um das Dialogfeld
Konten zu 6ffnen. Hier kdnnen Sie die Domé&nen- und SNMP-Anmeldeinformationen
angeben, die die Suchagenten fiir die Netzwerksuche bendtigen. Die in diesem
Dialogfeld konfigurierten Konten sind Uber die Dropdown-Liste Konten fur samtliche
Suchdefinitionen verfugbar.

Registerkarte "Zeitplan"
Auf der Registerkarte Zeitplan kénnen Sie Zeitabstande fur die aktuelle Suchdefinition festlegen.

WErneut suchen: Zeitintervall zur Erfassung des Adressbereichs. Die ermittelten
Informationen unterscheiden sich zwischen bereits erkannten und neuen Geréaten:

Bereits erkannte Geréate: keine Abfrage, lediglich Aktualisierung des letzten
Kontakts

Neue Gerate: vollstandige Abfrage
WDaten priifen: Zeitintervall zum Abruf neuer Daten:

Bereits erkannte Gerate: vollstandige Abfrage (Aktualisierung nur bei
Unterschieden gegeniber der vorherigen Abfrage)

Neue Gerate: vollstandige Abfrage

WSuche zuriicksetzen: Bereits erfasste Informationen werden zuriickgesetzt, und die
Netzwerksuche wird von Grund auf wiederholt. Dieser Vorgang lasst sich auch manuell
initiieren.

Fir jede dieser Einstellungen kénnen Sie ein Zeitintervall festlegen.

Hinweis: Das Intervall kontinuierlich sollten Sie nur fiir Testzwecke verwenden.

Speichern und Abbrechen
Nachdem Sie die fiir die Netzwerkerkennung erforderlichen Suchdefinitionen erstellt oder
bearbeitet haben, kdnnen Sie durch Klicken auf OK sofort mit der Netzwerksuche beginnen:

= OK: Klicken Sie auf OK , um die aktuelle Suchkonfiguration mit allen zugehdérigen
Suchdefinitionen zu speichern. Ist die Liste der Suchdefinitionen leer, werden keine
Netzwerksuchen ausgefihrt. Andernfalls wird durch Klicken auf OK die erste

84



Netzwerkerkennung

Netzwerksuche initiiert, und die Suchagenten beginnen mit dem Erfassen der jeweiligen
IP-Adressbereiche.

= Abbrechen: Klicken Sie auf Abbrechen, um das Dialogfeld zu schlieRen, ohne
Anderungen zu speichern. Die Netzwerkerkennung wird dadurch nicht beendet, sondern
die Suchvorgange werden mit den vorherigen Einstellungen fortgefuhrt.

Dialogfeld "Konten"

Konten

Domane l SNMP]

inortank Hinzufiigen

i

oK Abbrechen | Hife

Im Dialogfeld Konten geben Sie die Konten an, mit denen Suchagenten Netzwerksuchen
ausfuihren kénnen. Die Anzahl der Domanen- und/oder SNMP-Konten, die erforderlich sind, um
bei einer Suche umfassende Gerateinformationen zu erhalten, héngt von lhrer
Netzwerkkonfiguration ab (keine, eines oder mehrere). Die in diesem Dialogfeld konfigurierten
Konten kdnnen von beliebigen oder allen Suchagenten verwendet werden.

Klicken Sie zum Offnen dieses Dialogfelds im Dialogfeld Netzwerksuchkonfiguration auf Konten
hinzufugen/ldschen.

= Hinzufiigen: Offnet das Dialogfeld Berechtigungen festlegen.
» Registerkarte Doméane: Geben Sie Benutzername und Kennwort ein.

= Registerkarte SNMP: Geben Sie den Community-String und eine Bezeichnung ein.
Die Bezeichnung benennt den Community-String auf der Registerkarte SNMP. Der
Community-String ist das Client-Kennwort, das in lhrem Netzwerk zum Zugriff auf
SNMP-Informationen erforderlich ist.

= Entfernen: Entfernt das ausgewahlte Konto.

= Andern: Offnet das Dialogfeld Berechtigungen festlegen zum Andern des
ausgewahlten Kontos.

Starten und Beenden von Netzwerksuchen

Die Netzwerkerkennung wird kontinuierlich im Hintergrund ausgefiihrt. Nach der Konfiguration
sind in der Regel keine weiteren MaRnahmen erforderlich.

Starten der Netzwerkerkennung
Sie starten die Netzwerkerkennung, indem Sie sie konfigurieren:

1. Offnen Sie das Dialogfeld Netzwerksuchkonfiguration tiber das Menii
Bestandsverwaltung oder das Kontextmenu des Knotens Durchsuchte Assets auf der
Registerkarte Assets.

2. Konfigurieren Sie die gewiinschte Anzahl von Suchdefinitionen.
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3. Klicken Sie auf OK.

Sofern Sie mindestens eine Suchdefinition erstellt haben, wird die Netzwerkerkennung durch
Klicken auf OK ausgeldst. Die Suchagenten fiihren Suchvorgéange anhand des jeweiligen
Zeitplans aus. StandardméRig wird die Suche stindlich wiederholt.

Beenden der Netzwerkerkennung
Sie beenden die Netzwerkerkennung, indem Sie samtliche Suchdefinitionen I6schen.
1. Offnen Sie das Dialogfeld Netzwerksuchkonfiguration tiber das Menii

Bestandsverwaltung oder das Kontextmeni des Knotens Durchsuchte Assets auf der
Registerkarte Assets.

2. Entfernen Sie alle Suchdefinitionen.
3. Klicken Sie auf OK.

Erzwingen einer erneuten Suche

Unter Umsténden kann es sinnvoll sein, eine vollstandige erneute Suche unabhangig vom
Zeitplan manuell zu initiieren. Verwenden Sie hierfir den Befehl Vollstandige Neusuche
anfordern im Meni Bestandsverwaltung oder im Kontextmeni des Knotens Durchsuchte
Assets auf der Registerkarte Assets. Samtliche Suchagenten fihren unabhéngig vom Zeitplan
eine erneute Suche aus.

Anzeigen des Berichts zur Netzwerksuchkonfiguration

Der Bericht zur Netzwerksuchkonfiguration zeigt den Status aller Suchagenten (Konfiguration,
letzte Suche usw.).

So zeigen Sie den Bericht zur Netzwerksuchkonfiguration an:
1. Offnen Sie die Registerkarte Assets.

2. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Knoten Durchsuchte Assets der
Strukturansicht, und wahlen Sie dann Bericht zur Netzwerksuchkonfiguration.
Der Bericht zur Netzwerksuchkonfiguration wird angezeigt.
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Benutzerdefinierte Felder

Benutzerdefinierte Felder sind zusatzliche Eigenschaften in Form von Zeichenfolgen, mit denen
Sie die Funktionen von Asset Manager erweitern und an lhre Anforderungen anpassen kdnnen.
Beispielsweise kdnnen Sie inventarisierte Hardware mit einem benutzerdefinierten Feld namens
"Standort" verschiedenen Niederlassungen zuordnen.

Benutzerdefinierte Felder eignen sich fiir die folgenden Elemente:
= Computer: inventarisierte Hardware, d. h. verwaltete Computer, die mit einer Hardware-
Bestandspriifung erfasst wurden

= Lizenzeinheiten: inventarisierte Software, d. h. Lizenzeinheiten, die mit einer Software-
Bestandsprufung erfasst wurden

= Assets:

= Nicht durchsuchbare Assets, d. h. Vermbgensgegenstande ohne
Netzwerkverbindung

=  Durchsuchte Assets, d. h. Gerate, die im Netzwerk erkannt wurden

Benutzerdefinierte Felder bestehen aus einem Namen und einer optionalen Beschreibung.
Beides wird im Dialogfeld Benutzerdefinierte Felder festgelegt. Benutzerdefinierte Felder fur
inventarisierte Hardware (Computer), inventarisierte Software (Lizenzeinheiten) und Assets
werden jeweils getrennt eingerichtet. Die benutzerdefinierten Felder fir nicht durchsuchbare und
durchsuchte Assets sind identisch.

Werte benutzerdefinierter Felder

Werte benutzerdefinierter Felder sind Zeichenfolgen. Sie werden in den Detailansichten der
Konsole angezeigt und kdénnen in Berichte aufgenommen werden. Es ist auch mdglich, sie aus
einer externen Datei (z. B. einer Kalkulationstabelle) zu importieren.

Zum Festlegen der Werte dient das Dialogfeld Benutzerdefinierten Feldwert bearbeiten. Es wird
geodffnet, wenn Sie auf eine Wertzelle eines benutzerdefinierten Felds doppelklicken. Sie kbénnen
auch mit der rechten Maustaste auf die Zelle klicken und im Kontextmen( den Befehl Wert
bearbeiten wahlen.

g 7
Benutzerdefinierten Feldwert bearbeiten ‘ E@Iﬁ

wlert bearbeiten fur Feld ‘Gebaude’

Text: IE_E] j
[ Hyperlink |

Ziel: |
0K | Abbrechen| I

e =

Als Werte benutzerdefinierter Felder kbnnen auch Hyperlinks verwendet werden, die jeweils aus
einem Anzeigewert und einem Ziel (z. B. einem URL) bestehen. Beispielsweise kénnte ein
benutzerdefiniertes Feld namens "Support" fur einen Dell-Computer aus dem Anzeigewert "Dell-
Support" und dem URL "http://www.dell.com/support" bestehen.
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i ™
Benutzerdefinierten Feldwert bearbe_ E@g

\wiert bearbeiten fur Feld "URL

Text: |L|HL j

Iv Hyperlink Durchsuchen... |

Ziel: ||'rl'tp:f;"maps.gnngle.u:nm

ok | Abbrec:hen|

Hyperlinks als Werte benutzerdefinierter Felder werden in der Konsole und den

Eigenschaftsdialogfeldern als Hyperlinks angezeigt. Das Ziel wird ganz einfach durch Klicken auf
den Hyperlink aufgerufen.

Hinweis: Wenn benutzerdefinierte Felder anhand ihrer Werte sortiert werden sollen, muss bei

der Festlegung der Werte genau auf die Syntax geachtet werden. Beispielsweise
empfiehlt es sich, Datumsangaben immer im Format JJJJMMTT einzugeben.

Dialogfeld zum Hinzufluigen benutzerdefinierter Felder

Benutzerdefinierte Felder - Hardware

Feldname | Bezchreibung

Agzet-Tag
ebaude

Hinzufligen

il

[
|

oK Abbrechen Hilfe |

In diesem Dialogfeld kénnen Sie benutzerdefinierte Felder fir Hardware, Lizenzeinheiten oder
Assets verwalten. Benutzerdefinierte Felder bestehen aus einem Namen und einer optionalen

Beschreibung. Der Administrator kann in diesem Dialogfeld benutzerdefinierte Felder erstellen,
bearbeiten und lI6schen.

Zum Offnen dieses Dialogfelds haben Sie die folgenden Mdglichkeiten:

1. Benutzerdefinierte Felder fir Assets:

e Waéhlen Sie die Menubefehle Bestandsverwaltung | Benutzerdefinierte Felder |

Assets.

Klicken Sie im Dialogfeld Asset-Eigenschaften (Registerkarte Benutzerdefinierte
Felder) auf die Schaltflache Benutzerdefinierte Felder.
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o Gehen Sie im Dialogfeld Computereigenschaften (Registerkarte Benutzerdefinierte
Felder) entsprechend vor.

e Gehen Sie im Dialogfeld Eigenschaften der Lizenzeinheit (Registerkarte
Benutzerdefinierte Felder) entsprechend vor.

2. Benutzerdefinierte Felder fir Lizenzeinheiten:

e Waéhlen Sie die Menubefehle Bestandsverwaltung | Benutzerdefinierte Felder |
Lizenzeinheiten.

¢ Kilicken Sie im Dialogfeld Eigenschaften der Lizenzeinheit (Registerkarte
Benutzerdefinierte Felder) auf die Schaltflache Benutzerdefinierte Felder.

3. Benutzerdefinierte Felder fir Hardware:

e Wahlen Sie die Menubefehle Bestandsverwaltung | Benutzerdefinierte Felder |
Hardware.

o Kilicken Sie mit der rechten Maustaste auf die Registerkarte Hardware.

o Kilicken Sie im Dialogfeld Computereigenschaften (Registerkarte Benutzerdefinierte
Felder) auf die Schaltflache Benutzerdefinierte Felder.

Anzeigen benutzerdefinierter Felder

Das Listenfeld enthalt vorhandene benutzerdefinierte Felder. Wie in der Titelleiste angegeben,
beziehen sie sich auf Hardware, Lizenzeinheiten oder Assets.

Hinzufligen benutzerdefinierter Felder

Klicken Sie auf Hinzufiigen, um das Dialogfeld Benutzerdefiniertes Feld hinzufuigen zu 6ffnen.
Geben Sie einen Namen und nach Wunsch eine Beschreibung fir das Feld ein, und klicken Sie
dann auf OK.

Andern von Namen oder Beschreibungen benutzerdefinierter Felder

Klicken Sie auf Bearbeiten, um den Namen oder die Beschreibung eines benutzerdefinierten
Felds zu andern.

Loschen benutzerdefinierter Felder

Wenn Sie ein benutzerdefiniertes Feld nicht mehr benotigen, klicken Sie auf L6schen, um es zu
entfernen.

Hinweis: Beim Léschen benutzerdefinierter Felder werden das Feld und alle zugehdrigen Daten
dauerhaft geléscht.
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Dialogfeld "Benutzerdefinierten Feldwert bearbeiten”

-

Benutzerdefinierten Feldwert bearbeiten l":' | (=] |_—"&J1

\wiert bearbeiten fiur Feld "URL

Text: [URL |

[v Hyperlink Durchsuchen... |

Ziel: |I'rrtp:ffmaps.gnngle.mm

oK | ﬁ-.bbrechen|

Werte benutzerdefinierter Felder kénnen Sie im Dialogfeld "Benutzerdefinierten Feldwert
bearbeiten" festlegen. Dem anzuzeigenden Text kann nach Wunsch ein Hyperlink hinzugefugt
werden.

b

Das Dialogfeld wird angezeigt, wenn Sie in einem Eigenschaftendialogfeld auf Wert bearbeiten
klicken. Sie kdnnen auch von einer Zelle eines benutzerdefinierten Feldes ausgehen und
entweder darauf doppelklicken oder mit der rechten Maustaste darauf klicken und im
Kontextmeni den Befehl Wert bearbeiten wéhlen.

Text

Geben Sie im Feld Text den anzuzeigenden Text ein. Nach Wunsch kénnen Sie auch eine
Auswahl in der Dropdown-Liste treffen. Diese enthalt alle Werte, die fir das betreffende
benutzerdefinierte Feld bereits verwendet wurden.

Hinweis: Der Wert [mehrere Werte] (nach Auswahl mehrerer Elemente) wird angezeigt, wenn
die ausgewahlten Elemente im betreffenden Feld unterschiedliche Werte aufweisen.
Anderungen dieser Angabe wirken sich auf alle ausgewahlten Elemente aus. Wenn Sie
keine Anderung vornehmen, bleiben die urspriinglichen Werte erhalten.

Ziel

Wenn Sie einen Hyperlink hinzufiigen mochten, aktivieren Sie das Kontrollkastchen Hyperlink,
und geben Sie das Ziel des Hyperlinks ein. Lokale Ziele (z. B. eine lokale PDF-Datei) kdnnen Sie
mit der Schaltflache Durchsuchen auswéahlen. Andernfalls geben Sie einfach einen URL ein

(z. B. "http://www.google.com”).

Hinweis: Achten Sie bei der Bearbeitung von Werten mit Hyperlink darauf, nicht auf den
Hyperlink doppelzuklicken. (Andernfalls wird das Ziel des Hyperlinks aufgerufen.)

Benutzerdefinierte Felder fur Hardware

Mit benutzerdefinierten Feldern fir Hardware kénnen Sie die automatisch erfassten Daten um
eigene Angaben zu den Computern ergénzen. Beispielsweise kdnnen Sie jedem Computer eine
Blronummer zuordnen.

Verwalten benutzerdefinierter Felder
So erstellen, bearbeiten und I6schen Sie benutzerdefinierte Felder fiir inventarisierte Hardware:
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Wahlen Sie Bestandsverwaltung | Benutzerdefinierte Felder | Hardware, um das
Dialogfeld Benutzerdefinierte Felder - Hardware zu 6ffnen. Sie kdnnen dieses Dialogfeld
auch 6ffnen, indem Sie mit der rechten Maustaste auf die Registerkarte Hardware
klicken. (Ein Computer oder eine Gruppe mit Bestandsprifungsergebnissen muss
markiert sein.)

Gehen Sie dann wie folgt vor:

= Hinzuftgen: Zum Hinzufligen eines benutzerdefinierten Feldes klicken Sie auf
Hinzufugen. Das Dialogfeld Benutzerdefiniertes Feld hinzufliigen wird gedffnet.
Geben Sie den Namen des Feldes und nach Wunsch eine Beschreibung ein. Klicken
Sie dann auf OK.

= Bearbeiten: Zum Bearbeiten eines benutzerdefinierten Feldes markieren Sie dieses
und klicken auf Bearbeiten. Das Dialogfeld Benutzerdefiniertes Feld bearbeiten
wird gedffnet. Bearbeiten Sie den Namen und die Beschreibung nach Wunsch.
Klicken Sie dann auf OK.

= Loschen: Zum Léschen eines benutzerdefinierten Feldes markieren Sie dieses und
klicken auf Loschen. Beim Ldschen eines Feldes werden auch alle zugehdorigen
Werte geldscht.

3. Kilicken Sie zum Schlie3en des Dialogfelds auf OK.

Bearbeiten von Werten

Werte benutzerdefinierter Felder fir Computer kdnnen Sie im Dialogfeld Computereigenschaften
bearbeiten. Gehen Sie wie folgt vor:

1.

Markieren Sie mindestens einen Computer, fir dessen benutzerdefinierte Felder Sie
Werte festlegen mdchten.

Klicken Sie mit der rechten Maustaste darauf, und wéahlen Sie im Kontextmeni den
Befehl Eigenschaften. (Sie kénnen auch den Befehl Eigenschaften des Menis
Bearbeiten wahlen.)

Offnen Sie die Registerkarte Benutzerdefinierte Felder.

Offnen Sie das Dialogfeld Benutzerdefinierten Feldwert bearbeiten, indem Sie die Zeile
des zu bearbeitenden Wertes markieren und einen der folgenden Vorgéange ausfuhren:

1. Klicken Sie auf die Schaltflache Wert bearbeiten.
2. Doppelklicken Sie auf die Zelle unter Wert.

3. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die Zelle unter Wert, und wahlen Sie
im Kontextmenii den Befehl Wert bearbeiten.

Bearbeiten Sie den Wert im Dialogfeld Benutzerdefinierten Feldwert bearbeiten. Nach
Wunsch kénnen Sie auch einen Hyperlink hinzufiigen. Hinweise:

1. Wenn mehrere Computer ausgewahlt sind, die in einem bestimmten Feld
unterschiedliche Werte aufweisen, wird als Feldwert [mehrere Werte]
angegeben. Anderungen dieser Angabe wirken sich auf die Werte aller
ausgewahlten Computer aus.

2. Achten Sie bei der Bearbeitung von Werten mit Hyperlink darauf, nicht auf den
Hyperlink doppelzuklicken. (Andernfalls wird das Ziel des Hyperlinks aufgerufen.)

Wiederholen Sie den vorherigen Schritt fur alle zu bearbeitenden Felder.
Klicken Sie auf OK.
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Importieren von Werten

Die Werte benutzerdefinierter Felder fir Hardware kénnen auch aus einer externen Datei, z. B.
im CSV- oder XLS-Format, importiert werden. Hierzu verwenden Sie den Assistenten fir den
Datenimport, den Sie Uber Bestandsverwaltung | Daten importieren aufrufen kénnen.

Generieren von Berichten
Die folgenden Berichte zu Hardware enthalten benutzerdefinierte Felder:

1.

Hardware — alle Details: Benutzerdefinierte Felder werden gemeinsam mit den Gbrigen
Attributen aufgefihrt. lhre Kategorie lautet Benutzerdefiniert.

Ubersicht tiber Hardware: Benutzerdefinierte Felder kénnen tiber das Dialogfeld
Weitere Felder im Berichtfenster hinzugefugt werden.

Benutzerdefinierte Felder fir Software

Mit benutzerdefinierten Feldern fur Lizenzeinheiten kénnen Sie die automatisch erfassten Daten
um eigene Angaben zu den Lizenzeinheiten erganzen. Beispielsweise kdnnen Sie den
Lizenzeinheiten jeweils einen Geschaftsbereich zuordnen.

Verwalten benutzerdefinierter Felder
So erstellen, bearbeiten und I6schen Sie benutzerdefinierte Felder fiir Lizenzeinheiten:

1. Wahlen Sie Bestandsverwaltung | Benutzerdefinierte Felder | Lizenzeinheiten, um
das Dialogfeld Benutzerdefinierte Felder - Lizenzeinheiten zu 6ffnen.

2. Gehen Sie dann wie folgt vor:

Hinzufligen: Zum Hinzufugen eines benutzerdefinierten Feldes klicken Sie auf
Hinzufligen. Das Dialogfeld Benutzerdefiniertes Feld hinzufligen wird getffnet.
Geben Sie den Namen des Feldes und nach Wunsch eine Beschreibung ein. Klicken
Sie dann auf OK.

Bearbeiten: Zum Bearbeiten eines benutzerdefinierten Feldes markieren Sie dieses
und klicken auf Bearbeiten. Das Dialogfeld Benutzerdefiniertes Feld bearbeiten
wird gedffnet. Bearbeiten Sie den Namen und die Beschreibung nach Wunsch.
Klicken Sie dann auf OK.

Loschen: Zum Léschen eines benutzerdefinierten Feldes markieren Sie dieses und
klicken auf Loschen. Beim Ldschen eines Feldes werden auch alle zugehérigen
Werte geldscht.

3. Klicken Sie zum Schliel3en des Dialogfelds auf OK.

Bearbeiten von Werten

Werte benutzerdefinierter Felder fur Lizenzeinheiten kdnnen Sie im Dialogfeld Eigenschaften der
Lizenzeinheit bearbeiten. Gehen Sie wie folgt vor:

1. Offnen Sie die Registerkarte Lizenzeinheiten.

2. Markieren Sie mindestens eine Lizenzeinheit, fiir deren benutzerdefinierte Felder Sie
Werte festlegen mochten.
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1. Eine: Markieren Sie die Lizenzeinheit in der Strukturansicht (Registerkarte
Mitglieder oder Registerkarte Lizenzen).

2. Mehrere: Markieren Sie die Lizenzeinheiten auf der Registerkarte Mitglieder
oder der Registerkarte Lizenzen.
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3. Klicken Sie mit der rechten Maustaste darauf, und wahlen Sie im Kontextmeni den
Befehl Eigenschaften. (Sie kdnnen auch den Befehl Eigenschaften des Menus
Bearbeiten wahlen.)

4. Offnen Sie die Registerkarte Benutzerdefinierte Felder.

Offnen Sie das Dialogfeld Benutzerdefinierten Feldwert bearbeiten, indem Sie die Zeile
des zu bearbeitenden Wertes markieren und einen der folgenden Vorgénge ausfihren:

1. Klicken Sie auf die Schaltflache Wert bearbeiten.
2. Doppelklicken Sie auf die Zelle unter Wert.

3. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die Zelle unter Wert, und wéahlen Sie
im Kontextmeni den Befehl Wert bearbeiten.

6. Bearbeiten Sie den Wert im Dialogfeld Benutzerdefinierten Feldwert bearbeiten. Nach
Waunsch kénnen Sie auch einen Hyperlink hinzufiigen.

Wiederholen Sie den vorherigen Schritt fir alle zu bearbeitenden Felder.
8. Klicken Sie auf OK.

Importieren von Werten

Die Werte benutzerdefinierter Felder fir Software kdnnen auch aus einer externen Datei, z. B. im
CSV- oder XLS-Format, importiert werden. Hierzu verwenden Sie den Assistenten flr den
Datenimport, den Sie Uber Bestandsverwaltung | Daten importieren aufrufen kénnen.

Generieren von Berichten
Die folgenden Berichte zu Lizenzeinheiten enthalten benutzerdefinierte Felder:

1. Ubersicht tiber gekaufte Software: Benutzerdefinierte Felder konnen iiber das
Dialogfeld Weitere Felder im Berichtfenster hinzugefugt werden.

2. Konformitat der Softwarelizenzen: Benutzerdefinierte Felder kénnen Uber das
Dialogfeld Weitere Felder im Berichtfenster hinzugefugt werden.

Benutzerdefinierte Felder fur Assets

Mit benutzerdefinierten Feldern flr Assets konnen Sie die vordefinierten Eigenschaften der
Assets (z. B. Kaufdatum, Modell) um eigene Angaben erganzen. Falls Sie beispielsweise mit
einem Bestandskennzeichnungssystem arbeiten, kdnnen Sie ein Feld namens "Asset-Tag"
hinzufiigen. Benutzerdefinierte Asset-Felder werden in den Eigenschaften aller durchsuchten und
nicht durchsuchbaren Assets angezeigt.

Verwalten benutzerdefinierter Felder
So erstellen, bearbeiten und I6schen Sie benutzerdefinierte Felder fiir Assets:

1. Wahlen Sie Bestandsverwaltung | Benutzerdefinierte Felder | Assets, um das
Dialogfeld Benutzerdefinierte Felder - Assets zu 6ffnen.

2. Gehen Sie dann wie folgt vor:

» Hinzufigen: Zum Hinzufligen eines benutzerdefinierten Feldes klicken Sie auf
Hinzufugen. Das Dialogfeld Benutzerdefiniertes Feld hinzufiigen wird gedffnet.
Geben Sie den Namen des Feldes und nach Wunsch eine Beschreibung ein. Klicken
Sie dann auf OK.

= Bearbeiten: Zum Bearbeiten eines benutzerdefinierten Feldes markieren Sie dieses
und klicken auf Bearbeiten. Das Dialogfeld Benutzerdefiniertes Feld bearbeiten
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wird gedffnet. Bearbeiten Sie den Namen und die Beschreibung nach Wunsch.
Klicken Sie dann auf OK.

= Loschen: Zum Léschen eines benutzerdefinierten Feldes markieren Sie dieses und
klicken auf Léschen. Beim Ldschen eines Feldes werden auch alle zugehdrigen
Werte geldscht.

3. Klicken Sie zum Schliel3en des Dialogfelds auf OK.

Bearbeiten von Werten
So legen Sie einen Wert fir ein benutzerdefiniertes Feld eines Assets fest:
1. Markieren Sie auf der Registerkarte Assets mindestens ein Asset.

2. Klicken Sie mit der rechten Maustaste darauf, und wahlen Sie im Kontextmeni den
Befehl Eigenschaften. Das Dialogfeld Asset-Eigenschaften wird gedéffnet.

Offnen Sie die Registerkarte Benutzerdefinierte Felder.

4. Offnen Sie das Dialogfeld Benutzerdefinierten Feldwert bearbeiten, indem Sie die Zeile
des zu bearbeitenden Wertes markieren und einen der folgenden Vorgénge ausfiihren:

1. Kilicken Sie auf die Schaltflache Wert bearbeiten.
2. Doppelklicken Sie auf die Zelle unter Wert.

3. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die Zelle unter Wert, und wahlen Sie
im Kontextmeni den Befehl Wert bearbeiten.

5. Bearbeiten Sie den Wert im Dialogfeld Benutzerdefinierten Feldwert bearbeiten. Nach
Wunsch kénnen Sie auch einen Hyperlink hinzuftigen.

Wiederholen Sie den vorherigen Schritt fir alle zu bearbeitenden Felder.
7. Klicken Sie auf OK.

Anzeigen von Werten

Die Werte benutzerdefinierter Felder kdnnen in Spalten auf der Registerkarte Assets angezeigt
werden. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf einen Spaltentitel, und wahlen Sie im
Kontextmeni den Befehl Weitere Felder. Eine Liste aller benutzerdefinierten Felder fur Assets
wird angezeigt.

Importieren von Werten

Sie kdnnen die Werte benutzerdefinierter Felder fur Assets auch aus einer externen Datei, z. B.
im CSV- oder XLS-Format, importieren. Hierzu verwenden Sie den Assistenten fur den
Datenimport, der mit dem Menubefehl Daten importieren (im Menl Bestandsverwaltung oder
im Kontextmenu eines Strukturknotens) aufgerufen wird.
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Importieren von Asset-Management-Daten

Benutzerdefinierte Felder und weitere Informationen zu inventarisierter Hardware,
Lizenzeinheiten, nicht durchsuchbaren Assets und durchsuchten Assets kdnnen Sie aus einer
Importdatei (z. B. einer Textdatei im CSV-Format oder einer Excel-Kalkulationstabelle) in Asset
Manager importieren. Zum Import der Bestandsdaten dient der Assistent fir den Import von
Bestandsverwaltungsdaten, der sich tUber Bestandsverwaltung | Daten importieren (oder Datei
| Importieren | Asset-Daten) aufrufen lasst.

Nehmen wir an, Sie haben fur inventarisierte Hardware einige benutzerdefinierte Felder erstellt
(z. B. Gebdudenummer und Kostenstelle). Weiterhin liegt Ihnen eine Kalkulationstabelle mit drei
Datenspalten vor: Computername, Gebdudenummer und Kostenstelle. Jeweils einem Computer
ist eine Reihe zugeordnet. Mit der Importfunktion kénnen Sie die Gebdudenummern und
Kostenstellen der einzelnen Computer in den Channel importieren.

Daten lassen sich fur vier Objekttypen importieren:

1. Inventarisierte Hardware: verwaltete Computer, die mit einer Hardware-Bestandsprifung
erfasst wurden

2. Lizenzeinheiten: Anwendungen oder Suites mit gemeinsamem Lizenzvertrag, die mit
einer Software-Bestandspriifung der verwalteten Computer erfasst wurden

3. Nicht durchsuchbare Assets: dem Channel hinzuzufigende Assets, die nicht automatisch
erfasst werden kénnen

4. Durchsuchte Assets: Assets, die mit der Funktion Netzwerkerkennung erfasst wurden
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Assistenten fur den Datenimport

Dialogfeld zur Auswahl des Datentyps ("Daten importieren™)

Bestandsverwaltungsdaten importieren

Wahlen Sie den Objektbyp aus, Fir den Sie Daten impartieren machten:

i Inventarisierte Hardware —\Werke der inventarisierten Computer importieren
i* Lizenzeinheiten — Werte der inventarisierten Lizenzeinheiten impartieren
i Micht durchsuchbare Assets — Meus nicht durchsuchbare Assets importieren

i Durchsuchte Assets —Werke der durchsuchten Metzwerk-Assets importieren

Bei allen Arten von Zielen kinnen Sie werte aller far das Ziel festgelegten
benutzerdefinierten Felder impartieren, Bei Lizenzeinheiten und beiden Asset-Typen kinnen
Sie zudem ‘Werte anderer Eigenschaften importieren (2.6, das Kaufdatum eines Assets oder
die Bestelinformationen einer Lizenzeinheit),

Hilfe
==

Weiter - = Abbrechen

In diesem Dialogfeld kénnen Sie den Objekttyp angeben, fiir den Sie Daten importieren mdchten:
inventarisierte Hardware, Lizenzeinheiten, nicht durchsuchbare Assets oder durchsuchte Assets.

Dieses Dialogfeld gehort zum Assistenten fir den Datenimport, der sich Uber
Bestandsverwaltung | Daten importieren aufrufen lasst.

Optionen

Inventarisierte Hardware: verwaltete Computer, fur die eine Hardware-Bestandsprifung
ausgefuhrt wurde. Sie kbnnen Werte fir die zugehorigen benutzerdefinierten Felder
importieren.

Lizenzeinheiten: Anwendungen oder Suites mit gemeinsamem Lizenzvertrag, die mit
einer Software-Bestandsprifung der verwalteten Computer erfasst wurden. Sie kénnen
Werte fur benutzerdefinierte Felder, Bestelldaten und Seriennummern importieren.

Nicht durchsuchbare Assets: dem Channel hinzuzufiigende Assets, die nicht automatisch
erfasst werden konnen. Aus jeder Zeile der Importdatei wird ein neues nicht
durchsuchbares Asset erstellt. Sie konnen Werte fur die zugehdrigen benutzerdefinierten
Felder sowie Eigenschaften wie das Kaufdatum oder Modell importieren.

Durchsuchte Assets: Assets, die mit der Funktion Netzwerkerkennung erfasst wurden.
Sie kénnen Werte fir die zugehdrigen benutzerdefinierten Felder sowie Eigenschaften
wie den Asset-Typ oder das Kaufdatum importieren.

Nachdem Sie lhre Auswabhl getroffen haben, klicken Sie auf Weiter, um das Dialogfeld zur
Dateiauswahl anzuzeigen.

Wenn Sie den Assistenten beenden mdchten, ohne Daten zu importieren, klicken Sie auf
Abbrechen.
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Dialogfeld zur Dateiauswahl ("Daten importieren")

Daten importiere - Durchsuchte Assets

Wahlen Sie die Datei und den Dateityp (z. B, Textdatei, Excel-Tabellenkalkulation) aus:

Zu impartierender Dakeitvp

Microsoft Excel 97-2000 (%, xls) j

Zu importierende Datei

| Durchsuchen. ..

[+ Erste Zeile der Importdaten enthal Spaltennarnen

Hilfe:

In diesem Dialogfeld kénnen Sie eine Datei angeben, aus der Sie Werte fur den in der Titelzeile
angegebenen Objekttyp (inventarisierte Hardware, Lizenzeinheiten, nicht durchsuchbare Assets
oder durchsuchte Assets) importieren mdchten.

Dieses Dialogfeld gehort zum Assistenten fur den Datenimport, der sich tber
Bestandsverwaltung | Daten importieren aufrufen lasst. Sie kénnen es auch mit dem Befehl
Daten importieren im Kontextment des Knotens Nicht durchsuchbare Asssets oder
Durchsuchte Asssets 6ffnen.

Optionen

= Zuimportierender Dateityp: Wahlen Sie in der Dropdown-Liste den Typ der zu
importierenden Datei aus. Unterstutzt werden verschiedene Excel-Formate und
Textdateien.

» Dateiname: Geben Sie den Dateinamen ein, oder wahlen Sie durch Klicken auf
Durchsuchen eine Datei des angegebenen Typs aus.

= Erste Zeile der Importdaten enthalt Spaltennamen:

¥ Wenn diese Option aktiviert ist, wird davon ausgegangen, dass die erste Zeile der
Datei die Spaltennamen enthalt. Die folgenden Zeilen enthalten die eigentlichen
Daten.

" Wenn diese Option deaktiviert ist, wird davon ausgegangen, dass es keine
Spaltennamen gibt. Jede Zeile enthalt Daten, und die Spalten werden der Reihe nach
mit F1, F2, F3 usw. benannt.

Nachdem Sie die gewiinschte Datei ausgewahlt haben, klicken Sie auf Weiter, um das Dialogfeld
zur Schlusselauswahl anzuzeigen.

Wenn Sie den Assistenten beenden mdchten, ohne Daten zu importieren, klicken Sie auf
Abbrechen.
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Kalkulationstabellen

= Nicht leere Zellen aus der Importdatei Gberschreiben die vorhandenen Werte in der
Datenbank. Wenn beispielsweise die Lizenzzahl fir eine bestimmte Bestellnummer in der
Datenbank 7 lautet, in der Importdatei dagegen 3, so wird der Wert 3 ibernommen.

= Dagegen werden leere Zellen der Importdatei ignoriert, auch wenn die zugehérige Spalte
zum Import ausgewahlt wurde.

= Leere Zeilen werden ignoriert.

Dialogfeld zur Schlisselauswahl ("Daten importieren™)

Daten importiere - Lizenzeinheiten

Wiahlen Sie eine Spalke der Impartdaten als Schliissel aus und geben Sie das
Bestandswverwaltungsfeld an, dem er zugeordnet ist,

Blatt auswahlen:

|Sheet1$ |

Schliisselspalte auswahlen: Feld fir Lizenzeinheit auswahlen:

_ompukerMarne |5-:|Ftwarename j

Hilfe
===

<- Furiick, Weiter - abbrechen

In diesem Dialogfeld kdnnen Sie angeben, welche Datenspalte der Importdatei den sogenannten
Schlissel enthalt — diejenige Eigenschaft, die die Assets voneinander unterscheidet.

Dieses Dialogfeld gehdrt zum Assistenten fur den Datenimport, der sich tber
Bestandsverwaltung | Daten importieren aufrufen Iasst.

So geben Sie die Schlusselspalte an:

1. Wahlen Sie in der Dropdown-Liste Blatt auswéahlen das Arbeitsblatt mit den zu
importierenden Werten aus. Bei Textdateien ist in der Liste nur der Dateiname zu sehen.

2. Wahlen Sie in der Dropdown-Liste Schllisselspalte auswéahlen die Spalte mit dem
Schliissel aus (z. B. Name). Wenn die erste Zeile der Importdatei die Spaltennamen
enthalt, werden diese in der Liste angezeigt. Andernfalls sind die Spalten der Reihe nach
mit F1, F2, F3 usw. benannt.

Hinweis: Wenn beim Import aus einer CSV-Datei IP-Adressen als Schliissel dienen,

missen diese in der Importdatei in Anfiihrungszeichen (*) gesetzt sein. Ist dies nicht
der Fall, kdnnen Sie die Datei in das Format XLS oder XLSX konvertieren.
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3. Wahlen Sie in der Dropdown-Liste Feld fur durchsuchtes Asset auswahlen das Feld
aus, das dem ausgewahlten Spaltennamen entspricht. Bei inventarisierter Hardware und
durchsuchten Assets enthalt die Dropdown-Liste die Optionen Name, IP und MAC. Bei
Lizenzeinheiten und nicht durchsuchbaren Assets ist es nur die Option Name.

4. Klicken Sie auf Weiter, um das Dialogfeld zur Werteauswahl anzuzeigen. Wenn Sie den
Assistenten beenden mdchten, ohne Daten zu importieren, klicken Sie auf Abbrechen.

Dialogfeld zur Werteauswabhl

Daten importiere - Lizenzeinheiten

aeben Sie die zu importierenden Spalten an, indem Sie ein Gbereinstimmendes
Bestandsverwaltungsfeld auswahlen,
Spalten impoartieren: Lizenzeinheitfelder: Spaltenzuordnung:
Lizenzzahl Impartieren Bestandsfeld
po Kaufdatum Office number Auftragsnummer
Serial Murnber Ablaufdakurn HinzuFiigen ==
owner anbieter
count Hirweise
cosk Gesarmtkosten
wendar Seriennummer
Besitzer
< < Entfernen
HilFe
- Zuriick, Weiter - = Abbrechen

In diesem Dialogfeld konnen Sie die Spalten der Importdatei angeben, deren Werte Sie
importieren méchten. Sie kdnnen eine oder mehrere Spalten auswahlen.

Dieses Dialogfeld gehdrt zum Assistenten fur den Datenimport, der sich tber
Bestandsverwaltung | Daten importieren aufrufen lasst.

So geben Sie die zu importierenden Werte an:

1. Wahlen Sie in der Liste Spalten importieren eine Spalte der Importdatei aus, deren
Werte Sie importieren mdchten.

2. Wahlen Sie in der Liste Felder die Eigenschaft aus, die der in Schritt 1 ausgewahlten
Spalte entspricht.

e Bei inventarisierter Hardware enthélt die Liste Benutzerdefinierte Felder die
benutzerdefinierten Felder fir Hardware-Assets.

e BeiLizenzeinheiten enthdlt die Liste Lizenzeinheitfelder spezifische
Eigenschaften fir Lizenzeinheiten (z. B. Seriennummer, Besitzer,
benutzerdefinierte Felder).

e Bei nicht durchsuchbaren Assets enthélt die Liste Asset-Felder alle
bearbeitbaren Eigenschaften (z. B. Kaufdatum, Hinweise) und
benutzerdefinierten Felder fir Assets.
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e Bei durchsuchten Assets enthalt die Liste Felder fur durchsuchte Assets alle
bearbeitbaren Eigenschaften (Asset-Typ, Kaufdatum und Hinweise) und
benutzerdefinierten Felder fir Assets.

3. Klicken Sie auf Hinzufligen, um die Spalte und zugehdrige Eigenschaft in die Liste
Spaltenzuordnung auf der rechten Seite aufzunehmen. Diese Liste zeigt alle zu
importierenden Spalten mit den Eigenschaften, denen sie zugeordnet werden. Um eine
Zuordnung zu entfernen, markieren Sie sie, und klicken Sie auf Entfernen.

4. Wiederholen Sie die Schritte 1 bis 3 fiir alle weiteren Spalten, die Sie importieren
mochten.

5. Kilicken Sie auf Weiter, um das Dialogfeld fur Vorschau und Import anzuzeigen. Wenn
Sie den Assistenten beenden méchten, ohne Daten zu importieren, klicken Sie auf
Abbrechen.

Dialogfeld fur Vorschau und Import

Daten importiere - Lizenzeinheiten

Import-Yorscha:

Softwarename | Office number |

Klicken Sie auf Jetzk importieren , um Daten aus der Datei in die Channel-Daktenbank zu importieren,

) ) Geprifte Zeilen: 7
Jetzt importieren

Ubereinstimmende Zeilen: 0

Hilfe
==

<= Zuriick, Abbrechen

Dieses Dialogfeld zeigt einen kleinen Ausschnitt der zu importierenden Zeilen in der Vorschau.
So kdnnen Sie die ausgewahlten Spalten vor dem Import noch einmal prifen.

Dieses Dialogfeld gehort zum Assistenten fur den Datenimport, der sich tber
Bestandsverwaltung | Daten importieren aufrufen lasst.

Wenn Sie mit dem Ergebnis im Bereich Import-Vorschau zufrieden sind, starten Sie den Import
durch Klicken auf Jetzt importieren. Wenn Sie den Assistenten beenden mdchten, ohne Daten
zu importieren, klicken Sie auf Abbrechen.

Achtung: Durch Klicken auf Jetzt importieren wird sofort die Datenbank aktualisiert. Der
Vorgang lasst sich nicht mehr abbrechen. Die vorhandenen Werte werden mit den
importierten Werten Uberschrieben.

Klicken Sie auf Fertig stellen, um den Assistenten zu schlie3en.

100



Importieren von Bestandsdaten

Importieren von Daten fur inventarisierte Hardware

Sie kdnnen Werte fir inventarisierte Hardware in jedes vorhandene benutzerdefinierte Feld
importieren. Dazu benétigen Sie eine Importdatei, in der jeweils die Daten einer Zeile einem
Computer zugeordnet sind. Die erste Zeile kann nach Wunsch Spaltennamen enthalten. In einer
Spalte missen die Computer eindeutig identifiziert sein (z. B. durch den Computernamen, die IP-
Adresse oder MAC-Adresse). Unter den dbrigen Spalten kdnnen Sie eine oder mehrere angeben,
deren Werte Sie importieren mochten. Diese Werte werden fiir jeden in der Datei aufgefiihrten
Computer direkt in die Datenbank importiert.

Beispielsweise kdnnen Sie Abteilungsnamen aus einer Kalkulationstabelle in ein
benutzerdefiniertes Feld "Abteilungsname" importieren. Alle Computer des Channels, die in der
Tabelle aufgefihrt sind, werden erfasst.

Verfahren

Offnen Sie den Assistenten fiir den Datenimport mit den Befehlen Bestandsverwaltung | Daten
importieren . Gehen Sie dann wie folgt vor:

1. Aktivieren Sie im Dialogfeld zur Auswahl des Datentyps die Option Inventarisierte
Hardware. Klicken Sie dann auf Weiter.

2. Wabhlen Sie im Dialogfeld zur Dateiauswahl die Importdatei aus. Diese Datei (z. B. im
CSV-, TXT- oder XLS-Format) enthélt die Daten, die Sie der inventarisierten Hardware
zuordnen méchten. Klicken Sie auf Weiter.

3. Wabhlen Sie im Dialogfeld zur Schliisselauswahl zunéachst die Schlisselspalte der
Importdatei aus (die Spalte mit dem Wert, der die Computer voneinander unterscheidet).
Geben Sie anschlieBend in der Dropdown-Liste Feld fur Hardware auswahlen an, ob
die Computer durch den Namen, die IP-Adresse oder die MAC-Adresse identifiziert
werden. Enthalt die Schlisselspalte beispielsweise die Computernamen, wahlen Sie
Computername aus. Klicken Sie zuletzt auf Weiter.

Hinweis: Wenn beim Import aus einer CSV-Datei IP-Adressen als Schliissel dienen,
mussen diese in der Importdatei in Anfihrungszeichen (") gesetzt sein. Ist dies
nicht der Fall, kbnnen Sie die Datei in das Format XLS oder XLSX konvertieren.

4. Markieren Sie im Dialogfeld zur Werteauswabhl in der Liste Spalten importieren eine zu
importierende Spalte und in der Liste Benutzerdefinierte Felder das zugehdrige Feld.
Klicken Sie dann auf Hinzufiigen. Die Kombination aus Importspalte und Asset-Feld wird
in der Liste Spaltenzuordnung angezeigt. Wiederholen Sie diese Schritte fur alle zu
importierenden Werte. Klicken Sie zuletzt auf Weiter.

5. Prifen Sie im Dialogfeld fur Vorschau und Import den gezeigten Ausschnitt. Wenn Sie
mit der Vorschau zufrieden sind, klicken Sie auf Jetzt importieren, um den Import
auszufuihren. Die Werte aller Assets werden importiert. Klicken Sie auf Fertig stellen, um
den Assistenten zu schliel3en.

Hinweis: Neue Computer kdnnen nicht mit der Importfunktion hinzugefuigt werden. Nur fir
Computer, die bereits inventarisiert sind und im Channel verwaltet werden, lassen sich
Werte importieren. Spalten in der Importdatei, die sich auf nicht inventarisierte Computer
beziehen, werden ignoriert.

Beispiel
Szenario: Der Administrator hat ein benutzerdefiniertes Feld "Blironummer" eingerichtet,

dessen Werte nun importiert werden sollen. Insgesamt liegen Bironummern fir drei
Computer vor.
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Kalkulationstabelle: Die Schliisselspalte der Kalkulationstabelle heifl3t "Computername”.
Die einzige weitere Spalte heif3t "Bliro-Nr.". Einem Computer ist jeweils eine Zeile

zugeordnet.

JNTEST1 A123
PHOENIX B456
WENDY A123

Ergebnis des Imports: Nach dem Import der Kalkulationstabelle enthalten die
Hardwaredaten von JNTEST1 die Bironummer "A123":

i Hardware-JNTEST1

Drescription Y alue
= Computer: JHTEST1
Biiro-Mr. A123

Importieren von Daten fur Lizenzeinheiten

Sie kdnnen Werte fiir jedes beliebige benutzerdefinierte Feld von Lizenzeinheiten importieren.
Einige weitere Eigenschaften von Lizenzeinheiten lassen sich ebenfalls importieren. Dazu
bendtigen Sie eine Importdatei mit jeweils einer Zeile pro Lizenzeinheit. Die erste Zeile kann nach
Wunsch Spaltennamen enthalten. In einer Spalte missen die Namen der Lizenzeinheiten
aufgeflihrt sein. Von den Ubrigen Spalten kénnen Sie beliebig viele zum Import auswahlen. Die
Werte dieser Spalten werden fiir jede in der Datei aufgefiihrte Lizenzeinheit direkt in die
Datenbank importiert.

Neben Werten fir benutzerdefinierte Felder kdnnen Sie auch Bestellinformationen von
Lizenzeinheiten (z. B. Bestellnummern, Lizenzzahlen, Anbieternamen, Seriennummern)
importieren.

Datenmodell: Lizenzeinheiten, Bestellungen und Seriennummern

Zum besseren Verstandnis der Importfunktion sollen zunachst die Beziehungen zwischen
Lizenzeinheiten, Bestellungen und Seriennummern erlautert werden:

= Lizenzeinheiten: Lizenzeinheiten besitzen die folgenden Attribute:
= Name

= 0 oder mehr benutzerdefinierte Felder
= 0 oder mehr Bestellungen

= Bestellungen: Bestellungen missen einer Lizenzeinheit zugeordnet sein. Sie besitzen
die folgenden Attribute:

= Bestellnummer (Hinweis: Bestellnummern miissen eindeutig sein. Pro Lizenzeinheit
kann hdchstens eine Bestellung ohne Bestellnummer verwendet werden.)

= Lizenzzahl
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» Kaufdatum

* Anbieter

» Gesamtkosten

= Hinweise

» 0 oder mehr Seriennummern

= Seriennummer: Seriennummern mussen einer Bestellung zugeordnet sein. Sie besitzen
die folgenden Attribute:

=  Seriennummer

=  Besitzer
[ Lizenzeinheit ]
"’l'
Bestellinformationen ] Eenutzerdeﬁnier‘tEEFeld]
e 7 7
i i
L 4
Seriennummer ]

r
r)

Praktische Auswirkungen dieses Modells:

1. Lizenzzahlen, Kaufdaten, Anbieter, Kosten, Hinweise und Seriennummern werden stets
einer Bestellnummer zugeordnet (auch dann, wenn keine Spalte mit Bestellnummern
vorhanden ist).

1. Wenn keine Spalte mit Bestellnummern vorhanden ist, werden Lizenzzahlen,
Kaufdaten, Anbieter, Kosten, Hinweise und Seriennummern einer Bestellung
ohne Nummer zugeordnet.

2. Sie kdnnen einer Lizenzeinheit 2 unterschiedliche Lizenzzahlen zuordnen. In
diesem Fall mussen Sie jedoch eine Bestellnummernspalte anlegen, in der Sie
den beiden Lizenzzahlen jeweils eine eigene Bestellnummer zuordnen.
Andernfalls bleibt nur die letzte der beiden Zeilen erhalten.

2. Noch nicht vorhandene Bestellnummern, die als Teil von Lizenzeinheiten importiert
werden, werden hinzugefigt. Vorhandene Bestellnummern werden aktualisiert.

3. Noch nicht vorhandene Seriennummern, die als Teil von Bestellungen importiert werden,
werden hinzugefiigt. Vorhandene Seriennummern werden aktualisiert.

Hinweis: Neue Lizenzeinheiten kdnnen nicht mit der Importfunktion hinzugefiigt werden. Nur fir
Lizenzeinheiten, die bereits inventarisiert sind, lassen sich Werte importieren. Zeilen in
der Importdatei, die sich auf nicht inventarisierte Lizenzeinheiten beziehen, werden
ignoriert.

Der nachstehende Abschnitt Beispiele dient zur weiteren Veranschaulichung.

103



Anleitung zur Bestandsverwaltung

Importvorgang

Offnen Sie den Assistenten fiir den Datenimport mit den Befehlen Bestandsverwaltung | Daten
importieren . Gehen Sie dann wie folgt vor:

1. Aktivieren Sie im Dialogfeld zur Auswahl des Datentyps die Option Lizenzeinheiten.

Klicken Sie auf Weiter.

2. Wabhlen Sie im Dialogfeld zur Dateiauswahl die Importdatei aus. Diese Datei (z. B. im

CSV-, TXT- oder XLS-Format) enthalt die Daten, die Sie den Lizenzeinheiten zuordnen
mochten. Klicken Sie auf Weiter.

3. Wahlen Sie im Dialogfeld zur Schlusselauswahl die Schliisselspalte der Importdatei aus

(die Spalte mit den Namen der Lizenzeinheiten, d. h. den Softwarenamen). Klicken Sie
auf Weiter.

4. Markieren Sie im Dialogfeld zur Werteauswahl in der Liste Spalten importieren eine zu

importierende Spalte und in der Liste Lizenzeinheitfelder das zugehorige Feld. Klicken
Sie dann auf Hinzufiigen. Wiederholen Sie diese Schritte fur alle zu importierenden
Werte. Klicken Sie auf Weiter.

5. Prifen Sie im Dialogfeld fur Vorschau und Import den gezeigten Ausschnitt. Wenn Sie

mit der Vorschau zufrieden sind, klicken Sie auf Jetzt importieren, um den Import
auszufuhren. Die Werte fir die einzelnen Lizenzeinheiten werden importiert. Klicken Sie
auf Fertig stellen, um den Assistenten zu schliel3en.

Beispiele

Import von Bestelldaten
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Szenario: Fir 2 Lizenzeinheiten sollen jeweils die Attribute Lizenzzahl, Gesamtkosten
und Anbieter aus 2 Bestellungen importiert werden.

Kalkulationstabelle: Die Schlisselspalte der Kalkulationstabelle enthalt die Namen der
Lizenzeinheiten. 4 weitere Spalten heil3en "Bestell-Nr.", "Lizenzzahl", "Gesamtkosten" und
"Anbieter". Jeder Bestellnummer entspricht eine Zeile.

Cloudstar 7777 100 €
Acme 1234 3 1.000 € Foo

Ergebnis des Imports: Nach dem Import der Kalkulationstabelle sind der Lizenzeinheit
"Cloudstar" die Bestellnummer "7777" und der Lizenzeinheit "Acme" die Bestellnummer
"1234" zugeordnet. Beide Bestellungen enthalten die Werte aus der Kalkulationstabelle.
Die folgende Abbildung zeigt die Bestellnummer "1234" der Lizenzeinheit "Acme" mit den
neuen Werten fur "Lizenzzahl", "Gesamtkosten" und "Anbieter":
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@ Lizenzkauf hinzufiigen

K.aufdaturn: | Tuezday . January EI1,2EIEIEﬂ
Lizemzzahl: 3 —
Gesantkosten: 11.000 -

Avftragsnummer: |1 234

Anbigter: |F|:u:|

Hirmweize:

[ Ablaufdatum: | J

S erienhumment;

Besitzer Serennummer

Hinzufligen | Bearbeiten | Lozchen |

ok | Abbrechen | Hilfe ,lél

Import von Seriennummern

Szenario: Eine Bestellung kann mehrere Seriennummern enthalten. In diesem Beispiel
sollen der Lizenzeinheit "Acme" unter der Bestellnummer "1234" 3 Seriennummern
zugeordnet werden. 2 dieser Seriennummern sind einem Besitzer zugeordnet.

Kalkulationstabelle: Die Schlisselspalte der Kalkulationstabelle enthalt die Namen der
Lizenzeinheiten. 3 weitere Spalten heilen "Bestell-Nr.", "Serien-Nr." und "Besitzer". Jeder
der 3 Seriennummern entspricht eine Zeile.

Acme 1234 Klaus
Acme 1234 222 Anna
Acme 1234 333

Ergebnis des Imports: Nach dem Import der Kalkulationstabelle sind der Lizenzeinheit
"Acme" unter der Bestellnummer "1234" 3 neue Seriennummern zugeordnet. Die Werte fir
"Lizenzzahl", "Gesamtkosten" und "Anbieter" aus dem vorigen Import bleiben unverandert.

105



Anleitung zur Bestandsverwaltung

@ Lizenzkauf hinzufiigen

K.aufdaturn: | Tuezday . January EI1,2EIEIEﬂ
Lizemzzahl: 3 —

Gesantkosten: 11.000 -
Avftragsnummer: |1 234

Anbieter: |F|:u:|

Hirweize:

[ Ablaufdatur: | |

S erienhumment;

Besitzer Serennummer
Baob 111
Fritz 22
333
Bearbeiten | Lozchen |
oK tbbrechen | Hife |

Import von Bestelldaten mit Seriennummern

Szenario: Da leere Zellen beim Import ignoriert werden, lassen sich die beiden vorherigen
Szenarien auch zu einem einzigen Importvorgang verbinden.

Kalkulationstabelle: Die kombinierte Kalkulationstabelle enthalt eine Schlisselspalte mit
den Namen der Lizenzeinheiten und 6 weitere Spalten. Der Bestellnummer "1234" der
Lizenzeinheit "Acme" sind 4 Zeilen zugeordnet: eine fur die Bestelldaten und eine weitere
fur jede Seriennummer.

Cloudstar 7777 100 €

Acme 1234 3 1.000 € Foo

Acme 1234 111 Klaus
Acme 1234 222 Anna
Acme 1234 333
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Ergebnis des Imports: Nach dem Import der Kalkulationstabelle liegen fur die
Lizenzeinheit "Acme" mit der Bestellnummer "1234" genau die gleichen Daten vor wie im
vorherigen Beispiel.

Hinweis: Die beiden abschlie3end gezeigten Kalkulationstabellen fihren zum selben
Ergebnis. Dies ist darauf zurtickzufuihren, dass "Lizenzzahl", "Gesamtkosten" und
"Anbieter" als Eigenschaften der Bestellung betrachtet werden, von denen nur jeweils ein
Wert beibehalten wird. In der ersten Kalkulationstabelle werden die vorhandenen Angaben
fur "Lizenzzahl", "Gesamtkosten" und "Anbieter" importiert, und die leeren Zellen der
néachsten beiden Zeilen werden ignoriert. Bei der zweiten Kalkulationstabelle werden die
Werte flr "Lizenzzahl", "Gesamtkosten" und "Anbieter" nacheinander importiert, wobei
jeweils die letzte importierte Zeile die vorherige tGiberschreibt. Im Endergebnis fihrt dies zur
Lizenzzahl 3 (nicht 9) und zu den Gesamtkosten 1.000 € (nicht 3.000 €).

Cloudstar 7777 100 €

Acme 1234 3 1.000 € Foo 111 Klaus
Acme 1234 222 Anna
Acme 1234 333

Acme 1234 3 1.000 € Foo 111 Klaus
Acme 1234 3 1.000 € Foo 222 Anna
Acme 1234 3 1.000 € Foo 333

Importieren nicht durchsuchbarer Assets

Nicht durchsuchbare Assets lassen sich direkt in den Channel importieren. Dazu benétigen Sie
eine Importdatei, in der jeweils die Daten einer Zeile einem hinzuzufiigenden Asset entsprechen.
Die erste Zeile kann nach Wunsch Spaltennamen enthalten. Eine Spalte muss die Namen der
Assets enthalten. Unter den tbrigen Spalten kénnen Sie eine oder mehrere angeben, deren
Werte Sie importieren méchten. Anhand dieser Werte wird aus jeder Zeile in der Datei ein neues
nicht durchsuchbares Asset erstellt.

Werte fir die folgenden Felder kénnen importiert werden:
e Name
e Asset-Typ (z. B. Computer, Drucker, Router)
e Hinweise (beliebige Kommentare zu Assets)
e Kaufdatum
e Hersteller

e Modellnummer
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Seriennummer

Beliebige benutzerdefinierte Felder

Verfahren

Offnen Sie den Assistenten fiir den Datenimport mit dem Befehl Daten importieren im Menii
Bestandsverwaltung oder im Kontextmeni des Knotens Nicht durchsuchbare Assets. Gehen
Sie dann wie folgt vor:

1.

Aktivieren Sie im Dialogfeld zur Auswahl des Datentyps die Option Nicht
durchsuchbare Assets. Klicken Sie auf Weiter.

Waéhlen Sie im Dialogfeld zur Dateiauswahl die Importdatei aus. Diese Datei (z. B. im
CSV-, TXT- oder XLS-Format) enthalt die neuen nicht durchsuchbaren Assets. Klicken
Sie auf Weiter.

Wabhlen Sie im Dialogfeld zur Schliisselauswahl die Schlisselspalte der Importdatei aus
(die Spalte mit dem Namen des neuen Assets). Klicken Sie auf Weiter.

Markieren Sie im Dialogfeld zur Werteauswahl in der Liste Spalten importieren eine zu
importierende Spalte und in der Liste Asset-Felder das zugehorige Feld. Klicken Sie
dann auf Hinzufligen. Die Kombination aus Importspalte und Asset-Feld wird in der Liste
Spaltenzuordnung angezeigt. Wiederholen Sie diese Schritte fir alle zu importierenden
Werte. Klicken Sie zuletzt auf Weiter.

Prufen Sie im Dialogfeld fir Vorschau und Import den gezeigten Ausschnitt. Wenn Sie
mit der Vorschau zufrieden sind, klicken Sie auf Jetzt importieren, um den Import
auszufuhren. Aus jeder Zeile der Datei wird ein neues nicht durchsuchbares Asset
erstellt. Klicken Sie auf Fertig stellen, um den Assistenten zu schlieRen.

Hinweis: Mit dieser Funktion kdnnen Sie zwar neue Assets erstellen, nicht aber Werte fiir

vorhandene nicht durchsuchbare Assets importieren.

Beispiel

Szenario: Der Administrator mdchte drei nicht durchsuchbare Assets importieren.

Kalkulationstabelle: Die Schlisselspalte der Kalkulationstabelle heif3t "Name". Aus flnf
weiteren Spalten sollen Werte fur zwei vordefinierte Eigenschaften ("Typ" und "Hinweise")
sowie drei benutzerdefinierte Felder ("Asset-Tag", "Besitzer" und "Gebaude") importiert
werden.
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Kabinett Generisches ;5335
Asset
Auf
Laptop Computer 98765  Urlaub fir  Fred West
3 Monate
. Generisches
Schwankungsentstérer Asset 55555 Bob Ost

Ergebnis des Imports: Nach dem Import der Kalkulationstabelle werden die Werte der
drei nicht durchsuchbaren Assets wie folgt angegeben:
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@ Prism-Konsole - Schnellstart-Channel {admin)

I Datei Bearbeiten Anzeigen Computer Bestandsverwakung  Wertellung  Berichte  Sicherheit Extras  Hilfe

ARSI 0 RO BB 0

\9 Metzwerk Q_ Yerwaltet @ Konfigurationsgruppen [ Lizenzeinheiten $Tasks a Assets ¥
i Assets a | i Mitglieder q
[= [ alledsssts |
a EE:L:E;TSUCW&[ Symb.. | Mame Azset-Tag | Asset-Typ Hinweise Besitzer = Gebdude Letzte Aktualisierung
= Benutzerdefinierte Giruppen ﬂ K.abinett 12335 Genenzches Asset Bob Ost 9/1/2009 7:34:18 PM
Laptop 937ES

Computer Auf Udaub fur 3 Monate  Fred West

Schwankungsentster 55555 Generiz

Agzet 'Schwankungsentstirer

Importieren von Daten fur durchsuchte Assets

Sie kdnnen Werte fir durchsuchte Assets (z. B. Drucker, Computer, Router) in jedes vorhandene
benutzerdefinierte Feld importieren. Einige weitere Eigenschaften lassen sich ebenfalls
importieren. Dazu bendtigen Sie eine Importdatei, in der jeweils die Daten einer Zeile einem
Asset zugeordnet sind. Die erste Zeile kann nach Wunsch Spaltennamen enthalten. In einer
Spalte missen die Assets eindeutig identifiziert sein (z. B. durch den Geratenamen, die IP-
Adresse oder MAC-Adresse). Unter den Ubrigen Spalten kénnen Sie eine oder mehrere angeben,
deren Werte Sie importieren mochten. Diese Werte werden fir jedes in der Datei aufgefiihrte
Asset direkt in die Datenbank importiert.

Neben Werten fur beliebige benutzerdefinierte Felder kénnen Sie fur durchsuchte Assets auch
die folgenden Eigenschaften importieren:

e Asset-Typ (z. B. Computer, Drucker, Router)
¢ Hinweise (beliebige Kommentare zu Assets)
e Kaufdatum

Beispielsweise kdnnen Sie Abteilungsnamen aus einer Kalkulationstabelle in ein
benutzerdefiniertes Feld "Abteilungsname" importieren. Alle Assets des Channels, die in der
Tabelle aufgefiihrt sind, werden erfasst.

Verfahren

Offnen Sie den Assistenten fiir den Datenimport mit dem Befehl Daten importieren im Menii
Bestandsverwaltung oder im Kontextmeni des Knotens Durchsuchte Assets. Gehen Sie
dann wie folgt vor:

1. Aktivieren Sie im Dialogfeld zur Auswahl des Datentyps die Option Durchsuchte
Assets. Klicken Sie auf Weiter.

2. Wabhlen Sie im Dialogfeld zur Dateiauswahl die Importdatei aus. Diese Datei (z. B. im
CSV-, TXT- oder XLS-Format) enthélt die Daten, die Sie den durchsuchten Assets
zuordnen mochten. Klicken Sie auf Weiter.

3. Wabhlen Sie im Dialogfeld zur Schliusselauswahl zunéchst die Schlusselspalte der
Importdatei aus (die Spalte mit dem Wert, der die Assets voneinander unterscheidet).
Geben Sie anschlieRend in der Dropdown-Liste Feld fur durchsuchtes Asset
auswahlen an, ob die Assets durch den Geratenamen, die IP-Adresse oder die MAC-
Adresse identifiziert werden. Enthalt die Schllisselspalte beispielsweise die IP-Adresse,
wahlen Sie IP-Adresse aus. Klicken Sie zuletzt auf Weiter.

Hinweis: Wenn beim Import aus einer CSV-Datei IP-Adressen als Schlussel dienen,

mussen diese in der Importdatei in Anfilhrungszeichen (") gesetzt sein. Ist dies
nicht der Fall, kénnen Sie die Datei in das Format XLS oder XLSX konvertieren.
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4. Markieren Sie im Dialogfeld zur Werteauswabhl in der Liste Spalten importieren eine zu

importierende Spalte und in der Liste Felder fur durchsuchte Assets das zugehérige
Feld. Verfugbar sind die Felder Hinweise, Kaufdatum und Asset-Typ sowie sdmtliche
benutzerdefinierte Felder. Klicken Sie dann auf Hinzufligen. Die Kombination aus
Importspalte und Asset-Feld wird in der Liste Spaltenzuordnung angezeigt.
Wiederholen Sie diese Schritte fur alle zu importierenden Werte. Klicken Sie zuletzt auf
Weiter.

Prifen Sie im Dialogfeld fur Vorschau und Import den gezeigten Ausschnitt. Wenn Sie
mit der Vorschau zufrieden sind, klicken Sie auf Jetzt importieren, um den Import
auszufuihren. Die Werte aller Assets werden importiert. Klicken Sie auf Fertig stellen, um
den Assistenten zu schlief3en.

Hinweis: Neue durchsuchte Assets kdnnen nicht mit der Importfunktion hinzugefiigt werden.

Nur fur Assets, die mit der Netzwerkerkennung erfasst wurden, lassen sich Werte
importieren. Spalten in der Importdatei, die sich auf nicht erfasste Assets beziehen,
werden ignoriert.

Beispiel
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Szenario: Der Administrator mdchte fir drei Assets das Kaufdatum und den Wert des
benutzerdefinierten Felds "Bluronummer" importieren. Die Assets unterscheiden sich
anhand der IP-Adresse.

Kalkulationstabelle: Entsprechend der Schlusselspalte dieser Kalkulationstabelle
("Asset-IP") wurde unter Feld fur durchsuchtes Asset auswahlen die Eigenschaft IP-
Adresse angegeben. Die zu importierenden Werte kommen aus den Spalten "Kaufdatum"
und "Buro-Nr.". Einem Asset ist jeweils eine Zeile zugeordnet.

192.168.1.100  2/142009 A123
192.168.1.101  2/14/2009 B456
192.168.1.102  1/1/2009 A123

Ergebnis des Imports: Nach dem Import der Kalkulationstabelle werden die Werte der
drei durchsuchten Assets wie folgt angegeben:

@ Prism-Konsole - Schnellstart-Channel {admin)

: Datei Bearbeiten Anzeigen Computer Bestandsverwaltung  Wertelung  Berichte  Sicherheit Extras  Hilfe

PR T M

@ netzwerk | A verwaltet | 29 Korfigurationsgruppen | B Lizenzeinheiten | <8 Tasks [l Assets ]

Al

i Assets a | |; Mitglieder a
= Alle Azzets A~
P a gi;:;jﬁfhtsuchhar Symb... IP-Adresse Kaufdatum = Aszet-Typ Bira-Mr. | Letzte Aktualizierung Hersteller -
= o e B Gruppen S 192168.1.100 61042008 Generisches Asset 8123 843142009 1:32:07 PM Wware, Ine. =

192168.1.101 BA0/2008  Computer B456E 9/1/2009 8:51:52 PM Dell

192, 102 14142008 b A123 941/20 1:56 P 3

192.168.1.103 Generisches Asset 8/27/200910:3245PM  YMware, Inc. v
| b3

ol
[

Agzet 'fr-lucy-2k 8. nbtlab local'




Glossar

Alternative ausfithrbare Dateien

Eine Lizenzeinheit kann mehrere ausfiihrbare Dateien fiir eine einzelne Anwendung enthalten.
Alternative ausfihrbare Dateien (mit der Erweiterung .EXE oder .com) sind in der Lage, die in der
Lizenzeinheit enthaltene Anwendung zu starten, werden aber nicht als die Hauptprogrammdatei
fur die Anwendung betrachtet.

In Asset Manager werden alternative ausfiihrbare Dateien bei einer Priifung der verwalteten
Computer identifiziert. Sie sind mit einer Lizenzeinheit verknipft, damit die Liste der nicht
erkannten Dateien Uberschaubar bleibt und eine alternative Methode fur die Identifizierung einer
auf einem verwalteten Computer vorhandenen Anwendung zur Verfligung steht.

Ausfuhrbare Datei

Asset Manager identifiziert Dateien mit der Erweiterung .EXE oder .COM automatisch als
ausfuihrbare Dateien (Programmdateien).

Einzelplatzlizenz

Software-Lizenz, die auf der Anzahl der einzelnen Computer basiert, auf denen die Software
installiert und verwendet werden soll. Anwendungen, die dieser Art von Lizenz unterliegen,
kénnen immer nur auf solchen Computern verwendet werden, auf denen eine lizenzierte Kopie
installiert ist.

GUID

GUIDs (Global Universal Identifiers) sind eindeutige Identifizierungszeichenfolgen, anhand derer
die verschiedenen Versionen einer Anwendung voneinander unterschieden werden kdnnen.
Anhand der GUID-Zeichenfolge kdnnen Sie feststellen, um welche Version der Anwendung es
sich handelt und ob die Anwendung separat oder als Teil einer Suite mit anderen Produkten
verkauft wurde. (So unterscheidet sich z. B. eine GUID flir Microsoft Office 2000 von einer GUID
fur Microsoft Word, wenn Word als Einzelanwendung verkauft wurde.)

Die Asset Manager-Datenbank enthalt GUID-Informationen flir eine Vielzahl von aktuellen
kommerziellen Software-Anwendungen und -Suites. In den meisten Fallen identifiziert Asset
Manager die auf Ihren verwalteten Computern installierten Anwendungen korrekt und gruppiert
diese Anwendungen in entsprechenden Lizenzeinheiten, die dann in der Konsole angezeigt
werden.

Lizenzeinheit

Eine Lizenzeinheit ist eine Zusammenstellung einer oder mehrerer Suites oder Anwendungen,
die auf Computern im Unternehmen installiert sind und fiir die jeweils eine Lizenz erworben
wurde. Typischerweise unterscheiden sich die Anwendungen oder Suites, die zu einer
Lizenzeinheit gehoren, nur in der Version.

Zur Lizenzeinheit kdnnen auch Unterstlitzungsdateien oder alternative ausfiihrbare Dateien
gehdren.
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Mehrplatzlizenz

Mehrplatzlizenzen basieren nicht auf der Anzahl der Computer, auf denen die jeweilige Software
installiert ist, sondern auf der Anzahl der Personen, die die Software gleichzeitig nutzen dirfen.
Diese Lizenzform wird zwar haufig fir Anwendungen verwendet, die auf Servern installiert sind
und in einem Netzwerk genutzt werden, Sie kdnnen die Anwendung bei Bedarf aber auch auf
unbegrenzt vielen Einzelcomputern (innerhalb des LANS) installieren. Die Anzahl der Benutzer,
die zeitgleich bei der Anwendung angemeldet sind, darf nicht die in der Mehrplatzlizenz
festgelegte Anzahl von Benutzern Ubersteigen.

Mehrplatzlizenzen werden durch die Anwendung oder eine andere Uberwachungs-Software
kontrolliert. Asset Manager meldet lediglich die Anzahl der Lizenzen.

Programmdatei

Asset Manager identifiziert Dateien auf den verwalteten Computern, die die Erweiterung .EXE
oder .coM besitzen, standardmafig als Programmdateien (ausfihrbare Dateien).

PSID

Die PSID (Prism Software Identification Database, Prism-Software-Identifizierungsdatenbank) ist
eine Datenbank, die Informationen zu Tausenden von Software-Anwendungen enthalt. Mithilfe
der Informationen in dieser Datenbank kann Asset Manager automatisch Lizenzeinheiten, Suites
und Anwendungen identifizieren, die auf den verwalteten Computern gefunden werden. New
Boundaries Technologies aktualisiert diese Datenbank regelmé&Rig, um sie fur die Kunden auf
dem neuesten Stand zu halten.

Standortlizenz

Eine Standortlizenz empfiehlt sich fir Unternehmen, die viele Einzelkopien einer Anwendung
verwenden. Die Standortlizenz ermdglicht die Nutzung der Anwendung auf allen am Standort
vorhandenen Computern zum Festpreis. Der Administrator darf die Anwendung auf mehrere
Computer kopieren und dort installieren. Der Begriff "Standort" bezieht sich dabei im Allgemeinen
auf ein einzelnes Unternehmen oder einen Unternehmensstandort (Niederlassung, Filiale,
Zweigstelle usw.).

Suite

Eine Suite (auch "Anwendungspaket" genannt) ist eine Zusammenstellung zweier oder mehrerer
Anwendungen, die in mehreren mdglichen Konfigurationen als Paket verkauft werden (z. B.
Microsoft Office).

Unterstitzungsdatei

Unterstitzungsdateien sind ausfilhrbare Dateien, die typischerweise von der
Hauptprogrammdatei einer Anwendung gestartet werden. Da Unterstiitzungsdateien Teil einer
Anwendung sind oder mit einer Anwendung verknipft sind, sind sie auch Bestandteil der
Lizenzeinheit fur die Hauptanwendung und werden nicht separat lizenziert.

In Asset Manager werden Unterstiitzungsdateien bei einer Priifung der verwalteten Computer
identifiziert. Sie werden mit einer Lizenzeinheit verknipft, um die Liste der nicht erkannten
Dateien Uberschaubar zu halten.
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WMI (Windows-Verwaltungsinstrumentation)

Die Windows-Verwaltungsinstrumentation (Windows Management Instrumentation, WMI) ist ein
Satz von Microsoft-Spezifikationen, die fir den Zugriff auf und die gemeinsame Nutzung von
Verwaltungsinformationen in einem Netzwerk verwendet werden.
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